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Resumo

Este relatério é referente ao projecto de reabilitacio e ampliacdo da antiga fabrica das
Lombadas, num Centro Interpretativo e Posto de Venda desta mesma agua, localizada na Ribeira
Grande na ilha de Sao Miguel, Acores.

Encontramos a nascente de agua naturalmente gasificada numa zona com bastante
potencial, tanto em termos turisticos e paisagisticos, como comerciais.

No inicio dos anos 90, a unidade de producdo ji comecava a diminuir e, apés uma
derrocada restam apenas algumas paredes estruturais dos edificios. Com o reaproveitamento da
ruina, projectando um Centro Interpretativo e um Posto de Venda de Agua com gés, iria dignificar a
histéria daquele local e continuar a explorar as dguas das Lombadas. Para além do projecto de
Interiores, um dos objectivos principais é reinventar a marca, como dando uma nova cara com base
nos tempos que decorrem, sendo um produto raro e com importancia, conseguindo atrair mais

visitantes.

Palavras-chave
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Abstract

This report is on the draft requalification of the former factory of Lombadas, an
Interpretive Center Tour and Sale of the same water, located in Ribeira Grande on the island of Sdo
Miguel, Azores.

We found a naturally carbonated spring water in an area with plenty of potential, both in terms of
landscape and tourism, and commercial.

In the early '90s, the production unit was already beginning to decline, and after the
collapse there are only a few bearing walls of buildings. With the reuse of ruin, projecting an
Interpretation Centre and a Tour Selling Soda, would dignify the history of that place and continue
to explore the waters of Lombadas. In addition to the draft Interiors, one of the main objectives is to
reinvent the brand, as giving a new face based on the times that result, being a rare and important

product, and managed to attract more visitors.

Keywords

Interior Design | Renovation | Interpretation Centre | Water of Lombadas | Tour Sale |
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2. Introducao

Em voga estdo os centros de interpretacdo, ou centro interpretativo, cujo objectivo principal é
divulgar o conhecimento do patriménio natural ou cultural. Sio uma espécie de museu ao estilo
novo, muitas vezes associados aos centros de visitantes ou ponto de paragem obrigatério num
programa de actividades turistico. Neste contexto, ird divulgar a histéria cultural e natural das
Lombadas. Por esta ordem de ideias, consegui recriar um projecto sustentavel, num espaco simples,
pratico e funcional.

A falta de aproveitamento da antiga fabrica, e o desperdicio da dgua tnica e naturalmente
gasificada, permitiu, que através de um projecto académico, com a interven¢do de um projecto de
Arquitectura e de Design de Interiores e Equipamento, resolvesse as necessidades que ocorrem
deste determinado espaco.

A recuperacgdo das paredes estruturais da antiga fabrica das Lombadas, iria possibilitar aos
visitantes um conjunto de experiéncias inovadoras que dificilmente teriam oportunidade de
experimentar em outros locais, tornando-se, desta forma, um elemento adicional de captacdo de
potenciais visitantes em termos turisticos, cujo objectivo é manter o conceito de exploracdo de
aguas de forma sustentavel. Com isto, conseguiria dinamizar o comércio turistico local e continuar a

promover as dguas gasificadas.

“A base de toda a sustentabilidade é o desenvolvimento humano que deve contemplar um maior

relacionamento do Homem com os semelhantes e a Natureza.”

Nigib Anderaos Neto
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1.1 Fundamentacao da Escolha

0 local de intervencdo localiza-se no centro da ilha, na zona da Ribeira Grande na Ilha de
Sao Miguel, Acores. Encontra-se num vale montanhoso, totalmente em socalcos vulcanicos, repleto
de vegetacdo e atravessado por ribeiras. Neste local consegue-se encontrar a nascente de agua
mineral das Lombadas, muito conhecida, tanto pelos residentes da ilha como pelos turistas.

Em 1891, as aguas minerais denominadas “Lombadas” foram exploradas pela primeira vez
por uma empresa local “Mayrelles&C2”, sem sucesso. Estas dguas eram colhidas e engarrafadas no
préprio local da nascente, sem quaisquer produtos artificiais.

Em 1906, neste local pitoresco a mais de 5 quilémetros de distancia da vila da Ribeira
Grande, corriam mais de dezoito mil litros de agua por hora. Durante séculos estas aguas corriam
em liberdade até que perceberam as suas potenciais caracteristicas e comecarem a fazer
novamente experiéncias com o intuito de aproveitar aquela dgua tnica da ilha. Essa era uma agua
de mesa, muito apreciada e procurada, considerada “a rainha das aguas de mesa” por isso
comegaram a ser exportadas, no final do seculo XIX, para Lisboa, Brasil e Africa.

No inicio dos anos 90, a unidade de produgdo ji& comegava a diminuir e, apés uma

derrocada restam apenas algumas paredes estruturais dos edificios.

Figura 1.- Vista aérea do vale das Lombadas- Na esquerda encontra-se a antiga fabrica
de engarrafamento das aguas e do lado direito, a actual nascente que corre no interior do
edificio em ruina.

Por ser um local com bastante potencial, tanto em termos turisticos e paisagisticos como
comerciais, entreviu-se no local para resolver as necessidades que surgiram. Nesta fase é
obrigatéria uma decisdo projectual, onde deve-se analisar as varias hipdteses, e por em pratica a

que constitui maior viabilidade tendo em conta tudo o que foi assimilado durante os trés anos de

7
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aprendizagem, e o objectivo deste projecto de licenciatura.

Neste caso especifico, surgiram duas hipdteses que pretendiam dar resposta as questodes a
nivel arquitecténico e projectual, uma hipétese de caracter contemporaneo e arrojado onde os
materiais tinham um papel fundamental que ajudavam na demarcagdo do edificio com a paisagem
envolvente, e de contextualizavam-no pela sua volumetria feita na horizontal. Na outra hipétese, o
reaproveitamento da pré-existéncia, atribuindo-lhe um caracter moderno, integrado na paisagem
nao descorando a historicidade patente no local de intervencgao.

A segunda hipoétese foi tida em conta pela importancia da conservagdo da ruina como
testemunho da idade, do envelhecimento e da memdria, podendo nela estar expressa a esséncia do
momento. Ao interferir num espaco cujo objectivo principal é a conservagido da arquitectura do
passado, requer um cuidado especial, pois, tera de existir sempre uma relacido entre os estilos

arquitecténicos e as técnicas de construcio utilizadas.
1.2 Objectivos

Neste projecto, as paredes estruturais mantém-se inalteravel, naturalmente exposta ao seu
habitual desgaste e a nova construcdo emerge do seu interior. Assim, a ruina continuara com o seu
processo natural de degradagio até ao ponto em que deixara visivel a contemporaneidade.

0 seu valor histdrico e estético torna este local com um significado acrescido, tendo em
conta o projecto que lhe sera atribuido, o centro interpretativo.

Neste projecto, a utilizacdo de materiais autdctones, é sem divida uma mais-valia pois
pretende-se que estes produtos sejam divulgados.

No desenvolvimento projectual, em parceria com a arquitecta, chegamos a conclusdo que
seria interessante, a existéncia de uma parede, na fachada, em jardim vertical, que serviria como
estratégia e modo de integracdo do edificio com o meio envolvente, permitindo o publico-alvo
desfrutar de um sombreamento natural.

0 centro interpretativo turistico serviria essencialmente para cativar os visitantes a
interagir com o espaco e a histéria do local. Teria como principal objectivo demostrar referéncias
antigas, tais como a recolha de fotografias do trabalho que era feito na fabrica, do engarrafamento,
do transporte, do edificio, das garrafas e das antigas maquinas de produgao, conseguindo assim
uma maior proximidade e “vontade de consumir”.

Relativamente ao posto de venda de garrafas de agua, a ideia é manter o conceito de
exploracdo de dguas de forma sustentavel. Isto é, um posto de venda das garrafas compradas por
um preco significativo, no qual, poderiam ser enchidas sempre que necessario. Desta forma,

conseguiam dinamizar o comércio turistico local e continuar a promover as aguas gasificadas.
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2. Metodologia Projectual

Neste projecto de Interiores, segui a metodologia do Bruce Archer, publicada em 1963 /64

pela revista inglesa Design. O seu pensamento e processo criativo, divide-se em trés fases

fundamentais: Analisar, Criticar e Projectar.

FROBLEMA

Definicdo do Problema

Fase Analitica

PLANIFICACAD

Preparagado de um programa detalhado; Contextualizagao

RECOLHA DE INFORMACAD

Recolha de informacdes e referéncias antigas (Imagens,
textos): Analise sincronica e diacranica: Pesauisa

AMALISE

Fase Criativa SINTESE

Analisar e sintetizar todos os dados para poder criar solucdes
para os problemas que surgiram

DESEMNVOLVIMENTO

Deservolver magquetes de estudo, desenhos de
representacdo, programa espacisl efuncional, desenho
técnico, folder de materiais, estimativa orcamental, 30

COMUNICACAD

Preparacdo de documento para apresentacdo Oral

Fase Projectual -
AVALIACAD

Funcionalidade, patencialidade, contextualizacdo, viabilidade,
originalidade

Figura 2.-Organigrama da Metodologia Projectual

Cada projecto de design é o resultado de um estudo e processo de desenvolvimento onde

identifica todos os problemas, condi¢des, solucdes e decisdes. Deste modo, pode-se afirmar que a

metodologia projectual é indispensavel no pensamento do designer. Quando surge um problema

tedrico ou pratico, deve-se considerar todas as caracteristicas, analisa-las fazendo com que estas

correspondem e satisfacam uma necessidade.

O projecto para o Vale das Lombadas, ndo foi excepgdo, existiu um planeamento no

processo criativo:
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2.1- Fase Analitica

O papel do Designer é ir em busca de solucdes para os problemas que nos rodeiam. Apds
uma andlise de possiveis intervengdes, este projecto foi sem duvida o que me cativou, pela sua
dimensdo, pelo meio envolvente e pelas minhas origens. Esta minha intervencdo surge com o
intuito de resolver algumas questdes de desaproveitamento do edificio, é o caso do abandono da
fabrica que durante anos explorou a rainha das 4guas de mesa.

0 proximo passo, passa por fazer um plano detalhado e contextualizado fazendo referéncia
a todas as possiveis alteracoes, e problemas presentes, assim como decisGes que serdo tomadas
deste o inicio.

A pesquisa é um ponto fulcral para o desenvolvimento deste projecto, por isso, é feita logo
de inicio. Nesta pesquisa aprofundada, estd patente todas as informacdes existentes sobre este
espaco, referéncias antigas, publicidades, textos, garrafas de produgio antigas, entre outros. Para a
realizacdo deste projecto foi necessario fazer o levantamento dos edificios, pois por ser muito

antigo, ndo existia qualquer referéncia deste na Camara Municipal da Ribeira Grande e um registo

fotografico para melhor entender as suas necessidades.

MEDRALHAS »s GURD NAS
EXPOSICOES v PALACIO
w CHRISTAL, v LONDRES
.-l90‘h-£X?0$l(; 0 »
HYGIENE, ARTES ; OFF 13|
! 0 ACIDO CARBO:
MEZA ol ” = ® i =
S NICO NAOD E IN=
, - TROPUZIPO ARTE:)

. £ INTRO B FICIALMENTE.
- AR perosvo aisal LISROA
921 "DEPOSITO CERAL 106 AwwisListi 110 3 A L 106 AVENDA ., LBZRPADE 10

Figura 3.-Publicidades 1904- recolha de algumas publicidades da marca da agua das Lombadas.
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2.2- Fase Criativa

A recolha feita anteriormente, serve sobretudo para ajudar a sintetizar todas as questdes
que surgiram ao longo deste processo. Nesta fase procurei arranjar solucdes viaveis, ergonédmicas e
criativas tendo em conta o publico-alvo.

Para que isto fosse possivel é necessario recorrer a esbogos, as maquetes de estudo que nos

permite uma visdo espacial do edificio, assim como o desenho em autocad e 3D.

Figura 5.-Maquetes de Estudo

2.3- Fase Projectual

Por vezes ndo basta desenvolver todas estas questdes acima referidas, é necessario a
comunicagdo de todas as ideias tomadas de forma, simples, sintetizada e justificativa, de modo a
que o cliente entenda o porqué da decisdo das mesmas.

Para isso, é necessario a prepara¢do de uma apresentacdo oral, explicando a potencialidade

deste projecto sustentavel, as questdes funcionais, a viabilidade e originalidade.

11
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3- Pesquisa

A pesquisa é feita para se conseguir analisar e conhecer alguns espagos de ambito
interpretativo, nacionais e internacionais a nivel organizacional, funcional, ergonémico e cénico,
assim como observar a regido, conhecer melhor as suas potencialidades e mais-valias para que no
desenvolver deste projecto final consiga transmitir todas as vantagens da realizagdo do mesmo.

A recolha de informacgdes sobre o plano de actividades realizado naquela zona é algo
indispensavel para a realizacdo deste projecto nas Lombadas, como forma de cativar os habituais
visitantes e os turistas.

Em qualquer projecto é necessario um estudo prévio sobre a legislacdo aplicavel a cada
tipo de estabelecimento, neste caso, o cddigo referente as Aguas Minerais e ainda aos

estabelecimentos de bebida.

3.1- Centro Interpretativo

Nos ultimos anos, os chamados médias digitais tém sido usados cada vez mais na area da
cultura em espagos como museus, galerias, locais arqueoldgicos, centros interpretativos, entre
muitos outros. Na verdade, esta é uma forma simples e moderna de demonstrar e valorizar o
patriménio cultural local, se bem que, existem diferentes meios de comunicagdo, ora digitais ou
analégicos. Esta escolha varia consoante o tempo e o préprio conceito aplicado.

Como referi anteriormente, os centros de interpretacdo tém como objectivo principal é
divulgar o conhecimento do patriménio natural ou cultural. S0 uma espécie de museu ao estilo
novo, muitas vezes associados aos centros de visitantes ou ponto de paragem obrigatério num
determinado local.

Um centro de interpretacdo pode ser uma solugdo viavel para a comunicac¢do eficaz de
informag¢des em municipios e em areas rurais, onde ndo podem existir recursos para estabelecer
um museu de grande escala tradicional e onde o patrimoénio pode ser um factor importante para o
desenvolvimento do turismo.

Desta forma, deve-se evitar leituras ou exposi¢des cansativas. Por outro lado, ao aumentar
o nivel de informagio sobre um determinado patriménio natural ou cultural, estd a atribui-lhe um
maior nivel de respeito, facilitando assim uma maior conservac¢io perante o publico-alvo.

Em anexo poderemos encontrar a andlise feita a dois bons exemplos de centros
interpretativos, é o caso Centro Interpretativo do Castro de Palheiros e do Centro de Interpretacio

dos Capelinhos.

12
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Figura 6.- Interior do Centro Interpretativo de Murca- Esta fotografia é bastante esclarecedora,
consegue -se ver que o edificio esta inserido no rochedo e o ambiente que é criado da destaque a essa

conservacao.

3.2- Fauna e Flora da Regiao

RIBEIRA GRANDE

MONDESTE

b1

LOMBADAS

LAGOA VILA TRANCA
DO CAMPO

Figura 7.- Mapa de Sao Miguel, Ribeira Grande, Lombadas

A cidade de Ribeira Grande, sede de concelho, esta localizada na costa norte da Ilha de Sdo
Miguel, no Arquipélago dos Acores.

Este é o concelho mais plano de toda a ilha, no entanto, em contrapartida encontra-se a
Reserva Natural do Vale das Lombadas que demonstra a beleza inica num profundo vale verde,
onde se situa a nascente da 4gua das Lombadas, local de intervencao.

As paisagens do concelho da Ribeira Grande correspondem a expressdo do seu relevo,
resultante de uma forte actividade vulcanica devida aos trés vulcdes centrais activos (Sete Cidades,

Fogo e Furnas), cuja dindmica eruptiva se situa na base da morfologia do terreno.
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Relativamente ao clima dos Acgores é temperado maritimo caracterizado por um clima
ameno, com uma temperatura média anual a volta dos152.

A precipitacdo é algo fulcral pois, devido a chuva regular quase durante todo o ano, e um
solo fértil, e a ilha de Sdo Miguel é composta por 56 plantas endémicas. Uma das mais importantes e
principais arvores introduzidas é a Criptoméria japdnica que tem vindo a ser alvo de muita
utilizacdo nas mais diversas areas.

Outro factor é a elevada humidade relativa do ar, que caracteriza o clima dos Agores
(77% média ao ano) e faz com que todas as ilhas dos Agores sejam um ponto de paragem
obrigatdria para as aves migratdrias da América e da Europa. Existe a volta de 200 espécies que
podem ser vistas em Sao Miguel durante o ano. Estes dois factores sdo muito importantes porque

ajuda na fertiliza¢do da ilha, e é por isso que Sdo Miguel é considerado a Ilha Verde dos Agores.

3.3- Programa de Actividades Locais

As ilhas dos Agores foram classificadas como as segundas melhores Ilhas do Mundo para
turismo sustentavel. Esta classificagdo foi obtida através de uma andlise dos varios elementos
ambientais no que diz respeito a qualidade ambiental costeira para um turismo sustentavel. Entre
os critérios avaliados, destacam-se por manter a identidade local e o patriménio natural e cultural,
incluindo a sua beleza natural e a qualidade ambiental. Por estes motivos, as ilhas dos Acores tém
tido cada vez mais procura para destinos turisticos.

A origem vulcanica das ilhas criou vales e montanhas cobertas por uma vegetacdo densa e
variada, lagoas que ocupam antigas caldeiras vulcanicas, nascentes termais, fumarolas, cascatas e
montanhas que contrastam com as pastagens e campos cultivados.

0 Vale das Lombadas, classificado como reserva Natural tem sido alvo de muita visita por
parte dos turistas. A sua dgua mineral, naturalmente gasificada, tem sido aprovada por muitos que
14 passam. Para tal, foi criado pelo Governo Regional dos Agores, varios planos de actividades locais
dos quais para que consigam conhecer e melhor apreciar tudo o que os envolve.

As actividades apropriadas para conhecer o Vale das Lombadas na Ribeira Grande,
poderao ser feitas através de um passeio pedestre ou um trilho que comeca na Lagoa do Fogo e
termina nas Lombadas. E um dos percursos mais importantes da Ilha e da prépria Regido, devido ao
interesse ambiental, e por se encontrar todo incluido na Reserva Natural da Lagoa do Fogo.

O percurso demora sensivelmente 3 horas, mas é com esta caminhada que se consegue
valorizar de perto toda a reserva da floresta da Laurissilva e adquirir conhecimentos de grande

importancia didactica.

14



Carla Oliveira

3.4- Agua na Satide e no Bem-estar

0 Governo dos Acores estd a apostar cada vez mais no turismo de saide e bem-estar
como complemento turistico natural. Os turistas muitas vezes procuram estadia repleta de
actividades das quais devem usufruir com a maior garantia e certeza do produto. Nas ilhas
oferecem e dao a certeza de que todos os produtos sdo inteiramente de confian¢a e naturais, sdo
utilizados materiais como as pedras vulcanicas para massagens, as tdo conhecidas dguas termais de
origem vulcdnica com propriedades terapéuticas e de relaxamento, entre muitos outros.

De acordo com o director executivo da Associacdo Turismo dos Acores (ATA), Francisco
Gil, a oferta deste tipo de produtos no destino estd a aumentar e, por isso, estima-se que o aumento
da qualidade corresponda a um acréscimo da procura.

Na ilha de Sdo Miguel, o complexo termal da Ferraria, é sem divida uma das termas com
grande destaque. O espaco prima pela conjugacdo da modernidade do espacgo e das tradicionais
praticas do termalismo, cujas dguas sdo ideais para tratamento de problemas de reumatismo e
nevrites, bem como para doengas como a fibromialgia e doencas de pele.

Em concordidncia com o Observatdrio Regional do Turismo dos Acgores, a regido
apresenta vantagens para o desenvolvimento do segmento do Turismo de Saude e Bem-Estar. As
vantagens e a grande capacidade das aguas locais, produzidas por energias geotérmicas e
talassoterapia deve ser uma aposta constante de forma a poder enriquecer a oferta turistica dos

Acores.

fGUA
LOMDADA]

Figura 8.- Garrafa com a nova imagem
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3.5- Legislacdo Aplicavel

Neste parametro é necessdario fazer uma investigacdo das normas existentes e uma analise
a todos os decretos-lei e legislagido para entender o que melhor se aplica a tipologia e conceito deste
projecto. Neste caso, segundo a classificacdo da legislacdo em vigor, o espago para além de servir
como estabelecimento de bebidas, tera obrigatoriamente de seguir alguns pontos referentes a
venda da dgua mineral expressa pelo Departamento Nacional de Produ¢do Mineral. Desta forma,
para este tipo de espaco existem diferentes legislagdes que devem ser levadas em conta, na
elaboragao do espaco.

Toda a documentagao referenciada em seguida encontra-se em anexo.

Regulamento Geral de Edificacdes Urbanas (RGEU) aplicado em todos os tipos de construgao.

Decreto-Lei n2163/2006 - Regime da acessibilidade aos edificios e estabelecimentos que recebem
publico, via publica e edificios habitacionais.

Departamento Nacional de Produg¢do Mineral: DNPM
Decreto-lei n® 7841, de 8 de Agosto 1945- Cédigo das Aguas Minerais

Portarian? 215/2011, de 31 Maio 2011 - Artigo 32 referente a estabelecimentos de restauracio e
bebida.

4. Conceito

Para se conseguir ter uma boa projeccdo do espaco, é necessario que o conceito esteja
directamente ligado com todo o espacgo de intervencdo, para assim consegui reavivar a memoria,
tanto a populagio local, como aos visitantes.

As varias zonas do edificio deverao ter alguma coeréncia e seguir uma linha de orientagao
projectual utilizando uma paleta cromatica reduzida e materiais de acordo com a prépria produgao
dos Acores.

Neste projecto, a agua é o conceito ao qual ndo se pode fugir. No entanto, apenas sera
trabalhado de forma indirecta remetendo apenas a alguns elementos relacionados com a 4gua. Com
base na agua, na roda da 4gua, nas transparéncias e no “claro e escuro”, criei o projecto de
Interiores para o centro Interpretativo e posto de Venda de Garrafas de Agua das Lombadas,
utilizando contrastes entre a dureza dos materiais, texturas, tonalidades de madeira, e a

transparéncia dos expositores e vaos.
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A agua é a fonte mais pura existente, que através do design também tem sido considerada
um produto de luxo. E provavelmente o tinico produto, que se pode considerar necessario a

sobrevivéncia e foi incorporado de varias formas.

Figura 9.- Inspiracdo do Conceito

4.1 Publico-Alvo

Durante anos a marca Agua das Lombadas, foi pioneira em vendas e era considerada a
“rainha das aguas de mesa”, consumida por todas as classes sociais, apreciadas pelas suas
caracteristicas digestivas. O seu gas natural tornava-lhe o produto de eleicdo perante muitos,
contudo a fabrica sofreu uma derrocada que pds em causa todo o processo de produgdo, o que
levou a sua faléncia.

Com a restauragdo do lugar e a criagdo de uma nova identidade, vem atender a um novo
conceito de reutilizagdo do lugar, para que este mesmo local seja de novo um ponto de visita por
parte de turistas e dos habituais visitantes oferecendo maiores condi¢des de consumo e com maior
requinte.

Uma nova analise a marca, devido ao caudal da nascente, que ndo permite o
engarrafamento em massa, a marca devera conter um contexto de rara. A marca desenvolvida vai

ser de caracter premium por ser uma marca de renome, dado a sua existéncia do passado.
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5- Estudo dos Materiais e Sistemas Construtivos

As ilhas agorianas sdo de natureza vulcadnica, apresentando uma grande variedade de
formacgdes que resultam da natureza dos magmas, do estilo eruptivo e dos condicionalismos
geotectonicos e geoambientais. Como consequéncia, cada uma das nove ilhas apresenta
caracteristicas especificas, sendo por este facto, os recursos locais e a forma como sdo aproveitados,
diferentes em cada ilha. Estes aspectos reflectem-se também nos materiais de construcdo e nas
tipologias construtivas de cada ilha.

Os recursos minerais de natureza basica - basaltos, piroclastos basalticos e tufos
hialoclastiticos sdo os mais abundantes e estdo presentes em todas as ilhas.

Como se sabe, o Cadigo dos Contractos Publicos ndo permite que as empresas construtoras
sejam obrigadas a utilizar produtos de uma determinada marca ou fornecedor, sendo que o simples
facto de se identificarem nos projectos produtos que sejam produzidos ou transformados na regiao,
utilizando os recursos endégenos desta, permitird avaliar mais facilmente as vantagens
competitivas que os produtos locais permitem a partida, antevendo-se que possam vir a ser
utilizados de uma forma mais intensiva nas futuras obras regionais.

Ao recorrer a utilizacdo de materiais autdctones neste projecto, é sem duvida uma mais-
valia pois pretende-se que estes produtos sejam divulgados quer em obras privadas, quer em obras
publicas executadas pelo Governo Regional. Desta forma, havera uma maior garantia que os
mesmos passardo a ser, efectivamente, referenciados nos projectos, e potencialmente, mais
utilizados na construgio das varias obras.

Neste projecto, a utilizacdo sustentavel dos recursos naturais, podera ser uma mais-valia
para a viabilidade do mesmo. Segundo o Catdlogo de materiais endégenos ou produzidos e
transformados na Regido Auténoma dos Acores, a utilizagcdo sustentavel dos recursos naturais
refere que as obras de construgdo devem ser concebidas, realizadas e demolidas, caso necessario,
de modo a garantir uma utilizacdo sustentavel dos recursos, assegurando, em particular, a
durabilidade das obras de construgio, a reutilizacdo ou a reciclabilidade dos seus materiais e a
utilizacdo de matérias-primas e materiais secundarios compativeis com o ambiente, quer em
exteriores como em interiores.

Todos os materiais escolhidos para este projecto, encontram-se descritos no folder
referente ao mesmo. S3o materiais que variam pouco na sua paleta cromatica, contudo, esta aposta

reflecte-se maioritariamente entre os contrastes de texturas e durezas de materiais.
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0 revestimento de todo o edificio, excepto a fachada que se manter inalteravel, é feito com
placas viroc, conseguindo uma aparéncia heterogénea, com boa resisténcia em termos de
isolamento térmico, actstico e hidréfugo.

O pavimento utilizado deve-se a grande importancia da sua introdu¢do nos Acores. A
madeira de Criptoméria é hoje em dia o grande interesse econdmico das ilhas, tendo cada vez mais
valor como material de construgdo, carpintaria e mobilidrio. Esta espécie produz uma madeira
macia, facil de trabalhar, leve de cor clara e duradoura. No exterior, a utilizacio de calgada irregular
em basalto remete para os tradicionais caminhos da ilha.

Na sec¢do do mobiliario existem trés tipos, todos eles criados pelo autor: os bancos, o
bebedouro, o tampo do armario e o vaso longitudinal sdo feitos em pedra basaltica, a conhecida
“pedra lavoura”, uma das mais abundantes em toda a ilha. A bancada principal, em madeira
nogueira com o objectivo de criar contraste com o pavimento e os expositores de encastrar em

vidro para criar algumas transparéncias e desta forma relacionar-se com o conceito.
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6- Concepcao de Equipamentos

Em qualquer projecto de Interiores, os equipamentos sdo algo fundamental quer para o
bom funcionamento do espago, quer a nivel de conforto e comodidade. Na verdade, ao trabalhar
com espacos publicos, existe uma preocupacio acrescida a nivel da escolha dos equipamentos e dos
materiais.

Neste projecto foram tidos em conta aspectos como, a funcionalidade, a ergonomia, os
materiais, as formas, as tonalidades, e o proprio conceito, conseguindo assim criar uma leitura
linear do espago. Esta escolha foi influenciada pelos materiais, pois, um dos objectivos deste
projecto era utilizar maioritariamente materiais autéctones da regido, permitindo uma maior
divulgacdo dos mesmos.

Desta forma, os equipamentos teriam de ser criados especificamente para este contetido,
tendo em conta a fungdo de cada um e o material pelo qual sera feito. Ao criar estas pecas, torna o
espaco ainda mais rico e com maior potencial pela sua exclusividade.

0 projecto apesar de ser composto apenas por um piso térreo, foram criados trés espacos
distintos, a zona de expositores, a de atendimento ao publico, e a exterior composta por um
alpendre e a actual nascente. Por este motivo, foram criados equipamentos para zonas interiores e
exteriores, com diferentes fung¢des, com o objectivo de satisfazer todas as necessidades dos
habituais visitantes e turistas. No interior, o balcio de venda esta centrado e a sua volumetria
permite-lhe ser o equipamento que capta a maior atencdo, cativando e apelando a compra do
produto. Nesta mesma zona, existe um armario de arrumacgdo que acompanha a parede lateral do
edificio, convertendo-se a um balcio das instalagdes sanitarias.

Sendo este um espaco publico destinado a exposi¢do de contelddos relacionados com a
histéria daquele local, que para além de funcional, sejam praticos e cativantes, consigam levar o
consumidor a interagir com o produto, desenvolveu-se expositores de encastrar em linhas rectas e
simples.

Relativamente aos equipamentos exteriores, também eles simples, diferenciam-se apenas
no seu tamanho e a sua fung¢do. Os bancos, foram desenvolvidos e pensados nas experiéncias que
poderiam ser partilhadas entre os visitantes, o edificio em ruinas e a natureza envolvente,
desfrutando de um bom ambiente, enquanto que o bebedouro, surge com o intuito de facilitar o

engarrafamento das aguas dos habituais visitantes.
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8- Anexos

8.1. Centros Interpretativos

8.1.1- Centro Interpretativo de Castro de Palheiros

Figura 10.- Vista panordmica do Centro Interpretativo de Murgca- O Centro de Interpretacao

Arqueoldgica camufla-se na paisagem, proporcionando aos visitantes a recepcao necessaria.

Figura 11.- Edificio inserido e integrado no rochedo de xisto- Obra do arquitecto Paulo Gomes,

localizada em Murca, Portugal.
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Trata-se de um edificio original pela escolha dos materiais e pela forma como esta
integrado por completo na paisagem.

O cimento armado, o vidro e a rocha (natural), foram os materiais predominantes nesta
construcdo. De alguma forma ajudaram a que este se inserisse na encosta norte do monte, fora da
area arqueolégica. E um projecto arquitecténico que transmite a ideia de que esta inserido ao nivel
da rocha, criando um aspecto visual, natural e apelativo, visto que a rocha predominante naquela

regido, é o xisto quartzitico colorido.

/38

Z

Figura 12.- Pormenor interior- O pavimento acompanha a linha irregular criada através do xisto nas

paredes/chao e os expositores enquadram se perfeitamente neste ambiente.

A intervencdo neste espaco manifesta um cuidado acrescido e uma preocupag¢do maior tendo
em conta a sua localizacao. Esta é sem duvida uma construcdo destinada a captar o olhar e a
atengdo dos visitantes. Por estes motivos, nota um especial aten¢do a forma como um visitante
acede ao edificio, pois este é limitado a apenas uma via que teve por objectivo observar o
relacionamento dos edificios, com a extraordinaria paisagem envolvente e vista directa para o vale
do rio Tua.

O edificio foi construido como infra-estrutura de apoio ao sitio arqueoldgico de Crasto de
Palheiros. Neste espago conseguimos ter acesso a uma area de recepgdo, ao centro de interpretacdo,
a um espaco destinado a exposi¢des, parque de estacionamento e caminhos para percorrer e visitar,

todos eles com sinaliza¢do correspondente.
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0 espaco interior é aberto e fluido, compartimentado apenas quando necessario, é o caso
do acesso as instalacdes sanitarias e ao depdsito de agua. O espaco abriga uma pequena exposicao
composta de diferentes materiais e objectos da escavagdo arqueoldgica, e tem um video-instalacdo
onde explica a recuperagio deste mesmo local.

Neste Centro Interpretativo é importante ndo apenas destacar a forma como o edificio foi
pensado mas também dar importancia ao contetddo interior deste centro, neste caso a projeccdo

multimédia com conteudos relativos:

- A interpretagio arqueolégica do Crasto;

- Ao desenvolvimento dos estudos cientificos (escavacdo, restauro das arquitecturas e das pegas);

- Aos roteiros no interior do Crasto;

- A divulgacio das potencialidades da regido em termos turisticos, paisagisticos e gastronémicos;

- A exposigio (temporaria) de algumas pegas arqueolégicas restauradas;

- A exposicdo definitiva de réplicas de instrumentos e/ou construgdes identificadas no Crasto

relativas as épocas em que este local foi habitado no passado

8.1.2- Centro Interpretativo do Vulcao dos Capelinhos

Local: Faial, Agores
Data: 2008

Arquitecto:
Nuno Ribeiro Lopes

Figura 13.- Vista aérea da costa do Faial — Nesta fotografia consegue-se avistar o farol e o novo

centro interpretativo subterrado no solo junto a encosta do vulcdo dos Capelinhos. Desta forma,

salvaguarda a paisagem, Unica em Portugal.
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O Centro de Interpretacdo do Vulcdo dos Capelinhos inaugurado em Agosto de 2007, foi
concebido de modo a preservar a paisagem existente na area afectada pela erup¢ao do Vulcido dos
Capelinhos em 1957/58, na ponta mais a oeste da Ilha do Faial. Por ser um vulcdo que esteve em
actividade durante 13 meses e ser sem ddvida um dos vulcdes mais paradigmaticos do mundo da
vulcanologia, apresentando ainda hoje uma paisagem in6spito descaram-no, criando um edificio, da
autoria do Arquitecto Nuno Ribeiro Lopes, submerso nas areias vulcanicas, enterrado até a cota do

terreno antes da erupgao.

Figura 14.- Pormenor de construcéo- Esta construcao esta integrado no Parque Natural do Faial

como Area Protegida de elevado interesse geoldgico, biolégico e paisagistica

Neste espaco, é possivel fazer uma viagem muitas vezes virtual e interactiva que, passo a
passo, descreve o fendmeno, abrindo-se uma importante pagina na compreensdo cientifica dos
vulcdes submarinos. Este é um bom exemplo do que um centro interpretativo pode conter. Neste
caso existe uma cronologia que deve ser seguida para melhor compreensdo do espago dos

Chapelinhos.
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Figura 15.- Interior- E sem divida um espaco deslumbrante pela sua forma que nos emite

para um vulcdo. Uma construcao em betdo, simples e minimalista que ganha impacto visual

através das suas entradas de luz.

A visita tem inicio na visualizagdo de um filme que conta a histéria dos Agores num
contexto universal. Os Fardis dos Acores e, principalmente, o Farol dos Capelinhos sdo os anfitrides
da exposicdo permanente. O holograma mostra as diferentes fases da erupgdo, que sao
caracterizadas na sala subsequente, através de maquetas dindmicas dos trés tipos de actividade que
ocorreram. Os principais vulcdes do mundo, como os Vulcées do Havai, da Itdlia, dos Estados
Unidos ou da Islandia ndo sido esquecidos num centro como este, dedicado a vulcanologia. Mas é
com as ilhas dos Agores que terminamos a visita. A geologia, as paisagens geoldgicas, as amostras
de rocha, o nascimento do arquipélago e a erup¢do do Vulcdo dos Capelinhos, sdo os temas
abordados nas duas ultimas salas desta exposi¢do. Este percurso termina com uma subida ao farol

onde é possivel observar a paisagem vulcanica.

27



Carla Oliveira

A proximidade de uma paisagem unica associada a uma das erup¢des mais recentes do
arquipélago, sdo factores que integram um turismo ambiental e de natureza como também um
turismo de cultura e de ciéncia. Através de diversas ferramentas expositivas e interpretativas, o
Centro de Interpretagdo do Vulcao dos Capelinhos, constitui um veiculo difusor do conhecimento
cientifico, podendo ser reconhecido como Centro de Ciéncia e como espaco de exceléncia para a
atrac¢do turistica. Assim, tem como missdo, o desenvolvimento de acgdes que proporcionam
actividades de exploracdo que enriquecam as vivéncias daqueles que o visitam, fomentando a

cultura cientifica e a preservagdo ambiental.

Figura 16.- Entrada para o Interior do Centro do Faial- A entrada é feita através de uma escadaria,
esta da acesso directo a sala principal onde podem repousar antes da viagem pelo conhecimento

deste vulcao que esteve em erupcao durante 13 anos.
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Figura 17.- Salas de exposicbes- Estas sao apenas alguns exemplos dos compartimentos que este

espaco subterrado tem. Nesta vista conhecemos a génese e evolucao do Vulcao dos Capelinhos assim
como a historia geoldgica da formacao do arquipélago dos Acores através de painéis, hologramas e
animacoes em 3D.E também nestes espacos que conseguimos visualizar um pouco do efeito das rochas
que sofreram alteracdes através da erupcao.

Ao longo destes anos, tém existido exposicoes temporarias e interpretativas que complementam este

centro.
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8.2- Posto de Venda de Aguas

8.2.1- Casa Del Aqua- México

CASADELAGUA

EL AGUA LOCAL

Figura 18.- Fachada do Estabelecimento Casa Del Aqua- E um novo conceito inspirador, sustentavel e

inovador que promove e da utilidade a agua da chuva.

Este estabelecimento foi inspirado nos processos artesanais. A CASA DEL AGUA®
nasceu como uma marca nostalgica que evoca e apela ao bem realizado, ao pratico, ao temporal,
mas sobretudo, ao belo. 0 homem, a maquina e a natureza fundem se numa mesma linguagem sem
temer um discurso claro e propdsito.

A 4gua é a fonte mais pura existente, que através do design também tem sido
considerada um produto de luxo. E provavelmente o tinico produto, que se pode considerar
necessario a sobrevivéncia do Homem e foi incorporado nas mais diversas formas de expressar a
escolha de cada estilo de vida. Neste projecto, existe um encontro entre o passado e o presente com
o maior senso de honestidade e transparéncia.

O conceito inovador da Casa Del Agua, foi desenvolvido por uma equipa de Arquitectos,
Designers de Interiores e Grafico da Thinc.

A Thinc é uma empresa conhecida internacionalmente, com mérito e distin¢do, que
desenvolve todos os seus projectos com uma finalidade, ou seja por detras de um conceito existir

sempre a fungao.
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Neste projecto, pode-se considerar que a grande obra de arte é a garrafa de vidro. E
através dela que todo o processo é feito, a 4gua é colhida do telhado passa por uma tripla filtragem,
passa por um processo de evaporacdo e condensacdo que a torna 100% pura. A seguir esta
remineralizada, com as suas propriedades hidratantes e capacidades antioxidantes prontas para

consumo.

Os cliente bebem, um dos mais valiosos recursos naturais, a 4gua da chuva. Conseguem
manté-la sempre fresca, apesar de estar armazenada é transportada no préprio local de
engarrafamento, por isso é chamada de " agua local".

Fabricada e engarrafada a mao, usando garrafas de vidro ecoldgicas e reciclaveis, torna o
projecto inteiramente sustentavel e amigo do ambiente. E sem ditivida, na minha opinido, um dos
projectos mais funcionais e interessantes que estd posto em pratica, devera ser um projecto

inspirador para muito tal como foi para mim.

$ )

Figura 19.- Garrafas ecoldgicas e reciclaveis - O design e o engarrafamento inteligente, representando através de um

linha grafica inspirada no estilo de W. Heath Robinson
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Figura 20.- Interior - O ambiente é claro e limpo, conseguido através das cores e dos materiais utilizados. O
chao de madeira torna-o acolhedor e as paredes brancas transformam-no num espaco clean. E um espaco
considerado bem iluminado, pois existe duas grandes entradas de luz natural e a iluminacao artificial é feita
através de calhas que contem cada uma, quadro candeeiros contemporaneos suspensos de cor preta que combina
com as estruturas das prateleiras, assim como um ou outro pormenor da marca grafica.

No centro do estabelecimento encontramos uma bancada circular, que serve de expositor e de recepcao ao

cliente . Na minha opinidao € um espaco bem conseguido, para além de ser original, é funcional.
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a

Figura 21.- Cortes e Plantas da Casa Del Aqua
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8.3- Legislacdo Aplicavel

DECRETO-LEI N 7841 - de 8 de agosto 1945
CODIGO DE AGUAS MINERAIS

CAPITULO I

Disposi¢des Preliminares

Art. 12 - Aguas minerais sdo aquelas provenientes de fontes naturais ou de fontes artificialmente
captadas que possuam composicdo quimica ou propriedades fisicas ou fisico-quimicas distintas das

aguas comuns, com caracteristicas que lhes confiram uma a¢do medicamentosa.

§ 12 - A presente lei estabelece nos Capitulos VII e VIII as caracteristicas de composicdo e
propriedades para classificagio como agua mineral pela imediata atribuicdo de acdo

medicamentosa.

§ 22 - Poderdo ser, também, classificadas como minerais, 4guas que, mesmo sem atingir os limites
da classificacdo estabelecida nos Capitulos VII e VIII, possuam inconteste e comprovada acio

medicamentosa.

§ 32 - A agdo medicamentosa referida no paragrafo anterior das 4guas que ndo atinjam os limites da
classificacdo estabelecida nos Capitulos VII e VIII devera ser comprovada no local, mediante
observagdes repetidas, estatisticas completas, documentos de ordem clinica e de laboratério, a
cargo de médicos crenologistas, sujeitas as observacdes a fiscalizacdo e aprovacdo da Comissdo

Permanente de Crenologia definida no Art. 2° desta Lei.

Art. 2° - Para colaborar no fiel cumprimento desta Lei fica criada a Comissdo Permanente de

Crenologia, diretamente subordinada ao Ministro das Minas e Energia.(1)

§ 12 - A Comissdo Permanente de Crenologia terd a Presidéncia do Diretor-Geral do Departamento
Nacional da Produgido Mineral e se compora de quatro especialistas no assunto, de livre escolha do
Presidente da Republica; um dos membros sera escolhido entre o pessoal do drgio técnico

especializado do DNPM.
§ 2°- O Regimento da Comissdo Permanente de Crenologia, as atribui¢des e direitos de seus

membros serdo fixados posteriormente por portaria do Ministro das Minas e Energia e leis

subseqiientes.
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Art. 22/1 No Decreto-Lei o nome do Ministério da Agricultura foi substituido para o de Ministério

das Minas e Energia, em virtude da nova vinculagdo administrativa.

Art. 3°- Serdo denominadas "aguas potaveis de mesa" as dguas de composicdo normal provenientes
de fontes naturais ou de fontes artificialmente captadas que preencham tao-somente as condi¢des

de potabilidade para a regiao.

Paragrafo Unico - O Ministro das Minas e Energia, em portaria, estabelecerd os limites de

potabilidade, de acordo com os dados fornecidos pelo DNPM.

Art. 4° - O aproveitamento comercial das fontes de d4guas minerais ou de mesa, quer situadas em
terrenos de dominio publico, quer de dominio particular, far-se-a pelo regime de autorizacées
sucessivas de pesquisa e lavra instituido pelo Cédigo de Minas, observadas as disposi¢des especiais

da presente lei.

Paragrafo Unico - O aproveitamento comercial das 4guas de mesa é reservado aos proprietarios do

solo.

CAPITULO II

Da autorizacdo de pesquisa

Art. 5° - A pesquisa de agua mineral, termal, gasosa, de mesa ou destinada a fins balnearios, sera
regulada pelo disposto no Capitulo II do Cédigo de Minas, ressalvadas as disposi¢cdes especiais desta

Lei.

Art. 6° - Por pesquisa de uma fonte de 4gua mineral, termal, gasosa, potavel de mesa ou destinada a
fins balnearios, entendem-se todos os trabalhos necessarios ao conhecimento do valor econémico

da fonte e de seu valor terapéutico, quando existente, abrangendo, no minimo:

I - O estudo geoldgico da emergéncia, compreendendo uma area cuja extensdo seja suficiente para
esclarecer as relacdes existentes entre as fontes e os acidentes geolodgicos locais, permitindo
formar-se juizo sobre as condi¢des de emergéncia no sentido de ser fixado criteriosamente o plano

racional de captagao.

I - O estudo analitico das aguas e dos seus gases espontdneos, quando existentes, do ponto de vista

de suas caracteristicas quimicas, fisico-quimicas e bacteriolégicas.

Paragrafo Unico - O estudo das aguas constara no minimo dos seguintes dados:
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I - Pressdo osmdtica e grau crioscépico, condutividade elétrica, concentragio idnica de hidrogénio,

teor em raddnio e toronio da dgua e dos seus gases espontaneos; temperatura e vazao.

II - Andlise quimica completa da dgua e dos gases dissolvidos, assim como a sua classificagio de

acordo com as normas adotadas na presente Lei.

III - Analise bacteriol6gica, compreendendo testes de suspei¢do, confirmatério e completo para o
grupo coli-aerogéneo, assim como contagem global em 24 horas a 37°C e em 48 horas a 20°C,
executado este exame de acordo com técnica a ser adotada oficialmente; serd desde logo
considerada poluida e imprépria para o consumo toda a dgua que apresentar o grupo coli-

aerogéneo, presente em 10 mililitros.

IV - Andlise e vazado dos gases espontaneos.

Art. 7° - As analises quimicas e determina¢des dos demais dados a que se refere o artigo precedente
serdo repetidas em analises completas ou de elementos caracteristicos no minimo, duas vezes num
ano, ou tantas vezes quantas o DNPM julgar conveniente, até ficar comprovado possuir a dgua da
fonte uma composicdo quimica regularmente definida, antes de se poder considerar

satisfatoriamente terminada a pesquisa autorizada.

Decreto-Lei n2163/2006
Normas técnicas para melhoria da acessibilidade das pessoas com mobilidade condicionada

Secgio 2.2 - Atrios:
2.2.1 - Do lado exterior das portas de acesso aos edificios e estabelecimentos deve ser possivel
inscrever uma zona de manobra para rotagao de 3602.

2.2.2 - Nos atrios interiores deve ser possivel inscrever uma zona de manobra para rota¢do de 3602.

2.2.3 - As portas de entrada/saida dos edificios e estabelecimentos devem ter um largura ttil nao
inferior a 0,87 m, medida entre a face da folha da porta quando aberta e o batente ou guarnicio do
lado oposto; se a porta for de batente ou pivotante deve considerar-se a porta na posi¢do aberta a
90°.

Seccdo 2.9 - Instalagdes sanitarias de utilizacdo geral:

2.9.1 - Os aparelhos sanitarios adequados ao uso por pessoas com mobilidade condicionada,
designados de acessiveis, podem estar integrados numa instala¢io sanitaria conjunta para pessoas
com e sem limita¢cdes de mobilidade, ou constituir uma instalagdo sanitaria especifica para pessoas
com mobilidade condicionada.

2.9.2 - Se existir uma instalacao sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada,
esta pode servir para o sexo masculino e para o sexo feminino e deve estar integrada ou préxima
das restantes instala¢des sanitarias.

2.9.3 - Se os aparelhos sanitdrios acessiveis estiverem integrados numa instalagdo sanitaria

conjunta, devem representar pelo menos 10% do nimero total de cada aparelho instalado e nunca
inferior a um.

36



Carla Oliveira

2.9.4 - As sanitas acessiveis devem satisfazer as seguintes condigdes:
1) A altura do piso ao bordo superior do assento da sanita deve ser de 0,45 m, admitindo-se
uma tolerdncia de (mais ou menos) 0,01 m;
2) Devem existir zonas livres, que satisfacam ao especificado no n.2 4.1.1, de um dos lados e na
parte frontal da sanita;
3) Quando existir mais de uma sanita, as zonas livres de acesso devem estar posicionadas de

lados diferentes, permitindo o acesso lateral pela direita e pela esquerda;

4) Quando for previsivel um uso frequente da instalagdo sanitaria por pessoas com mobilidade
condicionada, devem existir zonas livres, que satisfacam ao especificado no n.2 4.1.1, de
ambos os lados e na parte frontal;

5) Junto a sanita devem existir barras de apoio que satisfacam uma das seguintes situagdes:

6) Se existirem barras de apoio lateral que sejam adjacentes a zona livre, devem ser rebativeis

na vertical;

2.9.5 - Quando a sanita acessivel estiver instalada numa cabina devem ser satisfeitas as seguintes
condigoes:

1) O espago interior deve ter dimensdes ndo inferiores a 1,6 m de largura (parede em que esta
instalada a sanita) por 1,7 m de comprimento;

2) E recomendavel a instalagio de um lavatdrio acessivel que ndo interfira com a area de
transferéncia para a sanita;

3) No espago que permanece livre apds a instalacdo dos aparelhos sanitarios deve ser possivel
inscrever uma zona de manobra para rotagdo de 1802.

2.9.6 - Quando a sanita acessivel estiver instalada numa cabina e for previsivel um uso frequente
por pessoas com mobilidade condicionada devem ser satisfeitas as seguintes condi¢des:

1) O espago interior deve ter dimensdes ndo inferiores a 2,2 m de largura por 2,2 m de
comprimento;

2) Deve ser instalado um lavatdrio acessivel que ndo interfira com a area de transferéncia para a
sanita;

3) No espago que permanece livre apos a instalagdo dos aparelhos sanitarios deve ser possivel
inscrever uma zona de manobra para rota¢do de 3602.

2) A altura do piso ao bordo superior do lavatdrio deve ser de 0,8 m, admitindo-se uma tolerancia
de (mais ou menos) 0,02 m;

3) Sob o lavatério deve existir uma zona livre com uma largura nio inferior a 0,7 m, uma altura nao
inferior a 0,65 m e uma profundidade medida a partir do bordo frontal nao inferior a 0,5 m;

4) Sob o lavatério nao devem existir elementos ou superficies cortantes ou abrasivas.
2.9.14 - Os espelhos colocados sobre lavatérios acessiveis devem satisfazer as seguintes condic¢des:

1) Se forem fixos na posicdo vertical, devem estar colocados com a base inferior da superficie
reflectora a uma altura do piso ndo superior a 0,9 m;
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2) Se tiverem inclinagdo regulavel, devem estar colocados com a base inferior da superficie
reflectora a uma altura do piso nio superior a 1,1 m;

3) O bordo superior da superficie reflectora do espelho deve estar a uma altura do piso nio inferior
al8m.

2.9.15 - O equipamento de alarme das instalagdes sanitarias acessiveis deve satisfazer as seguintes
condigoes:

1) Deve estar ligado ao sistema de alerta para o exterior;
2) Deve disparar um alerta luminoso e sonoro;

3) Os terminais do equipamento de alarme devem estar indicados para utilizacdo com luz e auto-
iluminados para serem vistos no escuro;

4) Os terminais do sistema de aviso podem ser botdes de carregar, botdes de puxar ou cabos de
puxar;

5) Os terminais do sistema de aviso devem estar colocados a uma altura do piso compreendida
entre 0,4 m e 0,6 m, e de modo a que possam ser alcangados por uma pessoa na posi¢do deitada no
chdo apds uma queda ou por uma pessoa em cadeira de rodas.

2.9.16 - Para além do especificado na sec¢io 4.11, as barras de apoio instaladas junto dos aparelhos
sanitarios acessiveis devem satisfazer as seguintes condigoes:

1) Podem ter formas, dimensdes, modos de fixacdo e localizagdes diferentes das definidas, se
possuirem as superficies de preensio nas localiza¢des definidas ou ser for comprovado que melhor
se adequam as necessidades dos utentes;

2) Devem ter capacidade de suportar uma carga ndo inferior a 1,5 kN, aplicada em qualquer
sentido.

2.9.17 - Os controlos e mecanismos operaveis (controlos da torneira, controlos do escoamento,
valvulas de descarga da sanita) e os acessorios (suportes de toalhas, saboneteiras, suportes de
papel higiénico) dos aparelhos sanitarios acessiveis devem satisfazer as seguintes condi¢des:

1) Devem estar dentro das zonas de alcance definidas nos n.os 4.2.1 e 4.2.2, considerando uma
pessoa em cadeira de rodas a utilizar o aparelho e uma pessoa em cadeira de rodas estacionada
numa zona livre;

2) Devem poder ser operados por uma mao fechada, oferecer uma resisténcia minima e nao
requerer uma preensao firme nem rodar o pulso;

3) Nao deve ser necessaria uma forga superior a 22 N para os operar;

4) O chuveiro deve ser do tipo telefone, deve ter um tubo com um comprimento nio inferior a 1,5
m, e deve poder ser utilizado como chuveiro de cabega fixo e como chuveiro de mao livre;

5) As torneiras devem ser do tipo monocomando e accionadas por alavanca;

6) Os controlos do escoamento devem ser do tipo de alavanca.

2.9.19 - O espago que permanece livre apos a instalagdo dos aparelhos sanitarios acessiveis nas
instalacdes sanitarias deve satisfazer as seguintes condig¢des:

1) Deve ser possivel inscrever uma zona de manobra, ndo afectada pelo movimento de abertura da

porta de acesso, que permita rotacio de 360%;
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2) As sanitas e bidés que tiverem rebordos elevados com uma altura ao piso nio inferior a 0,25 m
podem sobrepor-se as zonas livres de manobra e de aproximagdo numa margem nao superior a 0,1
m;

3) Os lavatorios que tenham uma zona livre com uma altura ao piso nio inferior a 0,65 m podem
sobrepor-se as zonas livres de manobra e de aproximacdo numa margem ndo superior a 0,2 m;

4) A zona de manobra do espaco de higiene pessoal pode sobrepor-se a base de duche se ndo existir
uma diferenca de nivel do pavimento superior a 0,02 m.

2.9.20 - A porta de acesso a instalagdes sanitarias ou a cabinas onde sejam instalados aparelhos
sanitarios acessiveis deve ser de correr ou de batente abrindo para fora.

Seccdo 2.12 - Balcdes e guichés de atendimento:

2.12.1 - Nos locais em que forem previstos balcdes ou guichés de atendimento, pelo menos um deve
satisfazer as seguintes condi¢des:

1) Deve estar localizado junto a um percurso acessivel;

2) Deve existir uma zona livre que permita a aproximacao frontal ou lateral de acordo com o
especificado na secgdo 4.1;

3) Deve ter uma zona aberta ao publico servindo para o atendimento com uma extensio nao
inferior a 0,8 m e uma altura ao piso compreendida entre 0,75 m e 0,85 m.

Seccao 4.7 - Pisos e seus revestimentos:

4.7.1 - Os pisos e os seus revestimentos devem ter uma superficie:

1) Estavel - ndo se desloca quando sujeita as accdes mecanicas decorrentes do uso normal;

2) Duravel - ndo é desgastavel pela ac¢do da chuva ou de lavagens frequentes;

3) Firme - nao é deformavel quando sujeito as ac¢des mecanicas decorrentes do uso normal;

4) Continua - ndo possui juntas com uma profundidade superior a 0,005 m.

4.7.2 - Os revestimentos de piso devem ter superficies com reflectancias correspondentes a cores
nem demasiado claras nem demasiado escuras e com acabamento ndo polido; é recomendavel que
a reflectancia média das superficies dos revestimentos de piso nos espacos encerrados esteja
compreendida entre 15% e 40%.

4.7.3 - Se forem utilizados tapetes, passadeiras ou alcatifas no revestimento do piso, devem ser
fixos, possuir um avesso firme e uma espessura ndo superior a 0,015 m descontando a parte rigida
do suporte; as bordas devem estar fixas ao piso e possuir uma calha ou outro tipo de fixacdo em
todo o seu comprimento; deve ser assegurado que ndo existe a possibilidade de enrugamento da
superficie; o desnivel para o piso adjacente ndo deve ser superior a 0,005 m, pelo que podem ser
embutidos no piso.

4.7.4 - Se existirem grelhas, buracos ou frestas no piso (exemplos: juntas de dilatagao, aberturas de
escoamento de agua), os espacos ndo devem permitir a passagem de uma esfera rigida com um
didmetro superior a 0,02 m; se os espagos tiverem uma forma alongada, devem estar dispostos de
modo que a sua dimensdo mais longa seja perpendicular a direccdo dominante da circulagao.

4.7.5 - Ainclinagdo dos pisos e dos seus revestimentos deve ser:

1) Inferior a 5% na direc¢do do percurso, com excep¢io das rampas;

2) Nao superior a 2% na direcgdo transversal ao percurso.
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4.7.6 - Os trogos de percursos pedonais com inclinagdo igual ou superior a 5% devem ser
considerados rampas e satisfazer o especificado na seccao 2.5.

4.7.7 - Os revestimentos de piso de espacos nao encerrados ou de espagos em que exista o uso de
agua (exemplos: instala¢des sanitarias, cozinhas, lavandaria) devem:

1) Garantir boa aderéncia mesmo na presenca de humidade ou agua;

2) Ter boas qualidades de drenagem superficial e de secagem;

3) Ter uma inclinagdo compreendida entre 0,5% e 2% no sentido de escoamento das aguas

Seccao 4.9 - Portas:

4.9.1 - Os vaos de porta devem possuir uma largura util ndo inferior a 0,77 m, medida entre a face
da folha da porta quando aberta e o batente ou guarni¢do do lado oposto; se a porta for de batente
ou pivotante, deve considerar-se a porta na posi¢do aberta a 902.

4.9.2 - Os vaos de porta devem ter uma altura util de passagem nao inferior a 2 m.

4.9.3 - Os vaos de porta cujas ombreiras ou paredes adjacentes tenham uma profundidade superior
a 0,6 m devem satisfazer o especificado no n.2 4.3.1.

4.9.4 - Podem existir portas giratérias, molinetes ou torniquetes se existir uma porta ou passagem
acessivel, alternativa, contigua e em uso.

4.9.5 - Se existirem portas com duas folhas operadas independentemente, pelo menos uma delas
deve satisfazer o especificado no n.2 4.9.1.

4.9.6 - As portas devem possuir zonas de manobra desobstruidas e de nivel com dimensdes que
satisfagam o definido em seguida:

4.9.7 - No caso de edificios sujeitos a obras de alteracdo ou conservacio, podem nio existir zonas de
manobra desobstruidas com as dimensdes definidas no n.2 4.9.6 se a largura util de passagem da
porta for aumentada para compensar a dificuldade do utente se posicionar perpendicularmente ao
vao da porta.

4.9.8 - Se nas portas existirem ressaltos de piso, calhas elevadas, batentes ou soleiras, ndo devem
ter uma altura, medida relativamente ao piso adjacente, superior a 0,02 m.

4.9.9 - Os puxadores, as fechaduras, os trincos e outros dispositivos de operagdo das portas devem
oferecer uma resisténcia minima e ter uma forma facil de agarrar com uma mio e que nio requeira
uma preensdo firme ou rodar o pulso; os puxadores em forma de macaneta nao devem ser
utilizados.

4.9.10 - Os dispositivos de operacdo das portas devem estar a uma altura do piso compreendida
entre 0,8 m e 1,1 m e estar a uma distancia do bordo exterior da porta nio inferior a 0,05 m.

4.9.11 - Em portas de batente deve ser prevista a possibilidade de montar uma barra horizontal fixa
a uma altura do piso compreendida entre 0,8 m e 1,1 m e com uma extensdo nao inferior a 0,25 m.
4.9.12 - Se as portas forem de correr, o sistema de operagdo deve estar exposto e ser utilizavel de
ambos os lados, mesmo quando estdo totalmente abertas.

4.9.13 - A forca necessaria para operar as portas interiores, puxando ou empurrando, ndo deve ser
superior a 22 N, excepto no caso de portas de seguranca contra incéndio, em que pode ser

necessaria uma forga superior.
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4.9.14 - As portas e as paredes com grandes superficies envidracadas devem ter marcas de
seguranca que as tornem bem visiveis, situadas a uma altura do piso compreendida entre 1,2 m e

1,5m.

Seccdo 4.11 - Corrimaos e barras de apoio:

4.11.1 - Os corrimaos e as barras de apoio devem ter um didmetro ou largura das superficies de
preensido compreendido entre 0,035 m e 0,05 m, ou ter uma forma que proporcione uma superficie
de preensao equivalente.

4.11.2 - Se os corrimdos ou as barras de apoio estiverem colocados junto de uma parede ou dos
suportes, o espaco entre o elemento e qualquer superficie adjacente ndo deve ser inferior a 0,035
m.

4.11.3 - Se os corrimdos ou as barras de apoio estiverem colocados em planos recuados
relativamente a face das paredes, a profundidade do recuo ndo deve ser superior a 0,08 m e o
espaco livre acima do topo superior do corrimdo ndo deve ser inferior a 0,3 m.

4.11.4 - Os corrimdos, as barras de apoio e as paredes adjacentes ndo devem possuir superficies
abrasivas, extremidades projectadas perigosas ou arestas vivas.

4.11.5 - Os elementos preénseis dos corrimdos e das barras de apoio ndo devem rodar dentro dos
suportes, ser interrompidos pelos suportes ou outras obstrugdes ou ter um tragado ou materiais
que dificultem ou impegam o deslizamento da mao.

4.11.6 - Os corrimdos e as barras de apoio devem possuir uma resisténcia mecanica adequada as
solicitagdes previsiveis e devem ser fixos a superficies rigidas e estaveis.

Seccdo 4.14 - Sinalizacdo e orientacio:

4.14.5 - Para assegurar a legibilidade a sinalizagao deve possuir as seguintes caracteristicas:

1) Estar localizada de modo a ser facilmente vista, lida e entendida por um utente de pé ou sentado;
2) Ter uma superficie anti-reflexo;

3) Possuir caracteres e simbolos com cores que contrastem com o fundo;

4) Conter caracteres ou simbolos que proporcionem o adequado entendimento da mensagem.
4.14.6 - Nos edificios, a identificagdo do nimero do piso deve possuir as seguintes caracteristicas:

1) Ser identificado por um niimero arabico;

2) Estar colocada centrada a uma altura do piso de 1,5 m, numa parede do patamar das escadas ou,
se existir uma porta de acesso as escadas, do lado do puxador a uma distdncia da ombreira nao
superior a 0,3 m;

3) Utilizar caracteres com uma altura nao inferior a 0,06 m, salientes do suporte entre 0,005 m e
0,007 m, espessos (tipo negrito) e de cor contrastante com o fundo onde sdo aplicados. Sara Daniela
Fonseca Simdes
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Dos requisitos dos estabelecimentos de restaura¢ao ou de bebidas
SECCAO1
Dos requisitos das instalagdes
Artigo 4.2
Area de servigo
1 — A area de servico compreende as zonas de recep¢do e armazenagem de géneros alimenticios,
cozinha, copa e zona de fabrico, bem como os vestiarios e instala¢des sanitarias destinadas ao uso
do pessoal.
2 — A area de servico é de acesso reservado ao pessoal do estabelecimento, sendo estritamente
proibida a entrada e permanéncia de animais vivos nas zonas que a integram.
3 — Nos estabelecimentos de restauracdo ou de bebidas, a area de servigo deve estar
completamente separada da area destinada ao publico e instalada de forma a evitar -se a
propagacdo de fumos e cheiros.
4 — Os estabelecimentos de restaura¢do e bebidas devem ser dotados de equipamentos que
permitam assegurar a separacdo dos residuos na origem de forma a promover a sua valorizagio
por fluxos e fileiras.
5 — As zonas integrantes da area de servico devem obrigatoriamente observar os requisitos gerais
e especificos aplicaveis as instalacdes do sector alimentar nos termos previstos na legislagio
nacional e comunitaria em vigor.
6 — Quando existente e em funcionamento, o sistema de climatizacio deve ser regulado no sentido
de estabilizar a temperatura média do ambiente a cerca de 222 C, admitindo -se uma variagdo
negativa ou positiva de 32 C, devendo o equipamento manter -se em bom estado de higiene e de
conservacao.
Artigo 5.2
Zonas integradas
1 — Nos estabelecimentos de restauracdo ou de bebidas as zonas de servico que compdem a area
de servico podem estar integradas, desde que o circuito adoptado e equipamentos utilizados
garantam o fim especifico a que se destina cada zona, e ndo seja posta em causa a higiene e
seguranca alimentar.
2 — Nas salas de refeicdo dos estabelecimentos de restauracao podem existir zonas destinadas a
confeccdo de alimentos, desde que o tipo de equipamentos utilizados e a qualidade da solugdo
adoptada ndo ponha em causa a seguranga e a higiene alimentar.
3 — Nos estabelecimentos de bebidas em que sejam servidos produtos confeccionados ou pré -
confeccionados, nos termos previstos no n.2 3 do artigo 14.2, devem existir os equipamentos
adequados, nomeadamente, microondas, forno, chapa, sistema de exaustio fritadeira eléctrica,

torradeira, maquina de café, maquina de sumos e outros equiparados.

Cozinhas, copas e zonas de fabrico
1 — A zona de cozinha corresponde a zona destinada a preparacio e confec¢do de alimentos,

podendo também destinar -se ao respectivo empratamento e distribuicao.
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2 — A copa limpa corresponde a zona destinada ao empratamento e distribuicdo do servigo,
podendo também dar apoio na preparacdo de alimentos, e a copa suja corresponde a zona
destinada a lavagem de lougas e de utensilios.

3 — A zona de fabrico corresponde ao local destinado a preparacdo, confeccdo e embalagem de
produtos de pastelaria, padaria ou de gelados.

4 — As cozinhas, as copas e as zonas de fabrico devem estar equipadas com lavatérios e torneiras
com sistema de accionamento ndo manual destinadas a higienizacdo das mios, podendo existir
apenas uma torneira com aquele sistema na cuba de lavagem da copa suja, quando se trate de zonas
contiguas ou integradas.

5 — As prateleiras, mesas, balcdes e bancadas das cozinhas e zonas de fabrico devem ser de
material liso, resistente, lavavel e impermeavel, e os talheres e todos os utensilios para a
preparacdo dos alimentos devem ser de facil lavagem e ser mantidos em bom estado de higiene e
conservagao.

6 — Nas cozinhas deve, preferencialmente, existir uma zona de preparagdo distinta da zona de
confeccao.

7 — A cozinha deve ser préxima das copas, devendo ambas ser instaladas de forma a permitir uma
comunicacdo rapida com as salas de refeicdo com trajectos diferenciados para sujos e limpos,
sempre que possivel, e através de acessos verticais quando o trajecto envolver mais de um piso.

8 — Na copa suja deve existir pelo menos uma cuba de lavagem equipada com agua quente e fria e
maquina de lavar a loiga.

Artigo 7.2

Vestiarios e instala¢des sanitarias destinadas ao uso do pessoal

1 — Na area de servigo devem existir locais reservados ou armarios para guarda de roupa e bens
pessoais dos trabalhadores.

2 — Os estabelecimentos de restauracdo ou de bebidas devem dispor de instalagbes sanitarias
destinadas ao uso do pessoal, separadas das zonas de manuseamento de alimentos, dotadas de
lavatérios com sistema de accionamento de 4gua ndo manual e, sempre que possivel, com sanitarios
separados por sexos.

3 — A existéncia de instala¢des sanitarias destinadas ao uso do pessoal ndo é obrigatéria:

a)Nos estabelecimentos integrados em area comercial, empreendimento turistico ou habitacional
que disponha de instalacdes reservadas, equipadas e adequadas ao uso do pessoal do
estabelecimento;

b)Nos estabelecimentos com area total igual ou inferior a 100 m2, desde que as instalagdes
sanitdrias destinadas ao publico observem os requisitos exigidos para as instala¢des do pessoal,

previstos no nimero anterior.

Artigo 9.2

1 — A area destinada aos utentes do estabelecimento corresponde ao espago reservado ao publico

que compreende as salas de refeicao, zona de acolhimento e de
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recepc¢do, bar, balcio, bengaleiro, instalagdes sanitarias e, quando existentes, as esplanadas e as
salas ou espacos destinados a danca e ou espectaculo.

2 — As zonas destinadas aos utentes devem manter -se em bom estado de higiene e conservagao e
dispor de ventilagdo natural e ou artificial capaz de garantir uma adequada renovacio do ar e a
eliminacdo de fumos e cheiros.

3 — Quando existente e em funcionamento, o sistema de climatizacao deve ser regulado no sentido
de estabilizar a temperatura média do ambiente a cerca de 222 C, admitindo -se uma variacdo
negativa ou positiva de 32 C, devendo o respectivo equipamento manter -se em bom estado de
higiene e conservagio.

4 — As zonas destinadas aos utentes devem cumprir todas as regras em matéria de acessibilidades
a pessoas com deficiéncias e ou mobilidade condicionada, quando aplicaveis.

Artigo 10.2

Instalagdes sanitarias destinadas a utentes

1 — As instalagdes sanitarias destinadas aos utentes devem encontrar -se no interior do
estabelecimento, separadas das salas de refeicdo e das zonas de manuseamento de alimentos.

2 — As instalagdes sanitarias destinadas aos utentes devem dispor dos equipamentos e utensilios
necessarios a sua comoda e eficiente utilizacdo e ser mantidas em permanente bom estado de
higiene e conservagao.

3 — As instalagdes sanitarias ndo podem ter acesso directo com as zonas de servico, salas de
refeicdo ou salas destinadas ao servico de bebidas, devendo ser instaladas de forma a garantir o seu
necessario isolamento do exterior.8552 Diadrio da Republica,

4 — Nos estabelecimentos com capacidade igual ou superior a 25 lugares, as instala¢des sanitarias
sdo obrigatoriamente separadas por sexo e devem dispor de retretes em cabines individualizadas e
lavatérios em nimero adequado a capacidade do estabelecimento.

5 — A existéncia de instala¢des sanitarias destinadas aos utentes ndo é exigivel:

a) Aos estabelecimentos integrados em area comercial ou empreendimento turistico que disponha

de instalacdes sanitarias comuns que preencham os requisitos previstos nos 1 e 2;
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