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Resumo

O presente projeto surge no ambito da Unidade Curricular de Projeto em Design de
Comunicacdo e Audiovisual, do 3.2 ano da Licenciatura em Design de Comunicagdo e
Audiovisual, da Escola Superior de Artes Aplicadas do Instituto Politécnico de Castelo
Branco.

Este projeto tem como objetivo a criagdo de uma rota gastronémica da cidade de
Viseu, com intuito de divulgar a rica e variada oferta gastrondémica, atraindo mais
visitantes e turistas a cidade.

Para a concretizacdo dos objetivos do projeto, foram aplicados dois tipos de
metodologia, a metodologia intervencionista e a metodologia ndo intervencionista. Na
fase ndo intervencionista, foram aplicadas metodologias qualitativas, como a andlise
bibliografica e a observacao direta do caso de estudo. Na fase intervencionista, foi
desenvolvida a investigacao ativa, partindo da analise e diagnostico até aos esbocos
desenvolvidos, terminando na apresentacao dos resultados finais.

O desenvolvimento deste projeto comegou por pensar e analisar as pesquisas e
analises, bem como a realizacio da fundamentacdo teorica, terminando com o
desenvolvimento dos meios de comunica¢do impressos e digitais.

Palavras chave
Design Grafico, Marca Grafica, Meios de Comunicac¢do, Rota Gastronémica
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Abstract

The project comes within the scope of the Curricular Unit of the Project in
Communication Design and Audiovisual, of the 3rd year of the Degree in
Communication Design and Audiovisual, at the School of Applied Arts of the
Polytechnic Institute of Castelo Branco.

This project aims to create a gastronomic route of the city of Viseu, to disseminate
the rich and diversified gastronomy offer, attracting more visitors and tourists to the
city.

To complete the project’s objectives, two types of methodologies were applied, an
interventionist methodology and a non-interventionist methodology. In the non-
interventionist methodology, qualitative methodologies were applied, such as
bibliography analysis and direct observation of study cases. In the interventionist
methodology, was carried out an active investigation, starting from the analysis and
diagnosis to the developed sketches, ending with the presentation of the final results.

The development of this project began by reflecting and analysing the research and
analysis, as well as carry out the theoretical fundamentalism, ending with the
development of print and digital media.

Keywords
Graphic Design, Graphic Brand, Media, Gastronomy Route
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Rota Gastronomica de Viseu

Capitulo I- Introducao
1. Introducao

1.1. Motivacao

A motivacdo para o desenvolvimento deste projeto, parte do interesse pessoal que
remete ao patrimodnio e a apelativa oferta gastronémica da cidade de Viseu, visto ser a
localiza¢do da minha origem.

O conhecimento e o interesse pela area do design grafico e audiovisual, bem como
pela inovagdo e criatividade que ambas as areas envolvem, atrai-me, desde jovem,
contribuindo assim para a motivacdo e determinacdao com que me dediquei a este
trabalho. A implementacdo deste projeto no mercado é de grande importancia a nivel
pessoal e profissional, representando, de certa forma, uma porta aberta para o mercado
de trabalho.

1.2. Contextualizacdo do tema

Este projeto tem como objetivo responder a algumas das problematicas encontradas
no Municipio de Viseu. O projeto consiste em promover, ndo s6 a diversa gastronomia,
como também a prépria cidade.

O principal foco deste projeto centra-se na criacao de uma rota gastrondmica para a
Cidade de Viseu, de modo a divulgar a rica oferta gastronémica e assim elevar o nimero
de visitantes e turistas. O projeto é mais um contributo para a melhoria econémica dos
restaurantes e dos seus agentes, como, proprietarios, fornecedores, agricultores, entre
outros. De forma a divulgar a rota, os meios de comunicagao irdo contar com suportes
digitais e impressos (insistindo-se no seu dinamismo e clareza) e ainda com a presenca
de um video promocional.

Viseu é chamada a Cidade de Viriato, pois sabe-se que o mesmo nasceu nesta regiao.
O municipio de Viseu conta com uma area de 507,10 km2 tendo, em 2019, uma populagao
de 97 249 habitantes. Dividida em 25 freguesias, Viseu faz parte da Regido Dao Lafdes.
Em 2012 foi considerada a cidade portuguesa com melhor qualidade de vida. Em 2018
celebrou-se como a “Cidade Europeia do Folclore”, através do Festival Europeade, e em
2019, a mesma foi designada como Destino de Gastronomia.

Apesar das recentes iniciativas culturais da cidade de Viseu, pretende-se, com este
projeto, desenvolver uma nova estratégia de comunicagao para o Municipio de Viseu, que
represente um beneficio para a Camara Municipal de Viseu e que possa ser
implementada.

1.3. Delimitacao da area de estudo

O projeto desenvolvido para a unidade curricular é exposto como um projeto inicial e
condutor a uma possivel parceria com a entidade envolvida. O projeto tera continuidade
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com a realizacdo da marca grafica, pictogramas, sinalética e dos meios de divulgacdo
impressos e digitais (guia informativo, mapa, website, video promocional).

1.4. Enquadramento do problema

Na ultima década, tem-se assistido ao aumento da procura turistica na regido do
Centro de Portugal. Devido a esse aumento, existe a necessidade de promover os
produtos locais, nomeadamente a gastronomia.

Viseu tem feito um esfor¢co para promover a cidade através da Viseu Marca, uma
associacdo de marketing e branding, que tem como fung¢ado promover e valorizar a marca
da cidade e da regido envolvente, assim como os grandes eventos culturais e econdmicos.
Para além da cidade de Viseu, sdo ainda beneficiados os concelhos envolventes, tais como,
Castro Daire, Carregal do Sal, Mangualde, Nelas, Penalva do Castelo, Sao Pedro do Sul,
Satao, Tondela, Vila Nova de Paiva e Vouzela.

Contudo, apesar do aumento da procura turistica, continua a verificar-se a auséncia
de uma clara estratégia para promo¢do da gastronomia local. A criagdo da rota ira
contribuir para a divulgacdo da diversidade de restaurantes de que a cidade dispde. Esta
€ composta por diversos tipos de gastronomia, adequando-se aos diversos gostos dos
clientes, o que contribui para elevar o nimero de visitantes e turistas, nao s6 na cidade
de Viseu, mas também em toda a regido envolvente.

O projeto foi proposto a Camara Municipal de Viseu, tendo sido sugerida a criacdo da
rota anteriormente referida, sendo esta acompanhada por meios de comunicacdo, tanto
impressos como digitais, de modo a promoveé-la, fazendo-a chegar aos seus habitantes e
também a quem a visita.

1.5. Objetivos

O projeto tem como objetivo a criacao de novas estratégias de comunicacao, de forma
a promover a entidade local e atrair novos visitantes e turistas a Cidade de Viseu.

Com o conceito definido, delimitei os objetivos gerais e especificos, sendo esses as
bases de todo o desenvolvimento do projeto.

Passo agora a apresenta-los:

1.5.1. Objetivos gerais

Os objetivos gerais consistem no desenvolvimento da criacdo de uma rota
gastrondmica para a cidade de Viseu. Desse modo, é feita a divulgacdao de alguns dos
melhores restaurantes da cidade, dando a conhecer o que a regidao Dao Lafdes tem de
melhor para oferecer.
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Essa divulgacgdo sera realizada através da criacdo de estratégias de comunicagao e de
suportes fisicos e digitais, que tém a intenc¢ao de serem divulgados em diversos meios de
comunicacao, por parte da Camara Municipal de Viseu.

1.5.2. Objetivos especificos

Os objetivos especificos do projeto sdo pontos essenciais, sendo importante delinear,
de forma clara e transparente, as metas a concretizar. Estas sdo as seguintes:

* Cria¢do da marca grafica da rota;

* C(Criacdo de pictogramas, que serdo aplicados nos meios de
comunicacao digitais e impressos;

» Sinalética direcional, para dar indica¢do da rota;

* Mapa da rota, que sera aplicacio em multiplos suportes de
comunicacao, tanto digitais como analégicos;

* Informacdo relativamente a rota, sendo esta disponibilizada no
website VisitViseu.pt;

¢ Guia informativo;

¢ Selo de adesao;

* Video promocional;

*  Mupi;

* Merchandising.

1.6. Tema do Trabalho

O curso de Design de Comunicacdo e Audiovisual envolve diversas areas,
nomeadamente, o Design de Comunicac¢do, a Multimédia e os Audiovisuais, assentando o
presente projeto na area do Design de Informacao.

O tema do trabalho consiste no desenvolvimento de um sistema de design de
informacdo e orientacado, através da criacdo de uma rota gastrondmica, que envolve as
vertentes da gastronomia, do turismo e dos meios de divulgacao referidos anteriormente.

1.7. Metodologia

Para o desenvolvimento deste projeto, sio abordadas duas metodologias: a
metodologia intervencionista e a metodologia ndo intervencionista.

A metodologia intervencionista surge quando ha uma investigacdo ativa, da qual
resulta toda a estratégia e comunicac¢do desenvolvida, como o levantamento fotografico
e a realizacdo do design.

Por outro lado, a metodologia ndo intervencionista é fundamental, baseando-se na

informacdo recolhida, na analise da observacgdo direta e na andlise literaria, entre outros
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processos que permitem a obtencdo de conhecimento, que servira de base para a

orientacdo da realizagdo da pesquisa necessaria para o projeto.

A metodologia é adaptada ao tema, criando um seguimento percetivel e simples na
realiza¢do de cada fase do projeto. O esquema apresentado abaixo demonstra cada etapa
do percurso estabelecido, partindo do estado da arte, até chegar aos resultados finais, as

conclusoes.

PROBLEMA

Recolha e Anélise
Bibliografica

Observagdo Direta
(Caso de estudo)

Pré-resultados

Objeto

Fundamentagdo

de estudo teorica

Estudo
de casos

Pré-resultados

Ideias
e Solucdes

Esbogos desenvolvidos

Design de
Comunicacgdo

Analise e Diagondstico

Investigacdo Ativa

Investigacdo Intervencionista

Audiovisual

|

Resultados

Conclusdo

Figura 1- Metodologia.

Investigacdo Nao Intervencionista
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1.8. Calendarizacao

A calendarizacdo é um elemento fundamental para o projeto. De forma a cumprir os
prazos estipulados, desenvolveu-se um grafico de Gantt, o qual facilita a gestdo do tempo
de trabalho e do tempo disponivel para a concretiza¢do de cada fase do projeto.

A calendarizagdo encontra-se dividida em diferentes fases, sendo que cada uma
destas foi analisada e estruturada consoante as necessidades para o desenvolvimento do
mesmo.

Tabela 1- Calendarizacao.

DEZEMBRO JANEIRO
TITULO DA TAREFA

1/2(3|4/1 /2|3 /4|51 2 |3|4/1|2|3 4|1|2|3 4 5|1 |2|3 4/ 5|1|2|3 4|1|2|3

FASE INICIAL
Pesquisa

Fundamentacao e definigdo
dos objetivos

Estudos do mercado

AutorizagGes para a realizacdo
do projeto

Entrega da proposta

Inicio do projeto
FASE DESENVOLVIMENTO
Selegdo dos restaurantes

Recolha de informacao dos
restaurantes

Marca gréfica

Pictogramas

Recolha e selegdo de
fotografias

Guia da rota

Mapa da rota

Sinalética e Selo aderente
Mupi

Recolha de video
Tratamento de video
Relatdrio

FASE FINAL
Reformulagtes

Entrega do projeto

Apresentagdo
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Capitulo Il - Objeto de Estudo
2. Objeto de Estudo

2.1. Enquadramento

Segundo o Turismo de Portugal, o ano de 2019 foi o melhor ano para a atividade
turistica no Centro de Portugal. Recuando ao ano de 2013, entre os meses de janeiro e
outubro, os héspedes no Centro de Portugal foram de 1,96 milhdes. Em 2017, ano em que
o Papa Francisco visitou a cidade de Fatima, nos primeiros dez meses do ano, foram
registados 3,36 milhdes de hospedes.

De acordo com o INE- Instituto Nacional de Estatistica, no ano de 2019, entre janeiro
e outubro, foram contabilizados 3,58 milhdes de hdspedes. Este niimero representa um
crescimento de 5,17% em relacdo ao mesmo periodo de tempo do ano de 2018, altura
em que foram registados 3,41 milhdes de héspedes, nos mesmos meses. Pode entdo
concluir-se que, ao longo da ultima década, o Centro de Portugal assistiu a um
crescimento potencial de 82,46% de hospedes.

O Turismo de Portugal é a Autoridade Turistica Nacional responsavel pela promogao
e valorizacdo da atividade turistica, convergindo numa s6 entidade todas as
competéncias relativas a dinamizacdo do turismo. Tendo uma relagdo facilitada com
outras entidades publicas e econémicas, dentro e fora do pais, o Turismo de Portugal
promove e investe nesta atividade como um dos principais fatores de crescimento da
economia do pais, promovendo-o como destino turistico, o que conduz ao
desenvolvimento das infraestruturas turisticas. Grande parte do investimento realizado
na area centra-se na formagdo de recursos humanos. Deste modo, projetam Portugal
através do aumento da notoriedade do pais nos mercados internacionais, trabalhando
com as Agéncias Regionais de Promocao Turistica e recorrendo as equipas do Turismo
de Portugal, localizadas em mercados estratégicos. Estas tém vindo a sofrer alteracdes
constantes, com vista na promoc¢ao do nosso pais enquanto destino turistico para visitar,
investir, viver e estudar, possuindo este uma grande capacidade para acolher grandes
eventos nacionais e internacionais. A comunica¢do dos eventos é realizada através do

portal oficial de promogdo do turismo em Portugal (https://www.visitportugal.com/pt-
pt), onde estao disponiveis varias sugestdes para quem queira visitar o pais.

O Turismo do Centro é composto por diferentes zonas: Ria de Aveiro, Regido Dao
Lafdes, Regido de Coimbra, Serra da Estrela, Regido de Leiria, Médio Tejo, Oeste e Beira
Baixa. Sendo uma regido que abrange, tanto a montanha, como o mar, fornece uma oferta
abrangente, contrastante e diversificada, permitindo aos turistas descobrir, ndo sé as
raizes portuguesas, dais quais faz parte o melhor da gastronomia e dos vinhos, como
também um patriménio cultural inigualavel. Os 100 concelhos que integram este
organismo apresentam locais com diversas histérias, lendas, costumes e tradi¢des, o que
os torna singulares e atrativos para quem quer conhecer melhor o nosso pais.

Viseu pertence a regido Centro de Portugal e esta situada entre os 400 e os 700 m de
altitude. Pertencente a regido da Beira Alta, com a sua localizac¢ao a nivel central no mapa,
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esta cidade encontra-se entre duas paisagens montanhosas, a Serra da Estrela e a Serra
do Caramulo, sendo ainda atravessada pelos rios Dao, Paiva e Vouga. No que diz respeito
aos acessos, a cidade de Viseu conta com uma 6tima localizagdo geografica, tanto a nivel
dos acessos rodoviarios (A25, IP5 e N2), como do ferroviario, tendo a sua disposicao a
linha de caminhos de ferro da Beira Alta, com esta¢des em Mangualde, Nelas e Santa
Comba Dao. Viseu dispde ainda do Aer6dromo Municipal Gongalves Lobato, situado nos
arredores da cidade, sendo este ponto de partida e chegada de voos regulares, entre
Braganga, Vila Real, Viseu, Cascais (Tires) e Portimao.

O Welcome Center de Viseu é um espaco de informacao turistica, localizado no centro
histoérico da cidade, ao lado da Sé Catedral. Este resulta de uma parceria entre o Turismo
Centro de Portugal e a Camara Municipal de Viseu e oferece toda a informacao turistica
daregido, nomeadamente os servicos promocionais da marca Viseu Ddo Lafoes, contando
estes com uma zona de exposicdo e venda de produtos gastrondémicos locais e regionais.

O melhor meio para visitar a cidade é a deslocagdo a pé, tornando-se a melhor forma
de aproveitar o passeio turistico. Viseu é conhecida por ser a cidade do Viriato, heréi
lusitano da regido. Conta com varios edificios histéricos, como seja, a Sé Catedral, a Igreja
da Misericordia e o Museu Grao Vasco, dispondo também de varios parques urbanos,
como a Mata do Fontelo, o Parque Aquilino Ribeiro e o Parque da Radial de Santiago. Na
cidade pode-se encontrar também a Ecopista do Dao, que se estende ao longo do antigo
ramal ferrovidario do D3o e que conta com uma extensio de 49,2 quilémetros,
atravessando os concelhos de Viseu, Tondela e Santa Comba Dao. A utilizagdo da ecopista
destina-se a pratica de passeios pedonais e ciclo-turisticos - patins, bicicleta, entre outros
equipamentos. Ao longo do percurso, podem ser encontradas diversas empresas
dedicadas ao aluguer de bicicletas e a prestacdo de servigos de apoio a ecopista.

O distrito de Viseu dispde também de uma variada oferta de estancias termais, como
as Termas do Carvalhal, Sao Pedro do Sul, Sangemil e Alcafache, onde é possivel usufruir
dos beneficios que as aguas termais trazem a saude e ao bem-estar. Para além disso,
existem varias atividades distribuidas ao longo do ano, como as Cavalhadas (24 de junho)
e a Feira de Sao Mateus (agosto a setembro), sendo esta ja conhecida em todo o pais e no
estrangeiro, o que leva a que cada vez mais pessoas visitem esta cidade. Em 2019, durante
o decorrer da Feira de Sdo Mateus, passaram pela cidade mais de 1 milhdo de pessoas,
entre elas turistas de diferentes pontos do mundo.

A regido de Dao-Lafdes situa-se na Regido Centro, entre o litoral e o interior, com um
patrimdnio milenar, desde a pré-histéria aos dias de hoje, com vestigios das épocas
Romana e Medieval. A sub-regido de Dao-Lafdes é formada pelos municipios de Aguiar
da Beira, Carregal do Sal, Castro Daire, Mangualde, Nelas, Oliveira de Frades, Penalva do
Castelo, Santa Comba Dao, Sao Pedro do Sul, Satao, Tondela, Vila Nova de Paiva, Viseu e
Vouzela.

A regido apresenta uma deliciosa oferta gastronémica, acompanhada dos Vinhos do
D3do. A regido do Ddo, que conta com cerca de 20 mil hectares de vinha em
aproximadamente 376 mil hectares de extensao, possui um clima frio e chuvoso no
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inverno e quente e seco no verao, o que proporciona carateristicas Unicas para a
producao exclusiva de vinhos. As principais castas de vinho tinto sdo: Touriga Nacional;
Jaen; Rufete; Alfrocheiro-Preto e Aragonez. As castas brancas da regido do Do incluem:
Encruzado; Bical (Borrado das Moscas); Cercial e Malvasia-Fina (Arinto do Dao). A
Comissao Vitivinicola Regional do Dao e o Turismo do Centro de Portugal tém em curso
acoes promocionais do vinho do Dado, com vista ao aumento de notoriedade e a
internacionalizacao dos vinhos do Dao.

Rica e variada, a gastronomia desta regido € um dos seus principais pontos de atracao.
Os pratos mais conhecidos da regiao sdao: Caldo Verde, Migas a Lagareiro, Arroz de
Carqueja, Rancho a Moda de Viseu, Vitela a Lafoes, Polvo a Lagareiro, Cabrito Assado,
Arroz de Lampreia, Arroz de Pato, Arroz de Miscaros, Javali e alguns enchidos (morcela,
chouricga e farinheira). E uma regido rica em variedades de pdo, como o pdo de mistura,
pao de centeio e broa de milho, podendo estes ser acompanhados com o famoso Queijo
da Serra. A regido conta ainda com famosas e aclamadas sobremesas tipicas, sendo as
mais conhecidas o Leite Creme ou/e Arroz Doce a moda da Aldeia, os Viriatos, as
Rotundinhas, Pudim de Requeijdo, Pastéis de Vouzela, Castanhas de Ovos, Pastéis de
Feijao, Beijinhos e Cavacas.

Apelidada impropriamente de “cidade das rotundas”, Viseu é sobretudo conhecida
como Cidade de Viriato e Cidade-]Jardim.

2.2. Identificacdo e Caraterizacao

Desde o século XVIII, Viseu passou a contar com duas feiras, a Feira Franca, conhecida
por Feira de Sdo Mateus, evento que se realiza anualmente e ja conta com 628 anos de
existéncia, e a feira semanal, que se realiza até aos dias de hoje, todas as tercas-feiras. A
Feira Franca foi criada em 1188, por D. Sancho I, passando em 1392 a chamar-se Feira de
Sao Mateus. A histéria conta que a feira franca foi uma prenda de D. Jodao I de Portugal,
Mestre de Avis, a Viseu, por ter sido a Unica cidade portuguesa a estar a seu lado na crise
que se verificou entre os anos de 1383 e 1385. A ligacdo do Mestre de Avis a cidade
estende-se ao facto do seu filho, D. Duarte ter nascido em Viseu e dos seus filhos D.
Henrique e D. Fernando, terem sido os primeiros duques da cidade. A Feira de Sao Mateus
conta com uma area de 18 000 m2, onde estdo presentes centenas de expositores e
feirantes, estando assim representados todos os setores de atividade.

Na cidade de Viseu encontram-se ainda diversos museus: o Museu Grao Vasco, a Casa
Museu Almeida Moreira, Museu da Arte Sacra, a Casa da Ribeira, Museu de Historia da
Cidade de Viseu, Quinta da Cruz, Museu do Quartzo, Museu Etnografico de Vila Cha de Sa
e o Museu do Linho. Existem trés salas de espetdculos na cidade: o Teatro Viriato, o
Auditério Mirita Casimiro e o Viseu Arena.

Ao longo dos anos, a cidade tem vindo a assistir a uma forte renovacdo de oferta
cultural, sendo um bom exemplo disso o Festival Jardins Efémeros, um evento tinico em
Portugal, que promove o encontro entre o publico e as novas formas de expressdo

artistica. Este festival acontece todos os anos, no més de julho, e espalha-se por todo o
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centro histérico da cidade, acolhendo o talento de diversos criadores portugueses e
internacionais. Os espacos da Sé de Viseu, Misericordia, museus, capelas, jardins, pragas,
edificios do centro histoérico (casas, lojas e edificios industriais), sdo o palco deste festival.
A cada edic¢do, sdo apresentadas grandes variedades ao nivel das artes plasticas e visuais,
literatura, musica, som, teatro, danga, arquitetura, cinema, conferéncias e debates, sendo
considerada a mais completa atividade multidisciplinar de arte contemporanea da regidao
centro e interior de Portugal. Para além destes eventos, a cidade conta ainda com o
Festival de Tunas Académicas (Citadao), o Festival de Street Art, o Festival de Musica da
Primavera, o festival de curtas metragens 48 ShortMedia e o Festival de Jazz de Viseu,
eventos estes que contribuem para a dinamizacado da cidade, conferindo-lhe muita vida e
movimento.

Em 2016, a Camara Municipal de Viseu lan¢ou, durante a BTL em lisboa, o website
“VisitViseu.pt” (https://visitviseu.pt/), estando este disponivel em portugués, inglés e
espanhol. Este website tem como objetivo a promogdo turistica a nivel mundial,
procurando atrair um nimero cada vez mais elevado de turistas.

7

Uma das rotas turisticas da cidade de Viseu é a Rota “Conhecer os Arrabaldes”
(https://visitviseu.pt/roteiros), composta por sete pontos turisticos. A rota inicia-se na
Cava de Viriato, uma das maiores descobertas da arqueologia portuguesa, sendo esta
ainda considerada uma das obras mais emblematicas de engenharia na Peninsula Ibérica.
Esta é um monumento de planta octogonal, com 32 hectares e composto por oito taludes
em terra - com 250 m de comprimento cada -, associados a fossos de dgua com 16 m de
largura e 4 m de profundidade. A seguir a Cava do Viriato, segue-se a Casa da Ribeira, um
espaco museoldgico dedicado as memorias e aos saberes das pessoas do campo e da
cidade onde esta situado. O edificio ja foi um espaco multifacetado, que albergou uma
oficina de ferro forjado, um armazém, uma taberna e uma habitacdo para estudantes.
Hoje, é um espacgo com ligacdo a terra, pretendendo ser a embaixadora do artesanato e
da preservacao da memdria do povo da regido, sendo assim um espaco de cultura e
sabedoria popular.

Apds uma visita a Casa da Ribeira, segue-se a Porta dos Cavaleiros e a Fonte de Sao
Francisco. A Porta dos Cavaleiros encontra-se situada num recanto da avenida Emidio
Navarro, sendo uma extensdo do Solar dos Albuquerques, um edificio do século XVII.
Junto desta entrada, encontra-se a Fonte de Sdo Francisco, um monumento com
carateristicas barrocas, dedicado a Sdo Francisco e imortalizado pelo escritor Camilo
Castelo Branco, na sua obra “Amor de Perdicao”.

Seguimos para o Largo Mouzinho de Albuquerque, onde esta localizada a Igreja de
Santo Antodnio, agregada ao Mosteiro do Bom Jesus, fundado pelo bispo de Viseu, D. Nuno
de Noronha. O interior do Mosteiro é em estilo barroco, espelhando-se este nos painéis
de azulejos que retratam a vida de Sao Bento e de Santa Escolastica, e na talha dourada
presente no altar-mor, representando o apogeu da arte barroca. O mosteiro acolheu os
primeiros fiéis da ordem beneditina, provenientes do mosteiro de Ferreira de Aves
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(Satao) em 1592, sendo estes responsaveis por alguns dos doces conventuais de Viseu,
como as castanhas de ovos.

Seguimos para o Jardim do Pac¢o Episcopal do Fontelo. Ao entrarmos no jardim, parece
que regressamos ao século XVI. O seu criador tera sido D. Miguel da Silva, Bispo de Viseu
entre os anos de 1526 e 1547, e conta com influéncias italianas. Localizado no cora¢do da
cidade, é uma paisagem natural que convida a passeios matinais num cenario que parece
ser de um filme. Junto ao jardim, encontra-se o Solar do Vinho Ddo. Com origem no século
XII, este solar ja foi residéncia permanente dos bispos da cidade até inicios do século XX.
E um edificio com carateristicas tinicas e incomparaveis, sendo nos dias de hoje a
Comissao Vinitivicula Regional, um local de partida de uma das rotas mais sensoriais de
Viseu, a Rota dos Vinhos do D3o.

A udltima etapa da rota é a Quinta da Cruz, situada a apenas 2,5 km do centro da cidade,
esta quinta é banhada pelo Rio Pavia e é um lugar de enorme inspiracdo, onde a natureza
e a arte se cruzam e criam algo unico. Foi adquirida por Nicolau de Mendonga Falcdo do
Amaral, no fim do século XVIII, e tem uma extensdo de 10 hectares de area verde.
Atualmente, é propriedade da Camara Municipal de Viseu, tendo a sua inauguragdo ao
publico sido realizada em 2014, com intimeras atividades culturais, através da arte, da
natureza e da comunidade. Esta é considerada o “Centro de Arte Contemporanea de
Viseu”, tendo como plano a criagcdo de novos dialogos, através do desenvolvimento de
programas de curta duragdo e do incentivo a criagao artistica e a promocgao de projetos,
onde existem reflexdes sobre o estado da arte e do seu papel na sociedade
contemporanea. A sensibilizacdo, criacdo e a formacao de publicos sdao alguns dos
objetivos da Quinta da Cruz- Centro de Arte Contemporanea de Viseu.

A Rota “Conhecer o Concelho” (https://visitviseu.pt/roteiros) é outra rota turistica
da cidade. Inicia-se em Céta, uma pequena povoac¢do a 25 km do centro de Viseu. L3,
encontramos a Necropole Megalitica da Pedralta. O seu nucleo é constituido por 5
monumentos, onde estio incluidos cerca de 20 dolmens, distribuidos em redor da
povoacdo de Sanguinhedo e Nogueira de Cota. O maior e mais conhecido destes
monumentos é a Anta Maior da Pedralta, com fantasticos motivos pintados a vermelho.
Foi descoberta e escavada em 1912, pelo arquedlogo viseense José Coelho, e foi um dos
achados mais importantes do inicio do século XX, pois deu a conhecer a arte pintada em
monumentos megaliticos. Alguns restos das escavacdes podem ser observadas na Casa
do Miradouro, em Viseu.

A proxima etapa desta rota é o Museu do Linho, localizado na aldeia de Varzea de
Calde. Situado a apenas 12 km da cidade, este museu é cendario para a Casa da Lavoura e
Oficina de Linho, onde é recriado o quotidiano agricola da regiao, em espacos como o
patio de serventia, os currais, o lagar, a adega, a cozinha tradicional, o forno caseiro e o
tear. Antigamente, nesta regido, as raparigas aprendiam cedo a fiar, motivo pela qual as
casas de lavoura tinham quase todas um tear. Este museu representa assim a salvaguarda
e preservacao destas tradi¢des enquanto cultura identitaria da regido.
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No seguimento da rota, encontramos o Museu do Quartzo, situado a apenas a 6 km de
Viseu. Situado no Monte de Santa Luzia, foi durante 25 anos alvo de extracdo de quartzo,
o que resultou numa grande cratera, que foi aproveitada para a constru¢ao de um museu
onde é explicado a importancia mineralégica, geoldgica e comercial deste mineral. Este
museu é o espaco ideal para as criancas e adultos partirem a descoberta da ciéncia. O
ultimo ponto de paragem desta rota é o Mosteiro de Sdo Francisco de Orgens. Localizado
na periferia da cidade, a 4 km do centro, € um dos poucos conventos do concelho.
Fundado em 1408, pertence a ordem Franciscana, e desde a sua fundagao foi considerado
um modelo de disciplina, muito querido e favorecido pelo povo, que lhe fez grandes
doagdes.

No que diz respeito a gastronomia, ndo se verifica praticamente nenhuma rota na
cidade, sendo a “Rota dos Vinhos do Ddo” a mais conhecida. O relevo, os solos graniticos
e as variagdes microclimaticas influenciam a natureza das vinhas, proporcionando
carateristicas particulares aos vinhos desta regido. Estas podem ser degustadas nos mais
diversos tipos de vinho, desde as castas tintas tradicionais cultivadas neste territério,
nomeadamente a Touriga Nacional, Jaen e Alfrocheiro, as castas brancas do Encruzado,
Malvasia Fina e Bical. No que diz respeito os brancos, rosés e espumantes, estes
apresentam aromas frutados e uma enorme frescura.

A primeira rota referida passa por Cabanas de Viriato, Carregal do Sal, Mortagua,
Santa Comba Dao, Tondela e Viseu. A segunda passa por Cabanas de Viriato, Carregal do
Sal, Lourosa, Nelas, Santar, Tabua e Viseu. A ultima rota passa pelas terras de Cepoes,
Mangualde, Penalva do Castelo, Satao e Viseu. Alguns produtores de vinhos da regiao sao
a Quinta da Ponte Pedrinha, Quinta das Marias, Vinicola de Nelas, Alvaro de Castro-
Quinta de Saes e Quinta da Pellada.

A Camara de Viseu tem organizado alguns eventos gastrondmicos, como o Festival do
Rancho de Viseu. Este acontece anualmente, na altura do més de novembro, e tem
duracao de um fim de semana. Neste evento, varios restaurantes prepararam um menu
especial, onde o prato principal é o Rancho, prato tipico da zona. O Rancho é composto
por diversos ingredientes, onde predominam os enchidos, a massa (geralmente
macarrdo), a couve, o grao, a batata e a cenoura, sendo todos estes cozidos na mesma
agua, alternadamente, tornando-se a 4gua num caldo que tera de ser abundante na atura
de servir.

2.3. Municipio de Viseu

O presente projeto tem como cliente o Municipio de Viseu e como objeto de estudo as
rotas gastronémicas para a mesma cidade.
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Figura 2- Marca grafica do Municipio de Viseu.

2.3.1. Camara Municipal de Viseu

Os orgaos representativos do Municipio de Viseu sdo a Assembleia Municipal e a
Camara Municipal (conforme Artigos 250.2 a 252.2, da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP)), conjugados com o n.2 2, do Artigo 5.2 e Artigo 6.2, ambos do Regime
Juridico das Autarquias Locais (RJAL) constante no Anexo I a Lei n.2 75/2013, de 12 de
setembro).

A Assembleia Municipal é o 6rgado deliberativo do Municipio e a Camara Municipal é
o0 6rgao executivo colegial do mesmo (encontrando-se a sua constituicao, composicao e
organizacdo reguladas na Lei n.2 169/99, de 18 de setembro, na atual redacao).

A Assembleia Municipal “(...) tem as competéncias de apreciacdo e fiscalizacdo e as
competéncias de funcionamento (...)" previstas, nomeadamente, nos Artigos 25.2 e 26.2,
do RJAL (sem prejuizo das demais competéncias legais e de acordo com o disposto no
Artigo 3.2 daquele Regime, conforme previsto no Artigo 24.2 do mesmo).

A Camara Municipal “(...) tem as competéncias materiais e as competéncias de
funcionamento (...)” previstas, nomeadamente, nos Artigos 33.2 e 39.2, do RJAL (sem
prejuizo das demais competéncias legais e de acordo com o disposto no referido Artigo
3.2 daquele Regime, conforme estabelecido no Artigo 32.2 do mesmo).

A Camara Municipal de Viseu é um 6rgdo executivo colegial do municipio, sendo
constituida pela Presidente Conceicdo Azevedo e por oito vereadores. Para a realizacdo
das suas competéncias legais, a CAmara Municipal de Viseu estrutura-se em torno das
seguintes unidades organicas nucleares:

1- Dire¢ao Municipal de Administra¢do Geral:
1.1. Departamento de Servigos Partilhados;
1.2. Departamento de Servigos Juridicos;

2- Direc¢ao Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Econ6mico:
2.1. Departamento de Planeamento e Apoio a Gestdo Urbanistica.

3- Dire¢do Municipal de Obras Publicas, Ambiente e Sustentabilidade:
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3.1. Departamento de Mobilidade Ambiente, Obras Publicas e Equipamentos.

4- O Servigo Municipal de Prote¢do Civil, previsto na Lei n.2 65/2007, de 12 de
novembro, a Policia Municipal de Viseu, cujo regulamento de organizagdo e
funcionamento do servico, foi aprovado por deliberacao da Assembleia Municipal
de Viseu realizada no dia trinta de junho de dois mil, e os Bombeiros Sapadores,
tém organizac¢do prépria autébnoma.

5- Os Servicos Municipalizados-SMAS de Viseu, designados Aguas de Viseu, servigos
com autonomia administrativa e financeira integram a estrutura organizacional
do Municipio.

6- A atividade empresarial local é desenvolvida pela Viseu Novo-SRU-Sociedade de
Reabilitagdo Urbana de Viseu, S. A, e pela Sociedade HABISOLVIS-EM-Empresa
Municipal de Habitag¢do Social de Viseu.

PRESIDENTE DA CAMARA |
()
p-Tand
o swas
L L : o sirs
S— -
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Escolar
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Figura 3- Organograma Organico Nuclear da Camara Municipal de Viseu.

2.3.2. Entidades participadas pela Camara Municipal de Viseu

Para além do referido anteriormente, a Camara Municipal de Viseu participa noutras
empresas da cidade, sendo que algumas delas sdo independentes, tais como seja, a “Aguas

n o«

de Viseu”,
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Amiga”, “Teatro Viriato”, “Vissaium XXI - Associa¢do para o Desenvolvimento de Viseu”,
a “MUV | Mobilidade Urbana de Viseu” e a “Viseu Marca”.

A empresa “Aguas de Viseu” é uma associagdo publica de interesse local, com
autonomia administrativa e financeira, explorada de forma empresarial no quadro da
organizacdo municipal, tendo como principal fung¢do satisfazer as necessidades da
populagdo do concelho de Viseu. Compete a empresa concretizar as politicas municipais
nos setores de abastecimento de agua e drenagem de &aguas residuais e pluviais,
especificamente na captacao, tratamento, aducao, armazenamento e distribuicdo até ao
domicilio da populacgdo servida, bem como a recolha e deslocagdo das aguas residuais até
ao tratamento e a sua rejeicdo, de forma adequada. A “Aguas de Viseu” é também
responsavel pelas fontes ornamentais, pela limpeza das linhas de 4gua na zona urbana e
pela rede de fontanarios do concelho.

AGUAS
DEVISEU

Figura 4- Marca grafica da empresa “Aguas de Viseu”.

Esta empresa conta com o Conselho de Administracao, sendo que o seu 6rgao superior
de gestdo é constituido por trés autarquicos eleitos, cuja presidéncia esta a cargo do atual
presidente da Camara de Viseu. Como presidente, emite todas as diretivas, as quais sao
entregues ao Diretor-Delegado, o qual tem como fungao a gestdo técnica e administrativa
de todos os servicos. Em 2019, a empresa foi distinguida com o “Selo de Qualidade
Exemplar da Agua para Consumo Humano 2019”, pela Entidade Reguladora dos Servigos
de Agua e Residuos (ERSAR), depois de ter sido reconhecida anteriormente, por trés
vezes, pela sua agua segura e de qualidade.

A “ADDLAP - Associagdo de Desenvolvimento Dao, Lafées e Alto Paiva” é uma
associacdo criada com o objetivo de promover o Desenvolvimento Rural Integrado,
valorizando a relagao entre municipios.
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Figura 5- Marca grafica da “ADDLAP- Associacao de Desenvolvimento Déo, Lafdes e Alto Paiva”.

A “ADDLAP” nasceu a 22 de julho de 1994, por escritura publica no Cartério Notarial
de Viseu, para a implementacao do programa LEADER Il na area de intervencdo. Este
programa permitiu a elaboragao de um diagnéstico de necessidades, com a participagao
ativa de todos os seus parceiros. Atua no territério de cinco concelhos do distrito de
Viseu, nomeadamente Oliveira de Frades, Sdo Pedro do Sul, Vila Nova de Paiva, Viseu e
Vouzela. Isto deve-se a este distrito se situar na Regiao Centro de Portugal, que apresenta
fatores diferenciadores, contribuindo para a sua afirmagdo como espaco de multiplas
oportunidades.

Outra das empresas das quais a Camara Municipal de Viseu tem participacdo é a
associacdo Beira Amiga. A “Beira Amiga” é uma associacao de defesa ao consumidor, que
surgiu da vontade de proporcionar as pessoas, consumidores e familias da regido de
Viseu, uma resposta de apoio.

GADRINETE DE APGID

BEIRA AMIGA

da Familia & do Consumidor

Figura 6- Marca grafica da Associacdo “Beira Amiga”.
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Foi criadaem 11 de junho de 2014, tendo como sdcios fundadores a Camara Municipal
de Viseu, a Santa Casa da Misericdrdia de Viseu, a Associagdo Empresarial da Regiao de
Viseu, a Associa¢do Comercial do Distrito de Viseu e a Céritas de Viseu. E uma associa¢io
privada, com personalidade e capacidade juridica autébnoma, que pretende apoiar as
familias e consumidores, contribuindo para uma sociedade mais justa e feliz. Tem como
objetivos defender os direitos dos consumidores, apoiar familias em situacdo de
endividamento, contribuir para a formacao social e econémica dos consumidores e
implementar medidas e programas de formacao profissional.

A Camara Municipal de Viseu apoia também o conhecido “Teatro Viriato”. Inaugurado
no fim do século XIX, na altura com o nome de “Theatro Boa Unido”, em 1960 encerrou
portas ja como Teatro Viriato. Apds anos de tentativas de recuperacao, volta a abrir
portas ao publico a 29 de janeiro de 1999, contando com um projeto da Companhia Paulo
Ribeiro, assumido e apoiado pela Camara Municipal de Viseu e pelo Ministério da Cultura.

@) teatroviriato

Figura 7- Marca grafica do “Teatro Viriato”.

Desde 1999, o Teatro Viriato é gerido e programado pelo CAEV (Centro de Artes do
Espetaculo de Viseu), pela Associacdo Cultural e Pedagégica e ainda pelo Ministério da
Cultura, representado por Ana Marin, presidente do IPAE (Instituto Portugués das Artes
do Espetaculo).

O Teatro Viriato foi considerado, no ano de 2010, como Instituicdo de Utilidade
Publica. Contou com varios diretores ao longo da sua historia, como Paulo Ribeiro (1999
a 2003 e de 2005 a 2016), Miguel Honrado (2003 a 2005) e Paula Garcia (2016 a 2020).
Em marc¢o de 2020, Patricia Portela foi nomeada pelo CAEV como a nova Diretora
Artistica do Teatro Viriato. O Teatro Viriato é um espago de descoberta, discussao,
aprendizagem e convivio, tendo como missao fomentar a participacdo dos habitantes da
cidade na atualidade artistica, permitindo ainda a aproximacao a outros povos e cidades,
através da arte que vive e desenvolve.

A “Vissaium XXI - Associacdo para o Desenvolvimento de Viseu”, é uma associa¢ao
privada, que tem como missdo promover o desenvolvimento econémico de Viseu e inseri-
la no circuito do conhecimento tecnolégico.
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VISSAIUM XX

Figura 8- Marca grafica da “Vissaium XXI - Associacdo para o Desenvolvimento de Viseu”.

As atividades da associacdao visam contribuir para sistematizar o processo de criacao
e o desenvolvimento de novas empresas de base tecnolégica, especialmente nas areas de
Inteligéncia Urbana, Saude, Smart Cities, Industria agroalimentar, florestal e coesdo
territorial e Meio ambiente e economia circular. Tem como parceiro o Municipio de Viseu,
tendo dinamizado a associagdo através de protocolos de colaborag¢do, como iniciativas
destinadas a promover o empreendedorismo da regido. Em conjunto, criaram o V21-
Centro de Incubacgao Tecnoldgico de Viseu, de modo a que, em julho de 2020, a Vissaium
XXI passou a gerir a primeira incubadora de Base Rural, situada em Sao Pedro de France.

Viseu é o concelho com maior taxa de crescimento no centro do pais, uma Smart City
com uma 6tima qualidade de vida e dotada de tecnologia. Foi neste contexto que nasceu
a empresa MUV (Mobilidade Urbana de Viseu), empresa que representa uma forma
diferente de olhar a cidade, num sistema mais bem equipado, eficiente, confortavel e
ecolégico.

MOBILIDADE
URBANA
DE VISEU

Figura 9- Marca grafica da “MUV- Mobilidade Urbana de Viseu”.

A empresa é inserida é gerida pelo Municipio de Viseu e esta dividida em seis setores:
MUYV Bus, Stop Bus, Tele Bus, o Funicular, Bicicleta e Park + Ride.

Em 2016, a Camara langou a “Viseu Marca”, com o propésito de promover a marca e
os atributos de Viseu junto da comunidade e de potenciais investidores.
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Figura 10- Logotipo da “Viseu Marca”.

A “Viseu Marca” é uma associacdo de marketing e branding, que contribui para
promover e valorizar a marca da cidade, bem como a regiao e os grandes acontecimentos
culturais e econémicos que nela tém lugar, como a Feira de Sao Mateus. A Viseu Marca
tem o seu capital social dividido em trés partes: 48% pertence a AIRV- Associacao
Empresarial da Regido de Viseu; 48% pertence ao Municipio de Viseu e os restantes 4%
pertence a ACDV- Associacdo Comercial do Distrito de Viseu.

O Municipio de Viseu participa em todas as associacdes referidas anteriormente,
podendo assim concluir-se que é apoiante e socio de cada empresa/associagao.

— e [
@ B i (O BT Vigew

A’GUAS TECNOLOGICA DE UISEU
DEVISEU MARCA
o9 teatroviriato AU ==

ADDLAP

Figura 11- Organograma das empresas associadas a Camara Municipal de Viseu.
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2.3.3. Gastronomia de Viseu

De acordo com o decreto regulamentar n218/99, as rotas tematicas devem privilegiar
a divulgacdo e promoc¢do dos contextos que mais representam a economia, cultura e
natureza. Nesse decreto, é referido que os projetos de animacao, incluindo rotas e
itinerarios ligados a gastronomia, tém o dever de “promover as receitas e formas de
confecdo tradicionais, designadamente incorporando as matérias-primas e os produtos
de base local e regional, constituindo um meio de divulgacdo de estabelecimentos de
restauracdo e bebidas tradicionais”.

Assim, pode entdo afirmar-se que as Rotas Gastrondémicas sdo um excelente meio de
comunicacao para descobrir, conhecer e explorar tudo o que uma cidade tem para
oferecer.

A cidade de Viseu proporciona uma variedade imensa de restaurantes, com
gastronomia para diferentes gostos, como referido anteriormente. A qualidade da
restauracdo é um dos principais atrativos da cidade de Viseu, devido a qualidade dos
produtos que oferece.

Os produtos endégenos, também conhecidos como produtos locais, produtos
regionais, produtos tipicos e produtos tradicionais, tém carateristicas Unicas, devido a
sua origem geografica, a natureza das matérias primas utilizadas para a sua produgdo e
a forma como sdo tratados no processo de laboragao e transformacao. Geralmente, estes
produtos sdo sazonais, de carateristicas Unicas e distintas, o que faz com que reflitam a
riqueza cultural da regido Dao Lafdes. Alguns dos produtos da regido Dao Lafoes sao o
Vinho do Dao, Mac¢a da Beira Alta, Mirtilo, Broa de Milho, Carne de Vitela e Borrego,
Cogumelos e Queijo Serra da Estrela.

A possibilidade de promover os estabelecimentos de restauragao e os produtos locais,
regionais e os fornecedores contribuira para o desenvolvimento econémico e social, da
cidade de Viseu e da regiao Dao Laf6es.

Assim, pretende-se desenvolver com o presente projeto, uma rota gastronémica para
a cidade de Viseu, no sentido de promover a restauracao e os produtos locais e regionais.

2.4. Investigacao e Diagnostico

Os suportes de comunicacdo tém como funcdo complementar as agodes de
comunicacdo, que siao desenvolvidas numa estratégia global, onde a producao dos
conteudos, a imagem grafica e a compreensdao dos mesmos, deverdao transmitir a
mensagem de forma correta. Existem varios tipos de suportes de comunicag¢do, como as
redes sociais, website, aplicagdes moveis, brochuras, folhetos e revistas.

De forma a realizar a divulgacao das rotas e eventos acima referidos, foram utilizados
meios de comunicacdo digitais e impressos, sendo os mesmos apresentados
seguidamente.
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Digitais:

Foi realizada uma pesquisa a partir do site promocional VisitViseu.pt (site onde é
desenvolvida a promo¢ao da cidade de Viseu, através da divulgacdo dos roteiros
existentes, dos museus que se podem visitar, divulgacdo de uma lista de restaurantes
onde se pode comer, onde ficar hospedado e onde se pode fazer compras, permitindo
assim a quem visita a cidade, adquirir conhecimentos sobre a mesma).

Neste site foi possivel encontrar um conjunto de meios sobre duas rotas existentes, ja
referidas anteriormente, a Rota “Conhecer os Arrabaldes” e a Rota “Conhecer o
Concelho”.

A Rota “Conhecer os Arrabaldes” consiste num percurso turistico, com 7 pontos de

paragem, sendo estes apresentados de seguida: 12- Cava de Viriato; 22- Casa da Ribeira;

2- Porta dos Cavaleiros/Fonte de Sdo Francisco; 49- Igreja de Santo Anténio; 52- Parque
do Fontelo; 6°- Solar do Vinho do Dao e 72- Quinta da Cruz.

Todos os pontos desta rota estao representados na seguinte imagem:
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Figura 12- Rota “Conhecer os Arrabaldes”.

A Rota “Conhecer o Concelho” consiste num percurso turistico, composta por 4 pontos
de paragem, estando estes apresentados de seguida: 12- Necropole Megalitica da
Pedralta- Cota; 2°2- Museu do Linho de Varzea de Calde; 32- Museu do Quartzo e 42-
Mosteiro de Sdo Francisco de Orgens.

Todos os pontos desta rota estdo representados na seguinte imagem:
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Figura 13- Rota “Conhecer o Concelho”.

Impressos:

A Comissdo Vitivinicola Regional do Dao é a entidade que representa os interesses
dos agentes econémicos envolvidos na produg¢do e comercializagdo dos vinhos e outros
produtos vinicos, com Denominagao de Origem Controlada (DOC) Dao, tendo igualmente
fungdes de promocao, certificacdo e autenticacao dos vinhos. Localizado no Parque do
Fontelo, o Solar do Vinho do Dao é também a sede da Comissao Vitivinicola Regional do
Dao.

E ainda neste edificio que est4 instalado o Welcome Center da “Rota dos Vinhos do
Dao”, promovida pela Comissao Vitivinicola Regional do Dao. Esta rota conta com mais
de 40 produtores e convida a descoberta da regido de Viseu, com a maturidade e
elegancia dos seus vinhos. O espaco do solar dedicado a rota conta com duas salas de
provas, uma mediateca e um espacgo de exposi¢cdes. Os visitantes desta rota podem provar
e adquirir vinhos, tanto dos produtores participantes da rota, como de outros que se

encontrem em exposicao.
Qv

VINHOS WINES

Figura 14- Log6tipo da Comissao Vitivinicola Regional do Dao.

A empresa Estudio Jodo Campos (https://estudiojoaocampos.com/) foi a empresa
escolhida para realizar toda a identidade visual da Rota dos Vinhos do Dao, no ano de
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2015. Esta empresa desenvolve trabalhos de branding, como identidade visual, design de
embalagens, ilustracdo, design editorial e packaging.

0 logétipo da rota dos vinhos do dao é baseado no log6tipo da Comissao Vitivinicola
Regional do Dao, de forma a garantir o seu reconhecimento, diminuindo a necessidade
de repetir logétipos nos suportes institucionais. A “Rota dos Vinhos do Dao” consiste num
percurso turistico e, no ano de 2015, este percurso foi dividido em 5 roteiros. O primeiro
roteiro é composto por terras de Viseu, Silgueiros e Senhorim; o segundo roteiro é
composto por terras de Azurara e Castendo; o terceiro, por terras de Besteiros; o quarto,
por terras de Alva; e o quinto, por terras de Serra da Estrela.

Na pesquisa realizada foi possivel encontrar um conjunto de meios impressos de
comunicacao da rota, como um guia informativo, um bilhete de entrada e roteiros
(desdobraveis), que estdo disponiveis no site da empresa que realizou a identidade visual
da mesma.

Todos os pontos desta rota estao representados nas seguintes imagens:

Figura 15- Conjunto de meios impressos da “Rota dos Vinhos do Dao”.
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Figura 16- Bilhete da “Rota dos Vinhos do Dao”.
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ROTEIRO 1  TERRAS DE VISEU, SILGUEIROS E SENHOR ROTEIRO 2

ROTEIRO 2  TERRAS DE AZURARA E CASTENDO
Aguiar da Beira
ROTEIRO 3  TERRAS DE BESTEIROS

ROTEIRO 4  TERRAS DE ALVA

ROTEIRO 5 TERRAS DE SERRA DA ESTRELA 0 Porty o

°

a do Castelo

ROTEIRO 1 Fornos de Algodres

Tondela Mangualde

ROTEIRO 5

Gouveia

Carregal do Sal
Santa Comba Do
ROTEIRO 4

Mortagua

ROTEIRO 3

Oliveira do Hospital

Arganil

Figura 17- Roteiro 1 da “Rota dos Vinhos do Dao”.

Figura 18- Roteiro 2 da “Rota dos Vinhos do Dao”.
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Capitulo llI- Fundamentacado Teérica
3. Fundamentacao Tedrica

3.1. Design de Comunicac¢ao

0 Design de Comunicagdo € o processo criativo na constru¢do de mensagens, podendo
ser considerado uma fonte de transmissao de informacao distinta. Comunica visualmente
através da diversidade de meios/suportes, por exemplo, cartazes, videos/imagens,
sinalética, entre outros. Existe uma grande necessidade de comunicar, o que pode ser
feito de diferentes formas e através de varias plataformas, com o intuito de transmitir
mensagens e o seu conteido de uma forma criativa.

Até aos anos 80, o design de comunicacdo utilizava meios estaticos/impressos, como
cartazes, folhetos, livros e jornais. Contudo, a evolucdo das tecnologias possibilitou a
oportunidade de dar uma melhor resposta as necessidades dos clientes. O design de
comunicacdo é uma constante explosao de informacdo, através da transmissdo de
mensagens rapidas, claras e objetivas, permitindo uma melhor compreensdo da
informacdo pela parte do publico. A maior parte dessa informagao é exposta em diversos
meios de comunica¢do, como cartazes, jornais, publicidade e redes sociais, ndo sendo
necessario o recetor recorrer a outra pessoa para poder compreender a mensagem. Se o
design de comunicacdo for bem transmitido, poderd passar a informar, instruir,
interpretar e, até mesmo, influenciar o recetor.

O design de comunicagdo “combina a fala, a escrita e as imagens em mensagens que
sdo esteticamente agradaveis, ligam-se com o publico a nivel intelectual e emocional, e
fornece-lhes informacgdes pertinentes.”, (Ricardo Coelho, 2020, apud Hembree, 2011). O
mesmo autor (Ricardo Coelho, 2020, apud Frascara, 2004), refere que o principal
objetivo do designer ndo € o seu produto final, mas sim a inter-relacao que o produto tera
com o0 seu publico e que impacto o produto tera no conhecimento, atitude e
comportamento do sujeito.

De acordo com Ana Pinho (2013, apud Ryan Hembree, 2006), o design de
comunicagao é empregue como uma férmula para melhorar a sociedade através da
comunicacao direta. O design influencia a opinido publica, com “propagandas ou
campanhas politicas, o design instrui as pessoas a orientarem-se ou construirem algo; o
design identifica e informa o publico sobre um vasto leque de tdpicos, desde de uma
companhia, servigos e produtos, até a quantidade de pessoas que habitam um pais”.
Segundo a mesma autora (Ana Pinho, 2013, apud Ledesma, 2003), o design de
comunicacao tem “uma vontade explicita de comunicar”. O Design de Comunicag¢do
engloba diversas areas como o Design Grafico, Web Design, Video, Publicidade e Design
Editorial.

O design de comunicacdo é um procedimento criativo que atua na construcao de
mensagens, onde faz o uso do vocabulario, estética e sentidos, utilizando varias formas,
requerendo alguma sensibilidade no que toca a sua aprecia¢do (Laura Oliveira, 2020,
apud Frascara, 2004). A mesma autora (Laura Oliveira, 2020, apud Frascara, 2004),
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refere que o design de comunicac¢do é o que nos aproxima de um produto ou que nos faz
escolher o canal televisivo pela imagem que este nos transmite.

3.2. Design de Informacéao

O Design de Informacao é a forma com que um conteddo é apresentado as pessoas,
havendo necessidade de ter em ateng¢do, ndo sé o publico-alvo, mas também a forma
como a mensagem é transmitida, tendo sempre como objetivo final a potencializacdo da
captacdo da mesma. Este pode ser utilizado em ambientes digitais e analdgicos, desde
que siga a contextualizacdo e planeamento do contetido a ser transmitido. Deste modo, a
mensagem é passada do emissor para o recetor, de forma mais clara e otimizada. Este
tipo de design pode ser transmitido em vdrias vertentes, como seja o design grafico, a
ilustracao e a fotografia.

O design de informacdo aborda vérias areas, de forma a criar melhores solu¢des de
informacao, sendo que cabe ao designer avangar com a sua experiéncia no planeamento
do conhecimento de forma sistematica, (Marta Rodrigues, 2013, apud Knemeyer, 2003).
A mesma autora (Marta Rodrigues, 2013, apud Knemeyer, 2003), refere que quando a
pratica da area é feita de forma correta, ocorre um equilibrio entre a ciéncia e a arte,
tornando os resultados visualmente atraentes, esclarecedores e eficazes.

O design de informacao é “a definicdo, planeamento e formagao do contetido de uma
mensagem no seu contexto, com a intengdo de satisfazer as necessidades de informacao
dos destinatarios.”, (Sandra Silva, 2019, apud International Institute for Information
Design, 2013).

Segundo Rita Ferreira (2013, apud Redish, 2000), a expressdao de “design de
informacdo” tem dois usos diferentes, referindo-se ao primeiro, de forma geral, ao
processo de desenvolvimento de um documento bem-sucedido, e o segundo refere-se
mais especificamente a forma de apresentacdo da informacdo - elementos de layout,
tipografia, cores, imagens, etc. A mesma autora (Rita Ferreira, 2013, apud Jacobson,
1999), refere ainda que o design de informac¢do é um processo interativo e sistematico
de comunica¢do, que tem como objetivo proporcionar conhecimento entre todas as
partes envolvidas.

Entdo, o design de informag¢do é uma disciplina com o objetivo de organizar e
apresentar dados, conjugando inimeros conhecimentos significativos, sendo essencial a
parceria e trabalho com diversas areas intervenientes no que se pretende comunicar.

3.3. Design Grafico

O design grafico é uma forma de comunicar visualmente um conceito ou uma ideia. E
um meio de estruturacdo, que da forma a comunicacdo impressa, existindo uma relagdo
entre a imagem e o texto. O design grafico é uma area criativa, onde o principal objetivo
é transmitir mensagens, visando sempre o seu publico-alvo e as suas necessidades. Este
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aborda varias areas, como a Identidade Corporativa, Design Editorial, Sinalética,
Tipografia, Web Design, entre outros.

A autora Barbara Cruz (2016, apud Jananina Fuentes Panizza, 2004), menciona que
“0 Design grafico ndo é a mensagem em si, mas sim o processo pela qual esta é obtida”.

Design grafico é, entdo, a organizacdo de sinais e marcas graficas, que expressam
formas e mensagens a partir de conceitos e do desenvolvimento de solu¢des possiveis
para o problema proposto. Estas devem ser transmitidas a um publico-alvo
independentemente do gosto estético e da individualidade do designer, devendo este
comunicar com o publico a fim de promover uma ideia, produto ou servigo.

De acordo com Ana Santos (2013, apud Joan Costa, 2008), o trabalho do designer
grafico tem origem no trago, no tracado e na linguagem grafica. A sua fung¢do é a
comunicacdo e a disciplina, contando com uma linguagem prépria, que organiza a
colaboragdo expressiva entre as imagens e textos. A mesma autora (Ana Santos, 2013,
apud “O Centro Portugués de Design”, 1997), refere que os designers graficos “sdo
especialistas na criagdo de elementos que permitem uma determinada identificacao e
diferenciacao dos aspetos visuais da empresa, contribuindo, por meio deles, para a
politica e estratégia de comunicacdo da mesma”. A ética, por sua vez, é uma decisdo
pessoal do proprio designer. Essa decisdo €, assim, um processo de criacdo e inovacao,
apresentando-se como uma ferramenta de comunicagdo com a finalidade de transmitir
ideias, mensagens e conceitos. Para tal, é necessario que o designer conheca, antes de
mais, o perfil do destinatario, tendo em conta quais os seus interesses e perspetivas, de
modo a tragar objetivos especificos e com propdsitos estratégicos. Isso implica encontrar
uma solucdo de acordo com os principios do projeto, bem como que a mensagem
transmitida seja recebida pelo publico desejado, de uma forma clara e objetiva. Esta
informacao € reiterada por (Diogo Lopes, 2019, apud Frascara, 2006).

3.4, Marca Grafica

A marca grafica é o proprio conceito de uma empresa e serve para estabelecer uma
ligacao entre a empresa e o seu publico-alvo. O desenvolvimento da marca grafica deve
assentar na pesquisa e analise de mercado, nos concorrentes ja existentes e nos seus
publicos. A andlise pode incluir informagdes da imagem de marca e do seu patriménio,
destacando os pontos fortes e de que forma estes se enquadram nos valores da empresa.

De acordo com Sandra Vaz (2018, apud Costa, 2011), Costa afirma que “as Marcas e
Logotipos apresentam duas formas para se expressarem graficamente: formas
linguisticas ou legiveis ou com uma forma iconica. A forma linguistica é designada por
Logotipo e a forma icénica como simbolo”, defendendo, ainda assim, que a marca
pretende diferenciar-se dos produtos e da empresa, bem como das empresas
concorrentes.

Como refere (Daniela Costa, 2014, apud Raposo, 2008), a personalidade de
uma empresa é comunicada através dos simbolos que compdem a marca grafica,

26



Rota Gastronomica de Viseu

como o logdtipo. Nesse sentido, o primeiro passo “é criar uma estratégia de marca”.
Esta permite ndo s6 reunir informagdes essenciais que permitem orientar as
pessoas para a compreensdo da marca, como também recolher informacdo relativa
aos seus valores e propdsitos da marca, o que influencia o publico na sua compra,
(Daniela Costa, 2014, apud Melissa Davis, 2009).

A identidade da marca é definida pela forma como os seus clientes a compreendem, a
si e aos seus produtos, e pelas escolhas de design realizadas, uma vez que estas refletem
a relacdo dos proprietarios com a marca, (Ana Martins, 2018,
apud Thomas, 2015).

Hoje, a marca representa muito mais do que um simples simbolo, sendo uma
representacdo da entidade que representa, de forma a destacar-se, a par de outros
elementos graficos, nos inimeros meios e suportes de comunicagao utilizados.

3.5. Pictogramas

Os pictogramas sdo simbolos graficos de utilidade publica, que indicam informacgdes
e instrucoes, por meio de desenhos breves e esquematizados. Estes podem ser
organizados em sistemas e utilizados como alternativa ou complemento a linguagem
falada em varias necessidades comunicativas, desde os transportes publicos a area
medicinal.

A palavra pictograma nasceu do latim “pictu”, que significa pintado, e do grego
“Ypauua”, que significa letra. Consiste na representacao visual de objetos ou agoes que,
resumidos em forma de desenho, transmitem uma informac¢do ou mensagem. Os
pictogramas surgiram no século XX, altura em que passou a existir a necessidade de criar
uma linguagem universal para que, independentemente do idioma, se pudesse
compreender o seu significado.

O primeiro sistema de representagdo pictdrica internacional foi desenvolvido pelo
movimento ISOTYPE (International System of Typographic Picture Education),
movimento iniciado em 1922, por Otto Neurath, em Viena. Uns anos mais tarde, em 1964,
Masaru Katsumi criou os pictogramas das olimpiadas de Téquio, um dos primeiros
realizados com influéncias do ISOTYPE.

Em 1976, o American Institute of Graphic Arts criou, para o departamento de
transporte norte-americano, um sistema de sinalizagdo pictografico, que se tornou o
padrao internacional no uso de pictogramas.

Em 2004, o designer brasileiro Daniel Motta, criou, influenciado pelo artista
grafico Keith Haring, a sua obra Poptogramas, que aborda a linguagem da Pop Art
com base em pictogramas.

Os pictogramas sao simbolos de comunicacao visual, sendo suficientes por si s para
explicar um conceito. Estes tém como carateristicas a concisdo grafica, a densidade
semantica e funcionalidade comunicativa, de forma a ultrapassar barreiras linguisticas,
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(Tatiana Costa, 2018, apud Sandra Souza, 1992). A mesma autora (Tatiana Costa, 2018,
apud Joan Costa, 1998), menciona que os pictogramas sdo também conhecidos por
representacdes figurativas de objetos, uma vez que fazem representagdes visuais de
conceitos. Os pictogramas sdo simbolos graficos, com representacdo ilustrativa, com
todos os atributos de singularidade, assumindo a necessidade de exprimirem conceitos e
narrativas simples. Estes sdo, muitas vezes, utilizados para comunicar a informagdo
relacionada com o perigo, uma vez que a combinacdao dos mesmos com texto contribui
para que um maior nimero de pessoas tenha acesso a informacao. A apresentacao dos
pictogramas deve ser o mais simplificada e percetivel possivel, devendo apresentar todas
as carateristicas do objeto que representa, (Rita Ferreira, 2013, apud Wogalter e
Laughery, 2006). A mesma autora (Rita Ferreira, 2013, apud Massinori, 1983), menciona
que a figura ndo se deve limitar a retratar um tnico objeto, devendo incluir toda a classe
desses objetos. Por exemplo, na criacdo da figura de um homem, o pictograma deve
ilustrar todos os homens possiveis e ndo um em particular.

Os pictogramas, além de designarem o objeto representado, podem-se relacionar com
outras realidades vinculadas a esse objeto, sobretudo por procedimentos mentais, (Ana
Silva, 2013, apud Lage e Dias, 2001). Estes tém como fung¢do “transmitir informacoes
essenciais a um grande nimero de pessoas de lingua diferente, mas que tém tragos
socioculturais comuns, e a quem nao é fornecido nenhum ensinamento para defrontarem
a descodificacdo dessas mensagens.”, (Ana Silva, 2013, apud Neves, 2007).

3.6. Sinalética

A sinalética é o conjunto de sinais que compdem um determinado sistema de
sinalizagdo e comunicacdo visual. Originaria do design de informacao e da
semiotica, esta é considerada o estudo da sinalizacdo, representando as relagdes entre as
pessoas, 0 espaco e os sinais responsaveis pela orientacao.

Para ser considerada uma boa sinalética, o usudrio tem de ser o centro da
comunicacao, tendo a sinalética de ser rapida e precisa na sua identificacdo, deve existir
coeréncia no padrao de tamanhos, simbolos e cores, a sua forma tem de se destacar entre
todo o restante espaco e tem de ser de facil leitura e uma compreensao.

Para além disso, a sinalética é a obtencdo de um conhecimento instantaneo,
pontual e efémero, sendo um conhecimento de usar e tirar, preciso e seguro para
todos os utilizadores, (Lina Iria, 2014, apud Costa, 2007). De acordo com a mesma
autora (Lina Iria, 2014, apud Chris Calori, 2007), a sinalética faz parte do
Environmental Graphic Design (Design grafico de ambiente), envolvendo a
sistematica da informacdo coesa e um sistema grafico visualmente unificando o
ambiente construido.

A sinalética é criada com base num sistema de signos, contribuindo para a orientagao
das pessoas num determinado espaco. E importante, por isso, que exista a preocupag¢do
de normatizar e simplificar a mensagem de modo a que seja construido um sistema
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coerente, 0 que permite que a mensagem chegue ao seu utilizador de uma forma mais
simples, (Tania Costa, 2014, apud Joan Costa, 1989).

A sinalética é uma area de projeto que surge da combinacdo entre o design de
informacao e a semidtica. Esta responde pelo estudo das relagdes entre os individuos que
circulam num espaco e os signos usados com o objetivo de providenciar a sua orientacao,
tendo em consideracao os diversos aspetos que irao enaltecer o seu carater informativo,
(Carlos Rosa, 2012, apud Joan Costa, 1989).

A sinalética é, em suma, uma parte da disciplina da comunicacdo visual, que estuda as
relacdes entre os signos de orientagdo num determinado espaco e os comportamentos
dos individuos.

3.7. Mapa

A elaboracdo de mapas é designada por cartografia. Os mapas resultam de uma
ligacdo entre a necessidade humana de conhecer e a de representar o espa¢o. Um
cartografo deve garantir que a transmissdo da informacao ao consumidor é realizada de
forma simples e compreensivel, obtendo assim uma boa forma de comunicagao.

Os primeiros mapas eram realizados em varios tipos de material, como a
ceramica, madeira, pergaminhos e papel. Atualmente, é possivel a realizacdo de
mapas tridimensionais e interativos, o que os torna bastante apelativos para quem
os observa e recolhe informacdes através deles. Presentemente, o mapa é um
suporte cada vez mais utilizado.

Quanto mais bem-sucedida for a representacdo dos simbolos, melhor é a
interpretacao e compreensao da informa¢do. O mapa demonstra a realidade pela
execucdo, através de forma convencional e da pictérica, sendo que a forma
convencional utiliza formas geométricas e simbolos e a forma pictdrica trabalha
com simbolos culturais, através de ilustracdoes e desenhos na expressividade
grafica, (Sérgio Fiori, 2007, apud Moscardo, 1999). Os mapas pictoricos sdo os mais
utilizados no setor do turismo, sendo que sdo os mais adequados, de forma a captar
o interesse dos turistas. Estes baseiam-se nos mapas convencionais, compostos por
varios simbolos, como as ilustracoes.

O nosso cérebro descodifica mais facilmente a informacdo visual do que a
informacao textual, o que faz dos mapas uma ferramenta extremamente utilizada
uma vez que auxiliam o sujeito nesse processo. Isto acontece uma vez que, nos
mapas, sdo expressos os dois modos de representacdo que o cérebro faz das
coisas, (Ana Carita, 2016, apud Lopes, 2014).

A cartografia é, assim, “o conjunto de estudos e das operacdes cientificas,
artisticas e técnicas que intervém a partir dos resultados das observacdes diretas
ou da exploracdo de uma documentagdo, tendo em vista a elaboracdo de cartas,
plantas e outros modos de expressdo, assim como sua utilizagdo.”, (Rui Mosca, 2012, apud

Associacdo Cartografica Internacional, 1966).
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3.8. Rota

De acordo com o dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, uma rota pode ser

» o« » o«

definida como sendo um “rumo”, “caminho”, “trajetéria” ou “itinerario a ser percorrido”.

0 aparecimento das rotas melhorou o mercado turistico, atendendo as necessidades
e aos interesses do seu publico-alvo. Deste modo, as rotas sdao fundamentais por
possuirem uma grande oferta de conhecimentos, sendo uma das razdes pelas quais sao
uma das praticas mais procuradas por todo o seu publico, nacional e internacional.

A definicao de itinerario aborda quatro conceitos diferentes: o Circuito, que é um
itinerario fechado que comega e acaba no mesmo local; a Visita, que é o reconhecimento
de um lugar incluido num circuito ou rota, servindo de complemento em todas as
paragens do itinerario; a Rota, que € o itinerario em que os pontos de partida e chegada
ndo sao os mesmos, estando associado a uma dire¢do ou a um percurso a ser percorrido;
e por fim, o Forfait, um itinerario cujo preco inclui todos os servicos.

A autora (Marilia Hilario, 2013, apud Gomez e Quijano, 1992), relata que um itinerario
€ a descrigdo de um caminho ou rota, onde sdo especificados os lugares de passagem e
onde é proposto um conjunto de atividades e servigcos durante a sua realizacdo. A rota
turistica tem como fun¢do promover uma drea, uma regido ou uma temadtica com
potencial turistico, sendo que as suas principais carateristicas sdo facilitar o encontro do
visitante, de modo a que se possa movimentar facilmente num determinado destino,
(Marilia Hilario, 2013, apud Chan, 2005).

As rotas turisticas, embora possam ser designadas de multiplas formas, como seja
trilhos e rotas tematicas, sdo geralmente definidas como um método efetivo de
distribuicao turistica, (Moénica Gomes, 2020, apud Lourens, 2007). A rota é “um tipo
especifico de percurso, constituido por um tronco funcionando como eixo principal e por
ramos complementares daquele, sendo consumida em forma de percurso, dirigido a
tematica dominante e agregando varios atrativos e atividades que a enriquecem como
produto turistico singular; orientada para originar circuitos locais, bem identificados que
se ligam, por sua vez, entre si, através de itinerarios com escala local e/ou regional.”,

(Ménica Gomes, 2020, apud Figueira, 2013).

A criacdo de rotas turisticas € uma forte aposta por diversos destinos, de maneira a
conseguirem tirar melhor proveito do seu potencial, principalmente quando estes se
encontram dentro da mesma area geografica ou quando incluem recursos de outras areas
proximas, ou até mesmo recursos de tipologias diferentes. Estas sdo criadas tendo em
conta os contributos que demonstram ter para o desenvolvimento do destino, (Verénica
Silva, 2019, apud OMT, 2015).

3.9. Turismo
A Organiza¢do Mundial do Turismo define o turismo como “as atividades que as
pessoas realizam durante as duas viagens e a permanéncia em lugares distintos dos que
onde vivem, por um periodo inferior a um ano consecutivo, com fins de lazer, negécios e
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outros”. O Turista, por sua vez, é um visitante que se desloca por um periodo de tempo
igual ou superior a vinte e quatro horas, para um local diferente da sua area de residéncia
e do seu trabalho, pernoitando nesse mesmo lugar. Uma pessoa que visite uma cidade,
mas que ndo pernoite na mesma, é chamada de excursionista.

Pode-se definir o “turismo” como os processos, atividades e resultados que advém das
relacdes e das interacdes entre turistas, fornecedores de bens e servicos turisticos,
governos e comunidades de acolhimento - ambientes envolventes que promovem a
atracdo e hospedagem de visitantes, (Marta Silva, 2020, apud Goeldner & Ritchie, 2009).
A mesma autora (Marta Silva, 2020, apud Goeldner & Ritchie, 2009), menciona ainda o
conceito de “visitantes” como sendo todos os viajantes envolvidos no setor turistico. Este
encontra-se subdividido em duas categorias: a primeira sao os chamados “Same-day
visitors”, que sdo os viajantes que ndo passam a noite num alojamento no pais que estdo
a visitar; a segunda categoria sdo os Turistas, os visitantes que permanecem no pais
visitado, pelo menos uma noite.

O turismo deve ser entendido na conce¢ao mais ampla, porque se carateriza por
varios elementos em interacdo que vao desde as organizacdes turisticas regionais,
nacionais e internacionais e o préprio turista, até uma série de produtos e servigos dos
quais, tanto as organizacdes turisticas quanto os turistas estdo dependentes, (Anténio
Alves, 2010, apud Pereira, 1999).

Em suma, o turismo é “um fenémeno social que consiste no deslocamento voluntario
e temporario de individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente por motivos de
recreacdo, descanso, cultura ou saude, saem de seu local de residéncia habitual para
outro, no qual ndo exercem nenhuma atividade lucrativa nem remunerada, gerando
multiplas inter-relagées de importancia social, cultural e econémica.”, (Rui Mosca, 2012,
apud Oscar de la Torre, 1992).

Capitulo IV - Estudo de Casos
4. Estudo de Casos
4.1. Caso 1- Rota Sem Espinhas

4.1.1. Contextualizacdo

A “Rota Sem Espinhas” nasce na cidade de Espinho, a 2 de setembro de 2017. Este
projeto surge por iniciativa da Camara Municipal de Espinho, tendo como objetivo
promover e valorizar os produtos do mar, dando assim reconhecimento as pessoas que
fazem parte da sua histéria e as que sobre ela trabalham.

Na primeira edi¢do, contou com os apoios da marca Super Bock e da empresa
SOLVERDE, Casinos e Hotéis, e como producao a empresa Local Heroes. O foco principal
dessa edicdo foi a realizacao de um grande almogo coletivo, com capacidade para receber
dezenas de pessoas. Este almogo contou com uma mesa corrida, disposta ao longo de uma
Unica rua, especialmente decorada e animada com musica. Neste evento, os restaurantes
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locais apresentaram a sua carta de peixe e produtos do mar cozinhados na grelha, sendo
o tema do evento o “Mar de Espinho”.

Esta rota é sobretudo um projeto de conexao e celebracdo dos elementos de valor da
Gastronomia do Mar da cidade de Espinho.

4.1.2. Rota

A rota divide-se em quatro partes, sendo elas: a Rota dos Restaurantes, que serve para
as pessoas provarem o melhor das mesas da cidade; o Férum, de forma a abrir o espago
de reflexdo e discussdo sobre os temas do mar; o Almog¢o na Rua, servido
colaborativamente por um conjunto de restaurantes da cidade, para celebrar e festejar
os sabores que o mar tem para oferecer; e os Minidocumentarios, que registam o
patrimdnio cultural da gastronomia de Espinho.

A primeira edi¢cdo da “Rota dos Restaurantes” decorreu entre 18 e 24 de marco de
2019, onde o tema era “Especialidades de Peixe e Marisco”, contando com 17
restaurantes participantes. A segunda edicao ocorreu entre 18 e 27 de outubro de 2019
e, tal como na edicdo anterior, cada restaurante apresentou um menu completo,
destacando as suas iguarias mais saborosas, com precos apelativos entre os 10,00€ e os
20,00€. A terceira edicdo, tinha data marcada para 2020, contudo, foi adiada devido a
pandemia.

Seguidamente, é apresentado um dos mapas da rota, sendo este diferente a cada
edicao realizada.

VENHA CELEBRAR
A SASTRONOMIA

1.0 QUM DA GRMJA 3. ZAGALO w
ruaz, 602 Rua 2, 179

Nao acelta reservas Reservas: 227 341 615

2 BAlA S0L 9. ASA AMERKO

0®

Rosonvas: 227328 297 N30 acelta reservas

3. TASCA DA WARIA 10. (ASA 0 PAPAGAID )

Rua2, 1119 Rua 41,99

N&o acelta reservas Nao acelta reservas o

4. ESPiNHO 10 11. (ASA 0 PESCADOR

Rua2 127 Rua 41,141

Na0 acerta reservas Reservas: 224 080 450

5. ONDA MAR 12 CASA LOCAS 0

Rua 2,125 A8, 1481

Reservas: 227 310 002 Nao acelta reservas

6. 05 MELNHOS 13. CASA DA MAE JOANA 14

RUa 2, 1269 Rua 41, 261 0

Reservas: 220 193 436 N30 acelta reservas

7. MARRETA & ZOMA DE ESTAGOAMENTO 3

RUa2, 1355 Q ) Q
Rosorvas: 227325 261 L. Z0W LoUNGE 0 ) 0

Figura 19- Mapa do Almoco na Rua, da “Rota Sem Espinhas”, 2019.
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4.1.3. Meios de comunica¢ao

A “Rota Sem Espinhas” divulga o seu projeto através de meios de comunicagdo
impressos e digitais, sendo que os meios de comunicacdo impressos utilizados para a
divulgacdo da rota sdo folhetos/brochuras e cartazes e os meios digitais utilizados sdo a
criacdo de um website e da rede social Facebook.

4.1.3.1. Impressos

Os meios de comunicacdo impressos sdo feitos através da criacdo de
folhetos/brochuras e cartazes. Em seguida, sdo apresentadas imagens alusivas aos meios
referidos.

Folhetos/Brochuras:

SEM ESPINHO.
LSPIkHAS
2017 e

/ \ {53 ESPINHO

wfacebook/semespinhas2o17 CONTINENTE

Figura 20- Folheto 1 da “Rota Sem Espinhas”.
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=

g SEN O

EsPlNHAS

. RITA RITA S -

9° ROTA DE RESTAURANTES %
DE PEIXE E MARISCO EM ESPINHO

Entrada + Prato + Sobremesa + Bebida | 10 a 20€

™ 18-97 OUTUBRY

Espinho

AS ESPEGIALIDADES De PEIXE E MARISCO DO NOSSO MAR ESTAO EM DESTAQUE
NA 2° EDICAO DA ROTA D RESTAURANTES SEM ESPINHAS!

De 18 a 27 de Outubro, os restaurantes da cidade, especialistas em Peixe e Marisco, vao
apresentar os seus pratos inspirados no Mar e na memaria gastronoémica de Espinho. Como
aconteceu na primeira edicao desta iniciativa, que decorreu em Marco passado, cada
restaurante apresenta um menu completo, destacando as suas iguarias mais saborosas e
ainda algumas surpresas, com precos apelativos entre os 10€ e 20€.

NAO PERCA A OPORTUNIDADE € RESERVE AS SUAS MESAS!

p ite ainda a opor e habilite-se a ganhar um jantar
com espetaculo para 2 pessoas no Casino Solverde de Espinho.

RESTARANTES ADERENTES

A Fidalguinha de Espinho  Casa O Pescador - Onda Mar
Aquario Casa Papagaio 0s Melinhos
Avenida 8 Casa S. Pedro Quim da Granja
Baia Sol Espinho 10 Tasca da Maria
Casa Américo Maragato Zagalo

Casa da Mae Joana Marreta

MENUS E MAIS INFORMAGAOD

7
el W i f£4 ESPINHO

MAMMNCIR.

PRODUGAO

Figura 21- Folheto 2 da “Rota Sem Espinhas”.

BEM-VADOS M 1°
FORUM SEM ESRINRRSY
VAMQS (RAEBRIR

A SAITRONINA

DO WK

TN MR TR S 1T

Figura 22- Brochura da “Rota Sem Espinhas”.
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Cartazes:
5, SEMO AR  REFLETIR, EXPERINCIR
ESPINHAS E PROVAR 0 FUTURD
7 RIS D0 NOS30 MAR. -
e ~
% | [
e NP
Museu FACE : ORGANIZAGAO  PRODUCAO besss
Antiga Lota de Espinho RE 50 W2 poowescn 8 g-nm CADCE

Figura 23- Cartaz 1 da “Rota Sem Espinhas”.

ESPINHO, RUA 41 120

VAMOS 5

ALMOCAR
NA RUA?_ .

M&MIZAGO APGOS

@SE B"w

ESPINHAS

ALMOCO e
e

Figura 25- Cartaz 3 da “Rota Sem Espinhas”.
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4.1.3.2. Digitais

Os meios de comunicac¢do digitais sdo realizados através da criacao do website oficial
“Sem Espinhas” e criagdo de uma pagina na rede social Facebook. De seguida, estdo
representadas imagens alusivas aos meios referidos.

Website:

OQUEE?  ROTA  FORUM  AIMOGO  GALFRIA  MINIDOCUMENTARIOS  CONTACTOS

3
ESPINAS

,ﬁﬁSEMQ@ !

ESPINHAS

L) ESPINHO ¥

X

Figura 26- Website oficial da “Rota Sem Espinhas”.

Facebook:

0 Q, Pesquisa no Facebook A

@
6D
®
)

fre + © 8 ~

BSEMER
%P INHAS ~ Sem Espinhas

Paginainicial  Criticas  Videos  Fotos  Mais v 1k Gostei Q

Sobre Ver tudo & Criar publicaggo

@ sem Espinhas é um projeto de conexdo e

. ) & s ’
celebracio dos elementos da cadeia de valor da K8 Fotovideo Q visita o | dentificar afrigos
Gastronomia do Mar da cidade de Espinho.

sl 4116 pessoas gostam disto PUBLICACAO MARCADA

@ 4211 pessoas seguem isto .

wgie.  Sem Espinhas
Bl
@ hitp//www.semespinhas.espinho.pt/ V== 11 de marco de 2020- @

O Municipio de Espinho, entidade responsavel pela organizacao da 32 Rota do Sem
Espinhas, vem comunicar que, apos uma cuidada avaliagio de riscos, tendo em
conta a evolugdo da epidemia no contexto do COVD19 em Portugal e seguindo as
indicagdes da DGS- Diregdo Geral de Satde decidiu adiar o evento 32 Rota do Sem
B Festival Espinhas.

Nesta situagao excecional, de desconhecimento e incerteza, o Municipio de Espinho

decidiu que seria mais prudente adiar a Rota de Restaurantes com datas anun... Ver

mais E’]
Sugerir edigdes -

@ Enviar mensagem

24 semespinhas@espinho.pt

Figura 27- Pagina Oficial Facebook da “Rota Sem Espinhas”.
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4.2. Caso 2- Rota do Pitéu

4.2.1. Contextualizacao

7

Tendo sido criadano ano de 2020, a “Rota do Pitéu” surge na cidade de Setubal. Criada
pela Camara Municipal de Setibal, é um evento gastronémico caraterizado pela
diversidade de oferta, desde a degustacao de petiscos tradicionais a apresentacdo de
propostas inovadoras.

Este evento tem como objetivos, ndo s6 apresentar ao publico os diversos petiscos
tradicionais existentes, como também contribuir para elevar a economia local da
restauracao.

7

A “Rota do Pitéu” é um percurso onde se recuperam iguarias tradicionais da regiao,
através da apresentacdo didria de um petisco em cada um dos restaurantes aderentes. O
evento teve lugar entre 10 e 31 de agosto de 2020.

4.2.2. Rota

A “Rota do Pitéu” tem como limite geografico o Concelho de Settubal, mais
concretamente a cidade de Setubal e o Municipio de Azeitdo.

Os visitantes podem visitar a rota nos diversos pontos assinalados no mapa da
mesma, podendo a deslocagdo entre os estabelecimentos ser realizada a pé ou de carro.
Esta rota contou, na sua primeira edicao, com o envolvimento de 18 estabelecimentos de
restauracdo da cidade de Setubal e Azeitdao, onde cada estabelecimento preparou um
petisco Unico, baseado em iguarias tradicionais da regido, sendo que cada petisco tem um
valor de 3,50€. Entre as diversas iguarias disponiveis, da-se destaque para os Pimentos
Padrén, o Choco Frito, Bifana com molho de Moscatel, Caracoéis, Salada de Ovas,
Pataniscas de Chourico e Paté de Choco.

Em seguida, é apresentado um mapa, onde se pode ver a localizacdo de cada
restaurante incluido na rota. Este mapa encontra-se inserido no folheto impresso para a
divulgacao.
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roteiro
depetiscos

do concelho

Figura 28- Mapa da “Rota do Pitéu”, 2020.

4.2.3. Meios de comunicagao

A “Rota do Pitéu” comunica através de meios impressos e digitais, sendo que os meios
de comunicagdo impressos utilizados para a divulga¢do desta foram a criacdo de um
folheto, e os meios digitais utilizados foram a divulgacdo da rota no website oficial do
Municipio de Setubal e a realizacdo de um video promocional que foi divulgado na
plataforma digital Youtube.

4.2.3.1. Impressos

Os meios de comunicacao impressos sao feitos através da criacdo de um folheto. De
seguida sdo apresentadas imagens alusivas aos meios referidos.
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Folheto:

@ 40 TABERNASTB
de choco

Av. Luisa Tod\, 490
Hordria: 12h30 - 15h00;
18430 - 23000

Encerro 3 feirg e 4° feira ao

almage
93"0;60 982

AS MACHADAS

Mini espetade de cama.
LM}‘—Q Dr. Francisco Soveral
n'35

Hordrio: 12000 - 1430;
19000 - 22h30

Encerra ao domngo
265573278

BARDO TAVERNA
MEDIEVAL
Asinha de frango ¢/ melho
de ervas
Rua Detris da Guarda
n"18e20

drio: 14h00 - 2.
Encerra 8 3* feiro
265 425 94,
BOTANICA TAPAS
EPETISCOS
Pimentos padron
Praca Marqués de Pombal
n
Hordrio: 16400 - 23000
Encerra & 4° felre
265 237 03
CAFE ARCO (RIS
Praca Machado dos Santos
n* 36
Hordric: 07h30 - 23h00

Encerra & 2* feire
265 239 49,

Figura 30- Interior do folheto da

roteiro
de petiscos
do concelho

CAFE CERVEJARIA
EUROPA
Moelas

Praceta José Rt,m n*1
Horonio: 08h00 - 20h00
[n(ruuas'émv
93377465

{com queijo da itha e
presunto)

Rua Guiherme Gomes
Fernandes n*

Hordnio: 12h00 - 23h00
Encerra domingo e 2° feiro
265 104 830

FLORIDA CERVEJARIA
Choco

Praceta Fernando Pessoa
n32e34

Hordno: 03730 - 23h00
Encerra 6 2* feiro

26521

MOSCATEL SETUBAL
EXPERIENCE

com molho de

scotel

Praga do Bocage n* 49
Hordrio: 09h00 - 23h00
Aberto todos 0s das
914927317

PETL RA
BRANDAO

Saleda de ovas

Rua de 530 Gongalo n* 310
Brejos de Azeil

Hordrio: 12h00 ~ 23h00
Encerro 8 3* feiro

210170 386

roteiro
de petiscos
do concelho

ESPACOS
ADERENTES

39

@ PETISQUEIRA

O MANUEL

Av. Luisa Todi n* 536
Hardrio: 16h00 - 23M00
Encerra & &° feira

2

65 184 478

PINGA AMOR

Pires de Caracol

Ru? ;\Amgado de SetGbal
n'6

Hardria: 12000
17530 - 22000
Encerro & 2* feira
265 525 29/

- 15h00;

REPUBLICA AZEITAO
Alheira, picar (com
batato frita, pickle ¢

aze

Praca da Republica n* 41
Azeitdo

Hordrio: T0M00 - 23M00
Encerra b ¥* feiro

968 752

TABERNA DO
FERNANDO DOS
JORNAIS

Conservo de Anchovas
</ pdo ¢ men|

Rua Paulino de Oliveira
n" 30

Hordria: 10M0 - 20W00
Encerra oo domingo

265 182 904

TABERNA DO LARGO
Pataniscas de chourio
Largo Dr. Francisco Soveral
n" 25

Hordria: 12h00 -
19400 - 2300
Encerro 00 domingo
265526 112

“Rota do Pitéu”.

@ TASCADOCHOCO
Prato de G0 (Paté
de choco, Potanisca, Rissol,
& empada de choco, moiho
de choco e tostas)

Avenida Luisa Todi n* 212
Hovaria: 09h00 - 21h00
Aberto todos os dhas

937 360 059

L’“A.ICA ) GALO"
no 5“ e queijo
Largo de 530 Tiago ' 1
Hordrio: 12030 - 21h00
Encerra 0o domingo

2 849 865

TASCA DO ZE MARIA
Pratinho de comardo (120g)
Rua Dom José Guimardes e
Torres

Movdria: 15h00 = 20030
Encerra 0 2° feiro

964 519 900

AQUE
Valor uniténio: 3,50€
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4.2.3.2. Digitais

Os meios de comunicacao digitais sdo realizados através da divulgacdo da rota no site
oficial do Municipio de Settbal, e da criacdo de um video promocional, divulgado na
plataforma digital Youtube. Seguidamente, sdo apresentadas imagens relativas aos meios
referidos.

Website:

ROTA DO PITEU

o

Figura 31- Divulgacdo no website do Municipio de Setubal, da “Rota do Pitéu”.

Youtube:

> > o) 004/831

Figura 32- Video promocional da “Rota do Pitéu”.
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4.3. Caso 3- Rota do Petisco

4.3.1. Contextualizacao

A “Rota do Petisco” nasce na cidade de Portimao, no ano de 2011. E um projeto de
cariz cultural e recreativo, o qual consiste num roteiro gastronémico que envolve varios
estabelecimentos de restauracao, espalhados em diferentes zonas geograficas da regidao
do Algarve.

Esta rota é, sobretudo, um festival de tapas que se realiza em diversas cidades por
toda a regido do Algarve, oferecendo assim aos seus visitantes uma excelente
oportunidade de descobrir a enorme variedade de comidas tradicionais. Para além disso,
¢ também uma boa forma de conhecer novas localidades e os seus diversos restaurantes.

Contando com o apoio de varias entidades locais, tanto publicas como privadas, esta
rota visa promover a restauracdo e o comércio local e a divulgacdo da gastronomia
tradicional da regido do Algarve e das localidades aderentes, através de animacgao social
e cultural e do enriquecimento da oferta turistica que a regido tem para oferecer.

4.3.2. Rota

Desde o seu inicio, esta rota tem crescido de ano para ano. E um evento organizado
pela associacdo TDI (Teia D'Impulsos), uma associa¢do sem fins lucrativos, cujo principal
objetivo é o desenvolvimento de projetos de cariz social, cultural e desportivo, baseando-
se na igualdade de direitos e oportunidades entre todos os cidadaos.

Nascida em 2011, a associagdo Teia D'Impulsos criou iniciativas que dinamizaram
ainda mais a cidade de Portimao e, nos ultimos anos, essas atividades expandiram-se por
toda a regiao do Algarve, sendo uma delas a “Rota do Petisco”.

Com uma adesdo de 31 estabelecimentos de Portimao na primeira edi¢do, em 2011, a
Rota registou no ano de 2020 a maior aderéncia de sempre, contando com 231
restaurantes, estando estes distribuidos por 13 concelhos do Algarve: Aljezur, Vila do
Bispo, Lagos, Portimao, Silves, Monchique, Lagoa, Albufeira, Loulé, Faro, Olhdo, Sdo Bras
de Alportel e Tavira. A ultima edicao realizou-se entre 11 de setembro e 11 de outubro, e
contou com alguns dos petiscos e doces mais saborosos que o Algarve oferece.

Os participantes da rota necessitaram de um passaporte, que podia ser adquirido nos
estabelecimentos aderentes ou online, no site da Associagao Teia D'Impulsos, tendo este
um custo de 1,50€, valor que reverteu para projetos sociais locais previamente
selecionados. Esse passaporte continha a lista de todos os restaurantes participantes da
rota e um mapa das suas localiza¢ées, informando também o prato que era servido em
cada estabelecimento.
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Em seguida, é apresentado um mapa, onde se pode ver a localizacao dos varios
restaurantes incluidos na rota, estando este mapa disponivel no site oficial da rota.

Mapa Satélite

Figura 33- Mapa da “Rota do Petisco”, 2019.

4.3.3. Meios de comunicagao

A “Rota do Petisco” promove o seu projeto através de meios impressos e digitais,
sendo que os meios de comunica¢do impressos utilizados para a sua divulgacdo sao
cartazes e os meios digitais utilizados sdo a criacdo de uma pagina na rede social
Facebook e a criacao de uma pagina oficial de Website.

4.3.3.1. Impressos

Os meios de comunicacdo impressos sdo feitos através da realizacao de cartazes. Em
seguida, sdao apresentadas imagens alusivas aos meios referidos.

Cartazes:

[ EFE T3 60
PORTIMAO 2012

31 DE AGOSTO A 14 DE OUTUBRO
31 ST AUGUST TO 14 OCTOBER
DEL 31 AGOSTO AL 14 DE OCTUBRE

DESCUBRA OS SABORES DA CIDADE

PETISCO
+BEBIDA P21
Drink | Beblda

www.teladimpullsos.pt

% restaid (3

Figura 34- Cartaz 1 da “Rota do Petisco”.
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DO\PETISCO
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Figura 36- Cartaz 3 da “Rota do Petisco”.
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Figura 38- Cartaz 5 da “Rota do Petisco”.
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Figura 39- Cartaz 6 da “Rota do Petisco”.
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4.3.3.2. Digitais

Os meios de comunicacdo digitais sdo feitos através da rede social Facebook e da
criacdo do website oficial. De seguida, estdo representadas imagens alusivas aos meios
referidos.

Facebook:

ﬁ Q_ Pesquisa no Facebook In; D] 5l = sRi!a + © 8 -

DO\ PETISCO
2021

Rota do Petisco

v\ revinco (e \
7 {ﬂ:ro‘adopeﬂs’;c fuento

Pagina inicial Grupos Criticas Videos Mais v b Gostei Q
Paginas relacionadas &
Figura 40- Pagina Facebook da “Rota do Petisco”.
Website:
ARotadoPetisco  Asoutrasrotas  Parceiros < Portugués

Mapa  Satélite

-

¥ 4/ #
D22 Uinterdit - ¥ "5 D46.53ber Natural BO1. Pizzeria DAldeia '([04. BarraPrime .

Fpuh

Petis a3 Petisco #Rgta dosMoces Pequenes 3b8 Vesetariano s, Petis
= l “ . o *Ry - ! C@u:l)i F” ‘ i
i 1

- S

Procurar palavra-chave Categoria - Local

Figura 41- Website oficial da “Rota do Petisco”.
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4.4, Caso 4- Rota de Tapas (Estrella Damm)

4.4.1. Contextualizacao

A “Rota de Tapas da Estrella Damm” iniciou-se em 2013, na cidade de Lisboa. Esta
rota nasce do conceito da criagdo de um percurso que va ao encontro das expetativas
daqueles que gostam de petiscar, conviver e saborear a verdadeira tradicdo cervejeira.

A Estrella Damm nasce no ano de 1876, na cidade de Barcelona. Em Portugal, esta
aposta bastante em temas da gastronomia, sendo responsavel por eventos como o
“Estrella Damm Gastronomy Congress”, que desde 2016, conta com grandes nomes da
gastronomia mundial para debater temas relevantes. Muitos destes tém estando
presentes em eventos como o “Gastronémico Cascais”, “Congresso Nacional de

» o«

Cozinheiros”, “Concurso Chef Cozinheiro do Ano”, entre outras atividades.

A “Rota de Tapas Estrella Damm” permite dar a conhecer ao publico um conjunto
exclusivo de tapas, sendo estas especialmente criadas para a ocasido. Cada tapa é criada
de forma unica e especial, convidando assim as pessoas a saborear o momento e a
explorar a cidade em busca de outros sabores surpreendentes.

Esta rota promove um conceito cada vez mais praticado no nosso pais, onde as tapas
e o sabor da cerveja sdo um dos elementos de unido entre amigos. A presenca da rota em
diversas zonas do pais permite ter uma variedade de sabores mais abrangida e uma
diversidade de tapas mais apetecivel, destacando assim a gastronomia nacional.

4.4.2. Rota

No ano da sua estreia, a area geografica da rota era abrangida pelas cidades de Lisboa
e Porto, sendo que na sua 142 edicdo, no ano de 2019, a rota contou com nove cidades
participantes, nomeadamente as cidades de Braga, Porto, Aveiro, Viseu, Castelo Branco,
Evora, Caldas da Rainha, Lisboa e Faro.

Na edicdo de 2019, a rota tinha mais de 178 restaurantes a participar, nos quais
disponibilizavam as melhores experiéncias da gastronomia regional, acompanhadas da
cerveja original da marca. Aqui foi bastante destacada a esséncia da criagao da rota, o
facto de petiscar entre amigos.

O cartaz da ultima edicdo foi realizado pela ilustradora Kati Szilagyi. Este cartaz
transmite um estilo festivo, onde a cerveja da Estrella Damm é representada como a
rainha, estando a sua volta representados varios elementos graficos, que demonstram a
variedade gastrondémica que a rota oferece, transmitindo a ideia de que a rota é uma
excelente oportunidade para reunir amigos.

De seguida, sdo apresentados alguns mapas das cidades incluidas na rota, da edicao
de 2019, onde se pode ver a localizacdo dos varios restaurantes participantes, de cada
cidade, estando estes mapas disponiveis no site oficial da rota.
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TATAPAS
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Figura 42- Mapa da cidade do Porto da rota “Estrella Damm”.
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Figura 43- Mapa da cidade de Viseu da rota “Estrella Damm”.
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Figura 44- Mapa da cidade de Castelo Branco da rota “Estrella Damm”
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Figura 45- Mapa da cidade de Lisboa da rota “Estrella Damm”.

4.4.3. Meios de comunicagao

A “Rota de Tapas Estrella Damm” divulga o seu projeto através de meios de
comunicacdo impressos e digitais, sendo que os meios de comunicacdo impressos
utilizados para a divulgacdo da rota sdo cartazes e folhetos. Os meios digitais utilizados
para a comunicacdo da mesma sdo a criagao de um site oficial para a rota.

4.4.3.1. Impressos

Os meios de comunicacdo impressos sao feitos através da realizacdo de cartazes e
folhetos. De seguida sdo apresentadas imagens alusivas aos meios referidos.
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Cartazes:

Figura 47- Cartaz 2 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 48- Cartaz 3 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 49- Cartaz 4 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 50- Cartaz 5 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 51- Cartaz 6 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 52- Folheto 1 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 53- Folheto 2 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 54- Folheto 3 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 55- Folheto 4 da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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Figura 56- Folheto 5 da “Rota de Tapas Estrella Damm”
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Figura 57- Suporte para folhetos da “Rota de Tapas Estrella Damm”
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4.4.3.2. Digitais

Os meios de comunicagao digitais realizados sdo através da criacdo da pagina de
Website. Seguidamente, sdo apresentadas imagens relacionadas ao meio referido.

Website:

- ROTAjPAS

26 SETEMBRO T =3
A13outueRo 1Y)

L

LISBO0A - PORTO - BRAGA
FARO - AVEIRO - EVORA /
VISEU - GASTELO BRANCO |

CALDAS DA RAINHA

Para mals uma edigdo da Rota de Tapas, Estrella Damm desafiou os Chefs a confecionar uma tapa tnica e especial que convida a
saborear o momento 8 explorar a cidade em busca dos sabores mais surpreendentes.

Por 3¢, Estrella Damm dé-te a conhecer um conjunto de tapas especiaimente criadas para a ocasido, que podes experimentar em
alguns dos melhores restaurantes do centro da ;

Entra no desatio, experimenta as vérias combinagdes gastrondmicas e habllita-te a ganhar uma para duas pessoas
durante 3 dias, mals um jantar no Tickets.

‘ROTATAPAS

ESTA A ESPREITA

NUMA CIDADE PERTO DE TI %m Kg}\

Figura 59- Pagina Web da “Rota de Tapas Estrella Damm”.
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4.5. Caso 5- Rota do Rancho

4.5.1. Contextualizacao

A “Rota do Rancho” surge no ano de 2008, na cidade de Viseu, com o propdsito
promover a gastronomia da cidade. A “Rota do Rancho” é um evento organizado pela
ACDV - Associagao Comercial do Distrito de Viseu, contando com o apoio do Municipio
de Viseu.

7

A Associacao Comercial do Distrito de Viseu é uma associacdo que defende os
interesses dos seus associados e o desenvolvimento da economia, ndo s6 da regido de
Viseu, como também do nosso pais. Trabalhando para a afirmac¢do e implementacao
das empresas da regido, a associacao presta servicos visando o apoio empresarial a
todos os niveis, contando, até ao momento, com 1200 associados. Com boas relacdes
institucionais, esta associagdo tem um contributo muito importante para o
desenvolvimento da cidade.

A “Rota do Rancho” é uma ag¢do de dinamizacdo que contribui para o
desenvolvimento da restaura¢do, tendo como objetivo ndo s6 a promog¢do dos
estabelecimentos de restauracdo aderentes a rota, mas também a promocdo e
dignificagdo do prato tipico da cidade “Rancho a Moda de Viseu”, dando destaque
assim a gastronomia local.

4.5.2. Rota

Desde o ano de 2008, a “Rota do Rancho” tem aumentado cada vez mais os
estabelecimentos aderentes.

A origem do prato do “Rancho” remete a altura da guerra civil, entre liberais e
absolutistas. Um comandante de um regimento que estava albergado na cidade de
Viseu, ordenou que fossem utilizados todos os ingredientes disponiveis para a confecao
de uma refeicdao que fosse motivadora para as tropas, dando assim origem ao prato do
“Rancho a moda de Viseu”. Este prato é composto por diversos ingredientes, onde estao
presentes varios tipos de enchidos, a massa, a couve, o grao, a batata e a cenoura. E
tudo cozido na mesma 4gua, alternadamente, tornando assim a agua num caldo, que

tem de ser abundante na atura de servir.

Em 2009, a rota contou com 22 estabelecimentos aderentes. Uma década depois,
em 2019, ano em que a cidade de Viseu foi declarada Destino Nacional de Gastronomia,
estavam incluidos 33 restaurantes na rota, sendo esta um evento de valorizacdo da
tradicdo de Viseu e dos seus sabores, demonstrando a gastronomia tipica. No ano de
2020, apesar de ter sido um ano atipico, a rota contou com 45 estabelecimentos
aderentes, sendo o nimero mais alto desde sua a existéncia.

Esta rota fornece também a oportunidade de conhecer os diversos
estabelecimentos que oferecem este prato tipico da regidao, dando a conhecer varias
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maneiras de o confecionar. Ap6s a pesquisa, comprovou-se a inexisténcia de um mapa
desta rota.

4.5.3. Meios de comunicacao

A “Rota do Rancho” é divulgada através de meios impressos e digitais, sendo que os
meios de comunicag¢do impressos utilizados para a divulgacao da rota sao cartazes e
suportes publicitarios. Os meios digitais sdo a divulgacdo na pagina de Facebook da
ACDV - Associacdo Comercial do Distrito de Viseu.

4.5.3.1. Impressos

Os meios de comunica¢do impressos sdo feitos através da realizacao de cartazes e
suportes publicitarios. De seguida sdo apresentadas imagens alusivas aos meios
referidos.

Cartazes:

VISEU |

# g B

Figura 60- Cartaz 1 da “Rota do Rancho”.
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Figura 61- Cartaz 2 da “Rota do Rancho”.
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Figura 62- Cartaz 3 da “Rota do Rancho”.
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FESTA
RANCHO

RESTAURANTES ADERENTES

CASA DE PASTO PINTO
CASA DO BENFICA EM VISEU
CA-SE-COME RESTAURANTE
CERVEJARIA SENTA-Af

CHURRASQUEIRA O CANTINHO DOS FRANGOS

CORTICO

HOTEL DURAOC

LANXEIRAO

LUGRE RESTAURANTE

O APITO DO ARBITRO

PALACE RESTAURANTE

QUINTA DO GALO RESTAURANTE
RESTAURANTE ALVORADA D’ALEGRIA
RESTAURANTE CAIS MADEIRENSE
RESTAURANTE CANTINHO DA LEONOR
RESTAURANTE CANTINHO DA XANA
RESTAURANTE CAPUCHINHA DO ROSSIO
RESTAURANTE CLUBE DOS CACADORES
RESTAURANTE COLMEIA

RESTAURANTE CONVIDA

RESTAURANTE COPA CABANA
RESTAURANTE D. LUIS

RESTAURANTE HOTEL GRAO VASCO

Figura 63- Cartaz 4 da “Rota do Rancho”.

Suportes Publicitarios:
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MARISQUEIRA CASABLANCA
RESTAURANTE MESA D' ALEGRIA
RESTAURANTE MESA DA SE
RESTAURANTE O CANECO
RESTAURANTE O CANTINHO DO TITO
RESTAURANTE O FRANGUITO
RESTAURANTE O HILARIO
RESTAURANTE O MARQUES
RESTAURANTE O PARDAL
RESTAURANTE O PATEQ
RESTAURANTE O PERDIGUEIRO
RESTAURANTE O TEMPERO
RESTAURANTE PARAISO
RESTAURANTE POPE DOCE
RESTAURANTE PORTAS DO SOL
RESTAURANTE RECTA DO CACADOR
RESTAURANTE SANTA LUZIA
RESTAURANTE VERDE GAIO
RESTAURANTE VIOLAS 9
TABERNA D. MARIA

TAKE AWAY CACIMBO
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Figura 64- Roll-up da “Rota do Rancho”.
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Figura 65- Banner da “Rota do Rancho”.

Figura 66- Outdoor da “Rota do Rancho”.
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4.5.3.2. Digitais

Os meios de comunicacgado digitais realizados sao através da divulgacao na pagina de
Facebook da ACDV - Associacdo Comercial do Distrito de Viseu. Seguidamente, esta
apresentada uma imagem relacionada ao meio referido.

Facebook:

0 S Feanuits o Facebgok o o] & @ il @ + © 8 ~

@/ ACDV Assocuaqao Comercnal do Distrito de Viseu

Pagina inicial Sobre Eventos Fotos Mais » ol Gostei © Mensagem Q

1 ACDV Asso(la(ﬁo (omtltlal do Distrito de Viseu
&7 ovemt

ROTA >
RANCHO | l" ~

EVISEU: ¥ -"

8>10 NOVEMBRO

Visit Viseu - Rota do Rancho regressa a Viseu de 8 a 10 de novembro @
Durante 3 di estaurantes vio servir Rancha & Moda de Viseu em menus especiais De 8

Figura 67- Pagina do Facebook da Associacdo Comercial do Distrito de Viseu, divulgacdo da “Rota
do Rancho”.

Capitulo V - Fase de Analise
5. Fase de Analise
5.1. Andlise do Objeto de Estudo

A analise do objeto de estudo é baseada no Turismo de Portugal, no Turismo do
Centro, no turismo em Viseu e na regido D3do Lafbes, nas rotas turisticas e
gastrondmicas, no Municipio de Viseu, nas entidades participadas pelo municipio, e por
fim, na gastronomia de Viseu.

Em relagdo ao turismo na regido do centro de Portugal, este tem aumentado cada
vez mais, e isso deve-se a promoc¢ao da regiao, realizada pelo Turismo de Portugal.
Nesse sentido, a cidade de Viseu tem, de ano para ano, aumentado visivelmente o
nimero de pessoas que por la passam, devido ao facto de ter uma boa localizacao
geografica, com varios eventos culturais e gastronémicos e, ainda, diversos espacos
verdes. Para além disso, Viseu é palco de um dos eventos mais populares e conhecidos
do nosso pais, a Feira de Sao Mateus, a qual é promovida pela Viseu Marca e pela
Camara Municipal de Viseu.
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Tendo em conta o aumento significado do nimero de turistas e visitantes, a Cimara
Municipal de Viseu tem feito um esfor¢o, com vista a promocdo da cidade. Esta
promocao é feita através da Viseu Marca, uma associacdo de marketing e branding, que
tem como fun¢do promover e valorizar a marca da cidade e da regido envolvente, assim
como os grandes eventos culturais e econdmicos. As realiza¢des destes eventos, como
o Festival Jardins Efémeros, o Festival de Jazz de Viseu, o Festival de Curtas Metragens
48 ShortMedia, Festival de Tunas Académicas (Citadao), Rota dos Vinhos do Dao e o
Festival do Rancho (Rota do Rancho), sdo alguns desses eventos que contribuem para
a dinamizacao da propria cidade, trazendo-lhe mais vida e movimento.

No entanto, apesar do aumento da procura turistica, verifica-se a auséncia de uma
estratégia para a promocg¢do da gastronomia local. Nesse sentido, a criacdo desta rota
ird contribuir para a divulgacdo da diversidade de restaurantes que a cidade dispoe,
tendo diversos tipos de gastronomia, o que contribui para elevar o nimero de
visitantes e turistas, ndo sé na cidade de Viseu, mas também em toda a regido.

5.2. Analise da Fundamentacao Teorica

O estudo da fundamentacao tedrica sobre as areas de Design de Comunicagao;
Design de Informacgdo; Design Grafico; Marca Gréafica; Pictogramas; Sinalética; Mapa;
Rota, e por dltimo, o Turismo, vem ajudar a colocar em pratica todo o desenvolvimento
do projeto.

Em relacdo ao Design de Comunicacdo, este consiste numa necessidade de
comunicar e de transmitir informagdes, de forma clara e objetiva, utilizando a
linguagem visual. Esta, permite a uma melhor compreensdao das mensagens que se
pretendem transmitir, ajudando também o seu publico a formar opinides criticas sobre
algo. O design de comunicacao abrange varios meios de comunicacgao.

Sobre o Design de Informagdo, é a forma de como um contetido é apresentado, tendo
em conta nao s6 o publico a quem queremos apresentar, mas também como o fazemos,
de modo a potencializar a captacdo da mensagem. O design de informacao pode ser
comunicado em diversas vertentes, tais como o design grafico, a ilustracdo e a
fotografia.

Relativamente ao Design Grafico, este é a forma de comunicar visualmente um
conceito ou ideia. E uma area criativa, cujo objetivo é transmitir mensagens, visando
sempre o seu publico-alvo e as suas necessidades. O design grafico aborda varias areas,
como Identidade Corporativa, Design Editorial, Sinalética, Tipografia e Web Design,
entre outros.

A Marca Grafica, é o conceito de uma empresa, e serve para estabelecer a ligacdo
entre esta e o seu publico-alvo. O desenvolvimento da marca grafica tem de ter em
conta a pesquisa e analise de mercado, os concorrentes ja existentes e os seus publicos.
A marca grafica é a representacao da entidade que representa e é o que a distingue de
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outras empresas, sendo que deve destacar-se entre todos os outros elementos graficos,
nos meios e suportes de comunicagdo utilizados.

Sobre os Pictogramas, estes sdo simbolos graficos, que sao suficientes por si s6 para
explicar um conceito, através de desenhos esquematizados. Os pictogramas tém como
fungdo a transmissdo de informagdes essenciais a um grande numero de pessoas, de
linguas diferentes, ultrapassando assim as barreiras linguisticas.

A Sinalética, é o conjunto de sinais que compdem um sistema de sinalizacdo e
comunicacio visual. E a representacdo de sinal de direcdo, informagao, localizagdo e
indicagdo, que ajuda as pessoas a se orientarem num determinado espago.

0 Mapa, é a ligacdo entre a necessidade humana de conhecer e de representar o
espaco. O mapa, se for bem representado, facilita na interpretacdo e compreensao da
informacdo, o que permite ao cérebro humano descodificar mais facilmente a
informacdo nele presente, através das informagoes visuais.

A Rota, pode ser considerada um rumo, caminho, trajetéria ou itinerario a ser
percorrido. As rotas tém como fun¢do promover uma area, regido ou tematica com
potencial turistico, tendo como principal carateristica facilitar a movimentacao dos
visitantes num determinado destino.

Por ultimo, o Turismo € a atividade que as pessoas realizam durante as viagens e a
permanéncia em lugares distintos das regides de onde as pessoas vivem. Em suma, o
turismo é a arte praticada das diversas atividades e resultados que advém das rela¢des
entre turistas, fornecedores e servigos turisticos, governos e comunidades de
acolhimento, e todos os ambientes que promovem a atracdo e a hospedagem dos
turistas.

5.3. Analise dos Casos

Os casos de estudo, na sua maioria abordam as mesmas questdes, entre as quais se
destacam mapas das rotas, meios de comunicacdo (brochuras, cartazes, folhetos),
websites e redes sociais.

O primeiro caso de estudo é a “Rota Sem Espinhas”, que tem como objetivo
promover e valorizar os produtos do mar de Espinho, divulgando alguns restaurantes
da cidade e a suas cartas de peixe. Para a divulgacao da rota, além da criacdao da marca
grafica, divulgam também a partir de meios impressos, como cartazes e folhetos, mas
também em meios digitais, com o website oficial da rota e a pagina do Facebook.

0 segundo caso de estudo é a “Rota do Pitéu” é um evento que contribui para elevar
a economica local da restauragdo, através da divulgacao feita por folhetos, e divulgacao
nas redes sociais, site oficial da Camara de Setubal, e na plataforma Youtube.

O terceiro caso de estudo, a “Rota do Petisco”, trata-se de um roteiro gastronémico,
em varias cidades do Algarve, promovendo assim a restauracdo e comercio locais,

64



Rota Gastronomica de Viseu

através da divulgacdo da gastronomia tradicional da regido do Algarve. Esta rota é
divulgada através de cartazes, do Facebook e Website oficial da rota.

A quarta rota retratada nos casos de estudo é a “Rota de Tapas da Estrella Damm”.
Com paragens em varias cidades de Portugal, tem como conceito o facto de ser uma
oportunidade de petiscar com amigos. Esta rota permite uma variedade de sabores e
diversidade, mostrando a gastronomia nacional, sendo comunicada através de
cartazes, folhetos e, ainda, do website oficial.

Por fim, o ultimo caso de estudo é a “Rota do Rancho”, da cidade de Viseu. Esta rota
tem como objetivo promover a restauracdo local e dignificar o prato tipico da regido, o
Rancho. Esta rota é promovida, ndo sé através de cartazes e suportes publicitarios, mas
também na pagina de Facebook da “ACDV- Associacdo Comercial do Distrito de Viseu”.

O caso de estudo mais completo, que abrange todas estas questdes é a “Rota de
Tapas da Estrella Damm”. Esta é uma rota de grande dimensdo, com paragens em
varios pontos diferentes de Portugal. Relativamente a constru¢do do mapa da rota,
cada cidade participante dispde de um mapa diferente. Cada mapa, contém um mapa
da cidade em questao, onde se encontra as datas em que a rota decorre, as cidades que
fazem parte da rota, alguns pontos de referéncia da rota, e contém os niimeros dos
restaurantes que fazem parte desta. Todos os mapas tém a mesma base, sendo que as
cores, as ilustracdes e a disposicdo da informacao é praticamente idéntica, o que torna
a leitura de facil compreensao e direta.

No que respeita aos cartazes, a cerveja da Estrella Damm é o elemento sempre
presente, geralmente representada no centro do cartaz. A base da construcdao dos
cartazes segue sempre a mesma regra, sendo que todos apresentam cores fortes e
ligadas a gastronomia, e contém elementos graficos, que representam elementos da
gastronomia portuguesa. Os cartazes transmitem a ideia de que a rota é uma
oportunidade de sair e conviver com amigos, usufruindo dos peticos que cada
estabelecimento participante tem, juntamente com a cerveja Estrella Damm.

Relativamente aos folhetos, cada cidade tem um folheto correspondente, utilizando
sempre o mesmo modelo de cores e disposicao da informagdo. Nos folhetos, pode-se
encontrar o mapa correspondente da cidade, os diversos restaurantes dessa cidade,
vales de desconto, e por fim, uma zona dedicada aos carimbos, em que cada circulo
corresponde a cada restaurante da cidade participante.

O website da rota, de facil acesso e manuseamento, contém todas as informacgdes
necessarias, existindo coeréncia com os meios impressos, os cartazes e os folhetos. Na
abertura do site é possivel visualizar uma pequena introdu¢do no que consiste a rota e
as cidades participantes. No website pode-se também encontrar a galeria de fotografias,
onde estdo presentes varias fotografias da rota, em diferentes locais.
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5.4. Analise de Fung¢odes

Através da analise de funcdes, é possivel concluir que, a cidade de Viseu tem vindo
a assistir a um forte aumento turistico significativo, o que sustenta a ideia da criacdo
de uma rota gastrondmica.

A Camara Municipal de Viseu tem feito um esforco realizado, com vista em
promover a cidade, através da realizacdo de alguns eventos, como festivais de musica,
como o Festival de Jazz de Viseu, e ainda, alguns eventos de gastronomia, como o
Festival do Rancho. Estes eventos atraem bastantes visitantes e turistas, entre os quais
alguns destes procuram grande variedade e oferta de restaurantes, o que reforga a
ideia da criacao de uma Rota Gastrondmica para a cidade de Viseu.

No entanto, verifica-se alguma necessidade no sentido de melhorar a comunicacao,
o que influencia a drea dos suportes impressos e digitais. Isto contribui para chegar a
conclusdo de que o projeto pode ser dividido em trés areas distintas, sendo estas
necessarias ao municipio.

A primeira area remete para a criagdo de uma rota gastronémica, acompanhada
com os meios de comunicagdo (impressos e digitais) e a devida sinalética da rota, de
modo a existir uma coeréncia entre todos os elementos. A segunda solucdo encontrada,
é o desenvolvimento e tratamento de informacdo relativamente a rota, sendo esta
disponibilizada no website (VisitViseu.pt). Por Gltimo, a terceira solugao deste projeto
remete a componente audiovisual, o que contribuira bastante para a divulgacdo desta
rota.

Concluindo, estas trés areas distintas de interven¢dao ao municipio sdo a nivel
grafico (a criagdo da marca grafica, suportes de comunicacdo, sinalética e
merchandising), a nivel de plataforma digital (informacdo relativamente a rota, sendo
esta disponibilizada no website VisitViseu.pt), e a nivel audiovisual (a criagdo de um
video promocional).

5.5. Andlise de Meios de Producao e Condicionamentos

Os meios de produc¢do sao um fator muito importante para a realizacdo deste
projeto, pois vém proporcionar a sua concretizacao.

A principal condicionante deste projeto passa pela questdo monetdria, por isso, é
essencial encontrar uma solucao para a producao de todos os meios, sendo necessario
definir métodos mais econémicos, de modo a ndo causar desperdicios elevados.

A condicionante a nivel audiovisual, parte da questao da disponibilidade dos
materiais de producao necessarios, como por exemplo a utilizacdo de um drone, e das
equipas técnicas para a captacao da imagem e som, sdo dois fatores que podem vir a
limitar a produc¢do do video promocional da rota.
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O aparecimento da pandemia COVID-19 no ano de 2020, que ainda continua
presente, podera atrasar a realizacdo das grava¢des nos espacos de restauracdo
escolhidos para a rota.

5.6. Sintese de Ideias e Solucdes

As solucoes encontradas para a Camara Municipal de Viseu partem pela criacdo de
uma rota gastronoémica para a cidade de Viseu, com o propdsito de desenvolver
diversos meios de comunicacao, para divulgacdo da mesma.

Desta forma, essas solucdes partem pela criacdo da marca grafica para a rota, pela
producdo dos meios de comunicagdo impressos e digitais, de forma a manter coeréncia
na informacao. Estas solu¢des encontram-se seguidamente apresentadas, sendo que os
topicos a desenvolver sado:

Mareca grafica;

Pictogramas;

Meios Impressos:
Selo de adesao;
Guia Informativo;
Mapa da rota.
Sinalética;

Meios digitais:
Website;

Video promocional;

Mupi;

Merchandising;

5.7. Organograma da Estrutura do Projeto

Este projeto consiste na criagdo e no desenvolvimento de um novo meio de
comunicacao, nomeadamente na area do design de informag¢do, para a Camara
Municipal de Viseu. Este projeto funciona de modo coeso, adequado e interligado,
criando um todo.

Como tal, foi desenvolvido um organograma da estrutura do projeto, estando ele
representado na figura seguidamente apresentada.
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Figura 68- Organograma da estrutura do projeto.
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Capitulo VI - Desenvolvimento do projeto
6. Desenvolvimento do Projeto

6.1. Definicdo do conceito

O conceito deste projeto aborda as questoes da gastronomia e do turismo. A criagao
da rota gastrondmica contribui para o aumento de turistas e visitantes para a cidade
de onde a rota sera desenvolvida, publicitando os estabelecimentos de restauracao
aderentes e a propria cidade, que retine condi¢des propicias a criacdo da rota. A rota
gastronOmica ira contar com os meios de comunica¢do necessarios, de forma a
comunica-la ao publico.

Inicialmente, foi desenvolvido um mind mapping de conceitos, que aborda quatro
conceitos centrais, escolhidos apds perceber todos os aspetos envolventes a rota
gastrondmica, sendo eles o turismo, restaurantes, a cidade de Viseu e os meios de
comunicac¢ao, sendo que servirdo de base para a criacdo da rota gastronémica. O mind
mapping facilita muito o entendimento do conceito final do projeto, sendo de seguida
apresentado:

Rota
Gastrondémica
Meios de
comunicaciio / m:g?;?m
Mapa .,
Digitais
™ Impressos v g ~_
\ Outdoor \ Merchandising
Selo de adesio o

Video

Guia informativo .
promocional

Figura 69- Mind Mapping de Conceitos.
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Tendo como base todos os aspetos referidos anteriormente, foi criado um
moodboard, onde, apds uma pesquisa, foram inseridas varias imagens que serviram de
inspiracdo para os estudos da marca grafica e da paleta cromatica, de forma a ajudar a
definir o conceito final do projeto.

»

THE CHEF

»

THE CHEF

\\\\\\\\\\\\\\\\\\

PANTONE 192025 | PANTONE.

)

KNIVES & FORK

F -

»

v
THE CHEF

GASTRONOMIC =
'ROUTE }
AMARFLV J

URLA
GASTRONOMY
ROUTE

PANTONE 12-5204
Morning Mist

PANTONE 11-4804

PANTONE 16-1439
Lightest Sky 4545 Caramel

Figura 70- Moodboard do conceito.
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De seguida, é explicada cada imagem presente no moodboard. Na primeira imagem
da primeira coluna, pode-se encontrar uma marca grafica, composta por talheres
cruzados, que se encontram interligados e que representam um local de restauracao.
Por baixo da primeira imagem, encontra-se uma das imagens que serviu de inspiracao
para a paleta de cores final. Na imagem seguinte, esta retratada a marca grafica de um
restaurante, composta por um logotipo representado por duas facas e um garfo no
meio, surgindo assim o nome de “Knives & Fork”. A quarta imagem esta a representar a
marca grafica de um restaurante, representada por uma forma circular envolvente ao
seu interior, composto por simbolos como pratos, talheres e algumas ervas, sendo
simbolos facilmente ligados a restauragao, utilizando sempre a mesma cor, um tom de
azul. Por fim, na Ultima imagem da primeira coluna da moodboard, esta representada a
marca grafica de um festival de comida, chamado de “Food Tour Ljubljana”. Os simbolos
utilizados foram uns talheres cruzados e uns sapatos, de forma a transmitir que é um
festival de rua, que conta com varias tendas de variados estabelecimentos. As cores
utilizadas sdo branco e preto, de forma a dar um forte impacto.

Partindo para a segunda coluna da moodboard, na primeira imagem encontram-se
varios quadrados preenchidos com diferentes cores, que surgiram a partir da segunda
imagem da primeira coluna, como ja referido anteriormente. A escolha destas cores
deve-se ao facto de serem cores fortes, facilmente ligadas a gastronomia, como por
exemplo, os vinhos. Na segunda imagem da segunda coluna é apresentada uma
fotografia com uma tabua de cozinha, onde se encontra escrita uma pequena frase. Em
seguida, esta representada uma marca grafica de uma rota gastronémica chamada de
“Perd”, onde a letra “P” é apresentada através de uma tnica linha circular e formando
a forma de um prato, e utilizaram também uma cor forte (vermelho) e com letras

brancas, de forma a destacar o nome da rota.

Na ultima coluna da moodboard, a primeira imagem estd relacionada com o
restaurante “The Chef” e esta dividida em 3, apenas diferindo a paleta de cores utilizada
(branco, preto e bordd). A marca grafica, é composta por um chapéu de cozinheiro e
um bigode, transmitindo assim a ideia de que esta a representar algo relacionado com
gastronomia. De seguida, encontra-se representada a marca grafica, que tem de forma
circular, e representa uma rota gastronémica da cidade de Granada, em Espanha. A
paleta de cores que utilizaram é simples, utilizando sé as cores branco e castanho
escuro, utilizando ainda um tipo de letra bastante forte e destacavel. A terceira imagem
desta coluna representa uma rota gastronémica da cidade de Urla. Na imagem, além do
nome da rota, encontra-se também a marca grafica, que é representada através de um
marco de localizacgao, feito com varias linhas curvas, e as cores utilizadas foram branco
e preto. Por fim, encontram-se as duas ultimas imagens da minha moodboard. A
primeira imagem trata de varios ovos pintados com varias cores, cores essas que
serviram de inspiracao para a paleta de cores, que esta representada na imagem ao
lado, com varios quadrados preenchidos com algumas dessas cores, onde algumas
surgiram das cores ja existentes.
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Dos resultados do mind mapping, o qual se divide em trés niveis, sendo eles o
grafico, multimédia, e por fim, o audiovisual, bem como da andlise ao moodboard e
tendo em conta os objetivos definidos para o presente projeto, foram definidos os
conceitos que serdo a base do desenvolvimento da marca grafica, bem como dos meios
de comunicacdo propostos. Assim, para o presente projeto, foram definidos os
seguintes conceitos: Elegancia, Gastronomia, Inovac¢do e Simplicidade.

O conceito da Elegancia esta relacionado com a forma de como a marca gréafica sera
realizada, de forma elegante e simples. Este conceito estara visivel na propria marca
grafica, sendo que serdo utilizados simbolos simples para a realizacdo da mesma.

Quanto ao conceito de Inovacgao, que estara presente ao longo de todo o projeto,
devido ao facto de se tratar da criagdo de uma rota gastronémica, visto que a cidade de
Viseu ainda ndo proporciona aos seus habitantes, turistas e visitantes, uma oferta
gastrondmica variada e inovadora.

Relativamente a Gastronomia, principal conceito que representa este projeto, e que
sera representado, ndo s através da marca grafica, a qual sera criada de forma
coerente, como também através da realizacdo de todos os restantes meios de
comunicacdo, de modo a transmiti-lo de forma percetivel.

No que diz respeito ao conceito da Simplicidade, este estard presente ao longo de
toda a realizagdo do projeto. Com este conceito, pretende-se demonstrar que esta rota
carateriza-se pela forma simples de como sera comunicada ao publico.

Os conceitos definidos serdo concretizados a nivel grafico, expressos na marca
grafica e extensiveis aos diversos meios de comunicag¢do propostos. No caso do mapa,
onde serdo representados os restaurantes participantes da rota e alguns pontos de
referéncia da cidade de Viseu, é acompanhado por diversos meios de comunicacgao,
como o guia informativo e merchandising, de forma a promover a rota e a atrair o
publico.

A nivel multimédia, pretende-se transmitir a rota com o auxilio de imagens e de
informacao direta e pertinente. O layout apresenta-se de forma simples, acompanhado
por cores utilizadas no site VisitViseu.pt (https://visitviseu.pt/roteiros). A nivel
audiovisual, pretende-se aplicar os conceitos aos meios propostos no sentido de

promover a rota e a cidade de Viseu. A componente audiovisual é representada através
de um video promocional, sendo este breve e apelativo. Todos estes pontos a
desenvolver serdo realizados de forma a tentar manter a coeréncia com aquilo que é a
marca VisitViseu (https://visitviseu.pt/).
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6.1.1. Estratégia de Comunicacéo

a) Definicao dos Objetivos de Comunicagao

Este projeto tem como objetivo a criacdo de uma nova estratégia de comunicacao,
nomeadamente a criagcdo de uma rota gastronémica, de forma a atrair novos visitantes
e turistas a Cidade de Viseu.

Estes objetivos passam pelo desenvolvimento de um percurso previamente
identificado na cidade de Viseu, através da divulgacao de alguns dos seus melhores
restaurantes, dando a oportunidade de conhecer o que a regido Dao Lafoes tem de
melhor.

Essa divulgacdo sera feita através de uma nova estratégia de comunica¢do, que
contara com suportes fisicos e digitais, com intencao de serem divulgados em varios
meios de comunicacao.

Assim sendo, este projeto tem como objetivos as seguintes etapas:

* Cria¢do da marca grafica da rota;

* Criacdo de Pictogramas;

e Sinalética direcional;

e Guia informativo;

* Mapadarota;

* Informacdo disponibilizada no website VisitViseu.pt;
* Selo de adesio;

*  Mupi;

* Merchandising;

* Video promocional.

b) Definicdo do Publico-Alvo

Este projeto encontra-se direcionado ao publico-alvo entre as idades de 22-65 anos,
que disponham de liberdade e independéncia financeira, dispostos a gastar dinheiro
em busca de uma atividade diferente, que proporciona excelentes sabores e
experiéncias a niveis gastrondmicos.

Este projeto é também dirigido para as pessoas que tém interesse e gosto pela
cultura, gastronomia portuguesa e turismo, dando assim a oportunidade de explorar a
cidade de Viseu e a regido envolvente, proporcionando assim o contacto direto com a
gastronomia local e regional.

Existem varios tipos de publico-alvo, sendo que os que mais se enquadram neste
projeto sdo: os Baby boomers e a Geragdo X.

Os Baby boomers sao pessoas nascidas entre 1945 e 1964. Caraterizados por
preferirem comunicagdes telefénicas e cara a cara, também gostam de criar relagdes
pessoais. Este tipo de publico-alvo gosta de descobrir e explorar coisas novas e sdo
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pessoas positivas, sendo que os seus meios de comunicacdo preferidos sdo as
televisoes.

Por outro lado, a Geracao X representa as pessoas que nasceram entre 1965 e 1980.
Caraterizados como sendo os pioneiros na comunicag¢do por e-mail e mensagens de
texto, este publico distingue-se por ser individualista e mais flexivel, sendo que os seus
produtos de preferéncia sdo os computadores portateis.

c) Definicao de Meios

Para o projeto prosseguir, sdo desenvolvidos diversos meios de comunicagao,
direcionados para a criacdo da rota gastronémica da cidade de Viseu.

Meios de Comunicacao Impressos:
- Guia informativo;

- Mapa;

- Selo de adesio;

- Sinalética;

- Mupi.

Meios de Comunicagdo Digitais:
- Website VisitViseu.pt;

- Video promocional.

Merchandising:

- Avental;

- Bloco de notas;

- Colher de pau;

- Tabua personalizada;
- Prato personalizado;
- Copo de vinho;

- Saco de pano;

- T-shirt;

- Pin.
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d) Planeamento da Estratégia

Para o planeamento da estratégia decorrer de acordo com o calendario previsto, foi
realizada uma tabela, representada por um grafico de Gantt, de forma a delinear o
tempo necessario para cada tarefa a realizar. Este grafico encontra-se apresentado

seguidamente:
o
Tabela 2- Planeamento da Estrategia.
ACAD ABRIL | MAIO | JUNHO
¢ 1 5 10 | 15 | 20 | 25 | 30 1 5 10 | 15| 20 | 25 | 30 1 5 10 | 15 | 20

Criacio e desenvolvimento da marca grafica

Desenvolvimento da marca gréfica para a rota, sendo que a marcal

estard presente em todos os suportes de comunicacio.
Criacio e desenvolvimento de pictogramas; _

Desenvolvimento de pictogramas, que estardo disponiveis nos

mockups e no guia informativo.
F’rodu;ﬁo dos meios impressos;
Realizacdo dos meios impressos:

Mapa da rota;

Guia informativo;

Selo de adesdo;
Sinalética;
Mupi;

ﬁ'rodu;ﬁo dos meios digitais;
Realizacdo dos meios digitais:

“Roteiros”;

Mockups, que serdo inseridos no site VisitViseu.pt, no separador
Video promocional, com intenc#o de ser divulgado nas redes
sociais da CAmara Municipal de Viseu

[Producaoc de Merchandising;

Realizacio do merchandising:
Bloco de notas;
T4bua personalizada;
Prato personalizado;
Colher de pau;
Avental;
Saco de pano;
Copo de vinho;
Pin com a marca da rota;
T-shirt;

e) Orcamento

Para a defini¢do da estratégia de comunicacao do presente projeto, entendeu-se ser
importante quantificar o valor dos meios propostos, no sentido de fornecer ao cliente
uma estimativa orcamental mais préxima do real possivel.

0 orcamento que se apresenta é uma previsdo de despesa para desenvolvimento e
aplicacao dos meios selecionados para a Rota Gastronémica de Viseu, para o periodo
de execucdo e implementacao dos contetidos e meios previstos previamente.

Para o projeto considerou-se um horizonte temporal de 3 meses para a criagdo e
desenvolvimento grafico dos meios propostos, a desenvolver pela estudante e cerca de
2 meses para a producdo e implementacdo dos meios impressos, dos meios digitais e
do merchandising, os quais serao produzidos por terceiros a contratar ou a prestar
servico diretamente ao municipio de Viseu enquanto cliente.

Para calcular o or¢amento deste projeto, foi desenvolvida uma tabela, onde sao
apresentadas as fases e meios do projeto a desenvolver, o calculo do nimero de horas
e custo por atividade, quer da fase de concec¢do quer da fase de producao.
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Numa primeira fase, foi executado o or¢camento para a concretizacio da marca
grafica e de toda a identidade visual que esta envolve, como o brand book, o kit de
normas graficas e o manual de normas graficas. A tabela demonstra o nimero de horas
de trabalho despendidas em cada tarefa realizada, sendo que o custo é de 6€ /hora.

A segunda fase do orgamento refere-se ao guia da rota, a realizacdo dos mockups
para o website VisitViseu.pt, abordando também a questdo do merchandising.

Numa fase final, a tabela remete a realizacdo dos pictogramas, selo de adesao,
sinalética, mupi e do video promocional.

Tabela 3- Orcamento do projeto.

| Or¢camento do Projeto

Concecio Producio
Valor ; Valor
Horas de | Custo total de | Niimero de | Custo por Custo Totalda | g0 | 25% Total
Trabalho | Concegdo (€) | Unidades | Unidade (€) | Produgéo (c/1VA)
Identidade Visual
Criagao da Marca Gréfica 30.00] 180.00| of 0.00) 0.00
Brand Book 30.00 180.00 0| 0.00] 0.00 630.00 157.50
Kit de Normas Gréficas 15.00] 90.00] 0l 0.00f 0.00
Manual de Normas Graficas 30.00 180.00 0f 0.00f 0.00
Guia da Rota
Produgdo de Contetidos (Imagens, Tratamento 2156.00 289.00
de Texto, Desenvolvimento de Grafismos e Mapa
da Rota) 50.00 300.00 200] 36.00)] 8856.00
Realizag¢do de Mockups
Produgdo de Contetidos (Imagens, Tratamento 240.00 60.00
de Texto e Desenvolvimento de Grafismos) 10,001 540,00 o .00 0.00
Merch dising
Avental 2.00 12.00] 100| 15.00] 1845.00| 31017.15
Bloco de Notas 2.00 12.00] 100] 10.00| 1230.00
Colher de Pau 2.00 12.00] 100 12.00] 1476.00
Tabua Personalizada 1.00 6.00 100 20.00} 2460.00
Prato Personalizado 1.00] 6.00) 100 10.00} 1730.00] 129000 | 209720
Copo de Vinho 2.00 12.00 100) 12.00) 1476.00
Saco de Pano 2.00 12.00] 100 8.00] 984.00|
T-shirt 1.00 6.00) 100 8.00] 984.00
Pin 2.00| 12.00] 100] 5.00] 615.00
Pictogramas 15.00| 90.00) 1 0.00f 0.00
Selo de Adesdo 15.00] 90.00) 7 12.00) 103.32]
Sinalética 8.00 48.00] 10| 100.00| 1230.00] 2397.72 599.43
Mupi 2.00 12.00 1 £0.00) 98.40
Video Promocional 80.00| 480.00 1 200.00) 246.00)

6.2. Fase de Concecao

6.2.1. Esbocos e Concegao

Os esbocos sao a ultima etapa antes da concecao final dos suportes
propostos a desenvolver para o projeto. Os esbogos ajudam no momento da
concecao final, de modo a observar as ideias iniciais e a construgao do resultado final
dos mesmos suportes. Comecou por se desenvolver a marca grafica, o guia da rota e os
mockups do website.

Para a marca grafica, na primeira imagem comecou por se desenhar o esboco inicial,
utilizando formas circulares, e os elementos do garfo e da faca, de forma a representar
a gastronomia. Na segunda imagem, é apresentado um esbogo final da marca grafica,
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onde se mantiveram as formas circulares, e os elementos do garfo e trocou-se a faca
por um copo de vinho, acrescentando ainda um logétipo que identifica o nome da rota
(Viseu Rota Gastron6mica).

Esbog¢os da marca grafica:

Figura 71- Esboco inicial da marca grafica. Figura 72- Esboco final da marca grafica.

00
Niges

ROTA GASTRONOMICA

Figura 73- Marca grafica final.

A realizacdo do guia da rota comecou pela construcdo da grelha de paginacao,
optando-se por um formato quadrado, com 21 x 21 cm.

Foram feitos esbocos iniciais da capa e do interior, nos quais para a capa, foi
determinado que teria uma imagem de fundo relacionada com gastronomia,
acompanhada com a marca grafica criada para a rota. No interior, contém informagdes
sobre cada restaurante participante da rota, acompanhadas por imagens de conceito e
de comida servida em cada estabelecimento.
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Esbog¢os do guia:

‘\,I
00

Vinetr

ROTA GASTRONOMICA

Figura 74- Esboco da capa do guia da rota. Figura 75- Esboco no /llustrator.

Figura 76- Esboco do interior do guia da rota. Figura 77- Esboco do guia no /llustrator.

A construcao dos mockups para o website baseiam-se no atual website VisitViseu.pt,
(https://visitviseu.pt/), na seccao dos “ROTEIROS”. Foram realizados esbogos iniciais,
de como seria a pagina inicial dos roteiros, onde estaria a ligacdo para as informacdes
da Rota Gastronomica.

Esbog¢os dos mockups:

Figura 78- Esboco inicial 1 dos mockups. Figura 79- Esboco final 1 no /llustrator.
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Figura 80- Esboco inicial 2 dos mockups. Figura 81- Esboco final 2 no Illustrator.

6.2.2. Desenvolvimento

Através da realizacdo de estudos feitos, todos os elementos graficos desenvolvidos
no projeto seguem a linha grafica do manual de normas (cores, tipografia e forma), o
que permite a existéncia de uma coeréncia geral entre todos os meios de comunicacao
realizados.

Descricao do Processo Criativo
Marca Grafica:

O processo criativo da marca grafica foi desenvolvido com base nas pesquisas
realizadas e na definicdo dos conceitos escolhidos para representarem este projeto,
sendo eles elegancia, gastronomia, inovacao e simplicidade.

Assim sendo, a marca grafica é composta pelo simbolo e pelo logétipo. O simbolo é
composto por duas formas circulares. Foi decidido utilizar a forma circular devido ao
facto de o circulo ser a forma tradicional do prato. Dentro dos circulos, encontram-se
representados um garfo e um copo, sendo que o garfo representa a gastronomia e o
copo os vinhos do Dao.
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Figura 82- Simbolo da marca.

No que toca ao logétipo, este é dividido em duas partes, onde a primeira é a palavra
Viseu, e a segunda é a Rota Gastrondmica. A palavra Viseu representa a forma de facil
identificacdo da cidade de onde é a rota, mas também é de certa forma, uma relacdo
com a Viseu Marca, empresa da Camara Municipal de Viseu responsavel pela promogao
de eventos realizados na cidade. O tipo de letra utilizado foi escolhido de forma a que
houvesse uma relagdo da Viseu Marca, e a cor utilizada é a mesma utilizada no simbolo
da marca grafica (amarelo), de forma a manter a coeréncia grafica.

A segunda parte do log6tipo é representada por Rota Gastrondémica, palavras que
vém reforcar o simbolo, indicando de que tipo de rota se trata. A utilizacdo de letras
maiusculas, permite dar destaque e uma melhor leitura. O tipo de letra utilizado é
idéntico ao que a Viseu Marca utiliza, e a cor é a mesma utilizada no simbolo da marca
grafica (bordd), sendo que tem um stroke de 0,25 pt, também da mesma cor.

ROTA GASTRONOMICA

Figura 83- Logotipo da marca.

A paleta de cores utilizada foi escolhida ap6s varios estudos de cores, acabando por
serem selecionadas a cor amarelo e a cor bordo, cores ligadas a gastronomia, devido a
cor amarela estar presente em diversos alimentos e o bord6 é uma das variadas cores
dos vinhos do Dao.
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Para a marca grafica puder ser aplicada, foram desenvolvidos suportes como o
Brand Book (consultar Apéndice I), o Manual de Normas Graficas (consultar Apéndice
I) e o Kit de Normas Graficas (consultar Apéndice III).

Pictogramas:

Em relacdo ao processo criativo dos pictogramas, foram realizados de forma a
existir coeréncia com a marca grafica. A partir dos simbolos da marca grafica, os
elementos do garfo e do copo foram redesenhados. Os simbolos utilizados para os
pictogramas foram alterados com o intuito de demostrar um pouco mais o conceito da
simplicidade.

Tendo os estudos realizados, foi selecionada a paleta de cores final a utilizar nos
pictogramas, tendo sido as cores escolhidas o amarelo e o bordo, as mesmas utilizadas
na marca grafica.
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Figura 84- Construcao dos pictogramas.

Selo de Adesao:

0 selo de adesao serve para dar indicagdo de quais sdo os restaurantes que fazem
parte da rota. O selo tem como intencdo estar presente na vitrine de cada restaurante
participante.

O processo de criacdo do selo de adesao foi realizado através do resultado final dos
pictogramas. Os elementos do garfo e do copo utilizados sdo os mesmos utilizados nos
pictogramas, sendo que a unica diferenca é que o selo de adesdo tem escrito rota
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gastrondmica e Viseu. Optou-se pela escrita em linha curva, de modo a que esta
acompanhasse as formas circulares existentes a volta dos simbolos.

SELO DE ADESAQ.ai @ 33,33% (RGB/GPU
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Figura 85- Construcao do Selo de Adesao.

Placas de Sinalizacao/ Sinalética:

A concegdo das placas de sinalizacdo, seguem as regras implementadas no
Regulamento de Sinalizacdo de Transito, referente a sinalizagao turistico-cultural, das
placas T4a - Identificagdo do Circuito e T4b - Direcao de circuito.

Sendo assim, foram desenvolvidas as duas placas de sinalizacao de direcao e uma
placa de sinalizacdo de identificagao.

As cores utilizadas sdo as que constam no Regulamento de Sinaliza¢do de Transito.
Foi também desenvolvida uma placa de sinalética direcional. Ambas as placas foram
realizadas no programa Adobe Illustrator.
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Figura 86- Desenvolvimento das placas de sinalizacao.

Guia da Rota:

A concegdo criativa do guia da rota inicia-se com a construcao da grelha de
paginacdo, de forma a permitir a construcao final do guia. O guia foi desenvolvido num
tamanho quadrado (21 x 21 cm), tendo sido desenvolvido no programa Adobe
[llustrator.

O guia apresenta varias imagens, selecionadas para representar os conceitos que
caraterizam esta rota. No guia da rota, encontram-se também informacoes de cada
restaurante, como a histéria e conceito e ementa, indicando qual é o prato e sobremesa
mais procurados pelo publico. O guia da rota tem separadores, que identificam os
restaurantes, separadores representados por um retangulo com o tamanho da folha
quadrada, acompanhados por um titulo do nome do restaurante. Os titulos estao
escritos com o tipo de letra Toriga Medium, com 50 pt, alinhados a esquerda. O
subtitulo “Histéria e Conceito” esta escrito com a fonte Cambria, com 14 pt, e o corpo
de texto com 10 pt. No fim do guia, é apresentado o mapa da rota, onde indica todos os

estabelecimentos participantes.

Todas as imagens utilizadas foram tratadas no programa Adobe Lightroom. Este
suporte mantém a mesma linha grafica que os restantes suportes, de forma a manter a
coeréncia entre eles. O guia da rota pode ser consultado no Apéndice IV.
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1- GUIA DA ROTA.ai* @ 12,5% (CMYK/GPU Preview) X

Figura 87- Desenvolvimento do guia da rota.

Mapa da Rota:

A criacdo do mapa da rota é um ponto essencial, sendo a base que informa onde se
situa cada restaurante constituinte da rota. O mapa foi desenhado em duas paginas com
tamanho A3, sendo uma folha frente e verso, através de um mapa ja existente do centro
da cidade de Viseu.

Na parte frontal do mapa, foram desenhadas algumas das principais ruas do centro
da cidade, sendo que algumas estdo acompanhadas pelos respetivos nomes, varias
rotundas. Foi também criada uma lista com os nomes de cada restaurante,
acompanhados por nimeros, que se encontram representados no mapa, com a
localizacdo aproximada do sitio exato onde estdo localizados.

No verso do mapa, encontram-se representadas imagens dos interiores dos
restaurantes, sendo estas acompanhadas por algumas das informacdes disponiveis ao
longo do guia. O verso do mapa contém os contatos de cada estabelecimento, assim
como as redes sociais existentes de cada um deles. O tipo de letra utilizado é o mesmo
que foi utilizado no guia e nos restantes suportes, de forma a manter a coeréncia
grafica. O mapa esta disponivel no fim do guia da rota, e tem como intencdo ser um
mapa desdobravel, de forma a caber no interior do guia.
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Figura 88- Construcao do mapa da rota.

Mockups Website:

A realizacdo dos mockups para o website VisitViseu.pt é baseada no separador
“ROTEIROS” existente atualmente. Comecou pela reorganizacado da pagina inicial para
o separador “ROTEIROS”, onde sera inserida a rota. Foi feito o redesign da pagina,
tornando-a mais organizada, dindmica e apelativa.

Dentro do separador Rota Gastrondmica, encontra-se uma barra superior, ja
existente, que foi prolongada e adicionou-se um dos simbolos desenhados para os
pictogramas, de forma a criar um atalho rapido direcionado para a rota gastronémica.
Por baixo da barra, é apresentada a marca grafica oficial da rota. O titulo inicial esta
representado com rota gastrondémica, escrito em maidsculas e acompanhado por uma
linha, seguindo o estilo de design atualmente utilizado.

De seguida ao titulo inicial, encontra-se um mapa do centro da cidade de Viseu,
retirado do google maps, através de um screen shot. Nesse mapa, foram colocados os
pictogramas desenvolvidos, para identificagdo dos restaurantes que fazem parte da
rota gastronémica. De seguida ao mapa, sdo apresentados os restaurantes, com
algumas das informagdes disponiveis no guia da rota. Essas informagdes sdo
acompanhadas por uma fotografia do interior do espacgo, horario de funcionamento e
um texto para ver a localizacao.

Quando se carrega no “Ver localizagdo”, abre-se um novo separador, onde é
apresentado um mapa com uma localizacdo mais préoxima de cada restaurante,
sinalizados pelos pictogramas. Todos os pictogramas encontram-se a uma localizacao
aproximada do sitio exato onde se situa cada restaurante, acompanhado pelo respetivo

nome. Neste separador, encontram-se também imagens relacionadas com o conceito,
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ementa, e, ainda, os contatos de cada estabelecimento. Os mapas apresentados nos
mockups sdo simula¢des que, sendo aplicadas, os mapas seriam interativos, onde daria
para aceder a informacao individual de cada restaurante quando se carregasse
diretamente no pictograma correspondente.

Document Setup | Preferences v

Figura 89- Construcao dos mockups.

Os mockups foram desenvolvidos com o intuito de divulgar a rota no website
https://visitviseu.pt/. De modo a existir coeréncia nos mockups entre si, foi realizado
o mesmo design para todos os restaurantes. As cores utilizadas sao azul e cinzento, as
mesmas cores utilizadas atualmente no site https://visitviseu.pt/. A cor azul indica ao
utilizador que ele se encontra naquela pagina, e a cor cinzenta indica as restantes
paginas disponiveis, que se tornam azul quando o utilizador 14 carrega.

O tipo de letra utilizado no titulo inicial “rota gastronémica” é a Toriga Medium, o
mesmo tipo de letra utilizado na realizagdo da marca grafica. Para os titulos dos nomes
dos restaurantes, foi escolhido o tipo de letra Cambria, com estilo bold e tamanho a
16pt. Foram criadas outlines e realizados os ajustes necessarios. No corpo de texto, foi
utilizada a fonte Cambria, com tamanho de 14pt e a cor cinzenta, utilizada de momento
no site VisitViseu.pt. No texto da localizacgao, foi utilizado o tamanho de letra a 12pt,
escrito com a mesma cor dos retangulos dos nomes dos restaurantes. Os mockups
desenvolvidos para o website VisitViseu.pt podem ser consultados no Apéndice V.
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Merchandising:

Para a realizacdo do merchandising, foram selecionados alguns suportes a realizar,
relacionados de alguma forma, com gastronomia. Os suportes desenvolvidos foram:
bloco de notas, tabua de cozinha, prato, colher de pau, avental, saco de pano, copo de
vinho, pin e t-shirt.

Foi feita a aplicacdo da marca grafica da rota em todos os suportes, através da
utilizacdo dos programas Adobe Illustrator e Adobe Photoshop. De seguida, sdo
apresentados dois exemplos do merchandising realizado.
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Figura 91- Desenvolvimento do copo de vinho, no programa Adobe Photoshop.
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Mupi:

A concecdo do mupi apresenta a identificacdo da rota, acompanhada por uma
imagem de conceito, que representa um prato tipico da regido Dao Lafdes (Arroz de
Carqueja), imagem que esta representada no manual de normas graficas. A marca
grafica foi aplicada a branco, de modo a ser coerente com a imagem de fundo utilizada.

7 File Edit Image layer Type Select Filter 3D View Window Help
® + o A ect are Shy ol
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Figura 92- Desenvolvimento do mupi.

Planeamento Audiovisual:

Devido a pandemia Covid-19, surgida no ano de 2020, a realizacdo deste video nao
resultou como planeado inicialmente, tendo sofrido varias alteragdes, tendo sido estas
adaptadas as circunstancias atuais.

0 video promocional tem como objetivo promover e divulgar a rota gastronémica.
A realizacdo do video conta com aproximadamente um minuto e meio, em que as
imagens iniciais mostram um pouco da cidade de Viseu, sendo apresentada a marca
grafica da rota. Apés surgir a marca da rota, segue-se a apresentacao dos restaurantes
participantes. No que toca aos restaurantes, foram realizadas imagens (interiores e
exteriores), acompanhadas por fotografias de alguns dos pratos e sobremesas que sao
servidas em cada um dos estabelecimentos. Algumas dessas fotografias foram
realizadas por mim, outras foram disponibilizadas pelos préprios restaurantes, e
utilizadas apds autorizagdes.

Na pré-producdo do video, foi realizado o guido técnico, juntamente com o
levantamento de materiais necessarios para a sua producdo. Seguidamente, sao
apresentadas duas imagens do guido técnico.
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Data | Cena | N°ede | Ext./ | Tipo [Movimento Local Acao Material
Planos| Int. de
Plano
01-05-21 1 1 Exterior Plano Panoramico Parque do | Vistado Solar| Drone Dji
Geral Fontelo do Vinho do
Dao
23-04-21| 2-3 2 Exterior Plano Panoramico Radial de Vista do Drone Dji
Geral Santiago parque da
radial e da
cidade
23-04-21 4 1 Exterior Plano Panoramico Rotundado | Vista de topo Drone Dji
Médio quartel da rotunda
20-04-21 5 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Filmagem do | Canon 1200D
Geral; “Miminhos da | interiordo +Tripé
Fatima” restaurante
20-04-21 6 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; “Miminhos da| de comida, +Tripé
Fatima” com
animagao em
movimento
20-04-21 7 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; “Miminhosda | de comida, +Tripé
Fatima” com
animacgao em
movimento
29-04-21 8 1 Exterior Plano Fixo Restaurante | Filmagem do | Canon 1200D
Geral; “Tabernada | exteriordo +Tripé
Milinha" restaurante
29-04-21 9 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Filmagem do | Canon 1200D
Geral; “Tabernada interior do +Tripé
Milinha” restaurante
29-04-21 10 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; “Tabernada | de comida, +Tripé
Milinha” com
animacgao em
movimento
23-04-21 11 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Filmagem do | Canon 1200D
Geral; “Casablanca” | interiordo +Tripé
restaurante
23-04-21 12 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; “Casablanca” | de comida, +Tripé
com
animagao em
movimento
23-04-21 13 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; “Casablanca” | de comida, +Tripé
com
animacgao em
movimento

Figura 93- Guido Técnico- parte 1.
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Data | Cena | N°de | Ext/ | Tipo |Movimento Local Acéo Material
Planos| Int. de
Plano
23-04-21 14 1 Exterior Plano Fixo Restaurante | Filmagemda | Canon 1200D
Pormenor; “Taberna Dona| placa exterior +Tripé
Maria”
23-04-21 15 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Fjjmagem do | Canon 1200D
Geral; “Taberna Dona| interior do +Tripé
Maria” restaurante
23-04-21 16 1 Interior Plano Fixo Restaurante [ Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; "Taberna Dona| de comida, +Tripé
Maria” com
animacgao em
movimento
27-04-21 17 1 Exterior Plano Fixo Restaurante | Filmagem do | Canon 1200D
Geral; “Cantinho do | exterior do +Tripé
Alex” restaurante
27-04-21 18 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Filmagem do | Canon 1200D
Geral; “Cantinho do | interiordo +Tripé
Alex" restaurante
27-04-21 19 1 Interior Plano Fixo Restaurante [ Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; “Cantinhodo | de comida, +Tripé
Alex” com
animagao em
movimento
27-04-21 20 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; “Cantinhodo | de comida, +Tripé
Alex” com
animagao em
movimento
28-04-21 21 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Filmagem das| Canon 1200D
Pormenor; "0 Cortico” cortinas +Tripé
28-04-21 22 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Filmagem do | Canon 1200D
Pormenor; "0 Cortigo” interior do +Tripé
restaurante
28-04-21 23 1 Interior Plano Fixo Restaurante | Foto de prato | Canon 1200D
Pormenor; "0 Cortigo” de comida, +Tripé
com
animagao em
movimento
01-05-21| 24 1 Exterior Plano Fixo Restaurante Foto do Canon 1200D
Médio; "Francesinha E| exterior do +Tripé
Pra 5¢" restaurante
01-05-21 25 1 Interior Plano Fixo Restaurante Eoto do Canon 1200D
Médio; "Francesinha E| interior do +Tripé
Pra 5¢” restaurante,
com animacgao
em movimen-
to
01-05-21 26 1 Exterior Plano Panoramico Zona histdrica Vista Drone Dji
Geral; panoramica da
cidade

Figura 94- Guiao Técnico- parte 2.
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Na producdo do video, realizou-se a captacdo das imagens necessarias. Na pos-
producdo do video, foi efetuada a edi¢do das imagens, no programa Adobe Lightroom e
depois colocadas no programa Adobe Premiere, com uma pequena animac¢ao, animadas
da esquerda para a direita, para existir coeréncia com os restantes videos, todos no
sentido da esquerda para a direita. O video promocional é acompanhado por uma
musica de fundo.

1@ Adobe Premiere Pro 2020 - GAPROJETO FINAL LICENCIATURA 2020-2021\PROJETO FINAL\1- PROJETO FINAL\VIDEO PROMOCIONAL\VIDEOS PARA O VIDEO PROMOCIONAL DA ROTA\Video Promocional da rota = =] X
file Edit Clip Sequence Markers Graphics View Window Help

2 =
" ROTA GASTEPNOMICA =

5% -
&
&

I
= I

Figura 95- Edicdo do video promocional no programa Adobe Premiere.

Capitulo VII - Concluséao
7. Apresentacao de resultados

Os resultados apresentados de seguida demonstram a concecdao do projeto e os
conhecimentos adquiridos ao longo do curso.
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7.1. Marca Gréfica

O

ROTA GASTRONOMICA

Figura 96- Marca Grafica- Viseu Rota Gastronomica.

7.2. Pictogramas

Figura 97- Pictogramas- Viseu Rota Gastronomica.

Figura 98- Pictogramas- Viseu Rota Gastronoémica.
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Figura 99- Pictogramas- Viseu Rota Gastrondmica.

Figura 100- Pictogramas- Viseu Rota Gastronémica.

7.3. Selo de Adesao

Figura 101- Selo de Adesao- Viseu Rota Gastronomica.
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7.4. Placas de Sinalizacao/ Sinalética

/

rota
Gastronémica

Figura 102- Placa de Sinalizacao de Identificacao- Viseu Rota Gastronomica.

(
rota

Gastronomica

\

Figura 103- Placa 1 de Sinalizacao de Direcao- Viseu Rota Gastronémica.

8 A

R rota
\

Gastronomica

Figura 104- Placa 2 de Sinalizacao de Direcao- Viseu Rota Gastronémica.
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Figura 105- Placa de Sinalética Direcional- Viseu Rota Gastronomica.

7.5. Guia da Rota

Aqui estao representadas a capa e duas das paginas interiores do guia, que pode ser
consultado por completo no Apéndice IV.

O -,
Vigew 3

ROTA GASTRONOMICA

Figura 106- Capa do Guia- Viseu Rota Gastronomica.
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Bnomica

Mariscos, Arroz de Lavagante.

A nivel de sobremesas, o restaurante dispde de
uma variedade imensa, dis quais s destocam
Toucinho do Céu, Semifrio Cheesecake Frutos

‘Vermelhos, Natas do Céu, Baba de Camclo, Pudim 8
de Natas, Doce do Chefe e Tarte de Améndoa.

Figura 107- Paginas 18 a 19 do Interior do Guia- Viseu Rota Gastronomica.

7.6. Mapa da Rota

PVAS

. Miminhos da Fatima . Taberna Dona Maria . Francesinha E Pri Sé
. Taberna da Milinha . Cantinho do Alex

. Marisqueira Casablanca . 0 Cortigo

Figura 108- Frente do Mapa- Viseu Rota Gastronomica.
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0 Miminhos da Fatima e Taberna da Milinha o Marisqueira Casablanca ° Taberna Dona Maria

— =
& i

M e At e 4593437

° Cantinho do Alex

a' H u?._

v 19
Vigew

ROTA GASTRONOMICA

Figura 109- Verso do Mapa- Viseu Rota Gastronomica.

7.7. Mockups Website

Aqui estd representada a pagina inicial do website, podendo os restantes
separadores serem consultados no Apéndice V.

Q9 visirvisey

Figura 110- Pagina Inicial do Website- Viseu Rota Gastrondémica.
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7.8. Merchandising

00
Vigew

ROTA GASTRONOMICA

Figura 112- Bloco de notas- Viseu Rota Gastronomica.
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Figura 113- Colher de pau- Viseu Rota Gastronomica.

00

ROTA GASTRONOMICA

i

= et e =l

Figura 114- Tabua personalizada- Viseu Rota Gastronomica.
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Figura 115- Prato personalizado 1- Viseu Rota Gastronémica.
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00
Vigew
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Figura 116- Prato personalizado 2- Viseu Rota Gastronomica.

[
im
—

Figura 117- Copo de vinho- Viseu Rota Gastrondémica.
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Figura 118- Saco de pano- Viseu Rota Gastronémica.

. OO

YTA GASTRONOMICA

Figura 119- T-shirt- Viseu Rota Gastronomica.
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O

ROTA GASTRONOMICA

9

ROTA GASTRONOMICA

Figura 120- Pin- Viseu Rota Gastronomica.

Figura 121- Mupi- Viseu Rota Gastrondmica.

7.10. Video Promocional

0 resultado final do video promocional sera apresentado a parte do relatério.
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Capitulo VlIl - Conclusdes
8. Conclusodes

A conclusao deste trabalho encontra-se dividida em duas fases, sendo que a
primeira fase consiste na conclusdo de cada um dos capitulos anteriormente referidos,
e a segunda fase apresenta uma conclusao geral de todo o projeto realizado.

Comecando pela primeira fase, o capitulo I, Introducao, trata da introducdo ao
projeto. O capitulo I, referente ao Objeto de Estudo, neste caso a gastronomia da regiao
Dao Lafoes e o Municipio de Viseu, que tem feito um esforgo para atrair mais visitantes
e turistas a cidade. Este capitulo é fundamental, pois vem ajudar ndo s6 na
concretizacdo do estudo da gastronomia da regido, como também das atividades
existentes relacionadas que sdo promovidas pela Camara Municipal de Viseu.

Em relagdo ao capitulo III, a Fundamentacdo Tedrica, foi executado um estudo as
areas que o projeto envolve, sendo essas areas as seguintes: Design de Comunicagao,
Design de Informacgdo, Design Grafico, Marca Grafica, Pictogramas, Sinalética, Mapa,
Rota e Turismo. O estudo da fundamentacdo tedrica efetuado contribuiu para a
concecdo de todos os suportes de comunicagao realizados.

Para o capitulo IV, Estudo de Casos, foi realizado o estudo a cinco casos de estudo,
que abordam a mesma tematica deste projeto, rotas gastronémicas. Os casos de estudo
permitiram compreender como cada um deles desenvolveu os meios de comunicacao,
sendo eles impressos e digitais, e a forma de como comunicam e divulgam os seus
projetos ao publico.

O capitulo V, a Fase da Analise, vem analisar todos os capitulos anteriores a ele, onde
é efetuada uma andlise ao objeto de estudo, a fundamentagdo tedrica, a analise dos
casos de estudo no geral, sendo que depois aborda mais especificamente o exemplo da
“Rota de Tapas da Estrella Damm”. O capitulo V analisa também as fungdes, onde se
conclui que, devido ao aumento turistico na cidade de Viseu, a criacdo de uma rota
gastrondmica para a cidade seria um evento de mais valia para a economia e turismo
locais. No capitulo V é também feita a analise dos meios de producdo e
condicionamentos, que fala sobre os materiais necessarios para a realizagdo do projeto,
assim como dos obstaculos que poderao surgir na concretizacao do mesmo. O capitulo
V termina com a sintese de ideias e solu¢des, onde foram delineados os tdépicos a
desenvolver, sendo apresentado um organograma da estrutura do projeto.

No capitulo VI, Desenvolvimento do Projeto, numa primeira fase sdo definidos o
conceito e a estratégia de comunicagdo, que por sua vez aborda a definicdo dos
objetivos de comunicacdo, o publico-alvo, a definicido dos meios a desenvolver, o
planeamento da estratégia e a questao do orcamento do projeto. Na segunda fase é
onde sdo apresentados os esbocos e a conce¢do dos mesmos, sendo apresentadas
imagens dos esbocos da marca grafica, do guia da rota e dos mockups para o website,
acompanhados de imagens com o desenvolvimento dos mesmos no programa Adobe
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[llustrator. Na segunda fase é também descrito o processo criativo da conce¢do de cada
suporte desenvolvido.

Relativamente as conclusoes finais deste projeto, considera-se que foi desafiante,
tendo sido possivel aplicar os conhecimentos e competéncias adquiridas ao longo dos
trés anos da Licenciatura em Design de Comunicagdo e Audiovisual.

O contributo deste projeto para a aluna é o facto de ter realizado um projeto
inovador e criativo, que aborda as duas vertentes do curso, a vertente da comunicagao
e a vertente do audiovisual. Outro contributo é o facto de ter realizado o projeto para a
sua cidade de origem.

O contributo deste projeto para a ESART (Escola Superior de Artes Aplicadas) é,
caso o projeto venha a ser implementado, serd de grande importancia para a escola,
fazendo publicidade ao curso em questdo e as vertentes que este engloba.

O contributo deste projeto para o cliente (Municipio de Viseu), é o facto de se tratar
da criacdo de um projeto inovador, devido ao facto de ainda nao existir uma rota
gastrondmica na cidade.

Este projeto corresponde aos objetivos especificos e gerais inicialmente definidos,
tendo como objetivos especificos mais relevantes a criagdo da marca grafica da rota, os
suportes de comunicagdo impressos e digitais (guia informativo e website
VisitViseu.pt), a conce¢do de merchandising e, ainda, o video promocional. O projeto
desenvolvido responde também aos objetivos gerais, sendo estes a divulgacdo de
alguns restaurantes da cidade, dando a conhecer o que a regiao Ddo Lafdes tem de
melhor, através da divulgacao feita nos suportes de comunicacao acima referidos.

Em relacdo a segunda fase da conclusao, o projeto apresentado manteve a coeréncia
entre todos os meios realizados. Ao longo de todo o projeto, houve etapas menos boas,
nomeadamente a questdo da pandemia COVID-19, tendo sido encontradas solucoes
adaptaveis para cada situacdo. Este projeto permitiu a aluna desenvolver novas
competéncias e conhecimentos a nivel do design, melhorando a compreensao e
desenvolvimento de todos os meios.

Existe a possibilidade deste projeto ser implementado, o que seria uma mais valia
para o Municipio de Viseu.
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