i S

Instituto Politécnico

de Castelo Branco
Escola Superior
de Artes Aplicadas

Percurso NaturRia

Beatriz Ribeiro S4 Moura | 20190848
Laura Sofia Ribeiro Correia | 20190843

Orientador

Professor Doutor Jodo Vasco Matos Neves

Trabalho de Projeto apresentado a Escola Superior de Artes Aplicadas do Instituto Politécnico de
Castelo Branco para cumprimento dos requisitos necessarios a obtencdo do grau Licenciados em
Design de Comunicagao e Audiovisual.

junho 2022



II



Composicao do juri

Presidente do juri
Doutor, Ricardo Jorge Nunes da Silva

Professor Adjunto, Escola Superior de Artes Aplicadas

Arguente
Mestre, Rogério Paulo dos Santos Ribeiro

Assistente Convidado, Escola Superior de Artes Aplicadas
Orientador

Doutor, Jodo Vasco Matos Neves

Professor Adjunto, Escola Superior de Artes Aplicadas

[11



IV



Dedicatoria

Dedicamos este projeto as nossas familias e amigos, que sempre nos apoiaram e
estiveram presentes nos momentos mais dificeis.



VI



Agradecimentos

Em primeiro lugar, gostariamos de agradecer ao nosso orientador, o Professor
Doutor Jodo Vasco Matos Neves, pela ajuda e disponibilidade que nos prestou.

Ndo podemos deixar de agradecer a CAmara Municipal da Murtosa, em especial ao
Engenheiro Januario, por nos dar a oportunidade de realizar este projeto, pela
disponibilidade, ajuda, e cedéncia de informacao.

Um agradecimento especial aos nossos colegas Afonso Matos e Andreia Arsénio
por todas as dicas e ajuda que nos deram, ndo sé ao longo deste projeto, mas também
ao longo de todo o curso.

Por fim, mas ndo menos importante, um obrigada aos nossos familiares e amigos
por sempre nos apoiarem em tudo.

Um obrigada a todos!

VII



VIII



Resumo

O vigente projeto tem como base desenvolver e pdér em pratica todos os
conhecimentos adquiridos ao longo da Licenciatura em Design de Comunicac¢do e
Audiovisual. Este projeto tem como objetivo o estudo e desenvolvimento de uma nova
estratégia de comunicagdo para a Camara Municipal da Murtosa, de forma a aumentar
a procura turistica da mesma.

A estratégia de comunicacdo baseia-se no percurso NaturRia, que permite o
desfrute da fauna e da flora da Ria de Aveiro. Contard com o redesign de elementos ja
implementados, como um mapa, brochuras e painéis informativos, e implementacao
de uma campanha publicitaria e merchandising.

Este projeto foi pensado como um todo, mas dividido em frag¢des. Iniciado com a
recolha de dados do cliente, e passando por uma fase tedrica sobre temas associados,
como a importancia do patriménio cultural, o design de identidade visual e branding,
o design de informacao e os sistemas de informacao e orientacdo. Essa informacao ira
ser depois cruzada com casos de estudo, permitindo chegar a andlises aprofundadas e
conclusdes de ideias.

Palavras-chave

Design Identidade Visual; Design Informacao; Patrimdnio Cultural e Natural;
Fauna e Flora.
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Abstract

The current project is based on developing and putting into practice all the
knowledge acquired during the Degree in Communication and Audiovisual Design.
This project aims to study and develop a new communication strategy for the
Municipality of Murtosa, in order to increase its tourist development.

The communication strategy is based on the NaturRia route, which allows the
enjoyment of the fauna and flora of the Aveiro river. It will feature the redesign of
elements already implemented, such as a map, brochures and information panels, and
the implementation of na advertising and merchandising campaign.

This project was thought of as a whole, but divided into fractions. It started with
collecting customer data, and going through a theoretical phase on associated topics,
such as the importance of cultural heritage, visual identity design and branding,
information design and information and guidance systems. This information will then
be cross-referenced with case studies, allowing for in-depth analyzes and conclusions
of ideas.

Keywords

Visual Identity Design; Information Design; Cultural and Natural Heritage;
Fauna and Flora;
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Percurso NaturRia

1. Introducao

Tendo em vista o seguimento da Licenciatura de Design de Comunicagdo e
Audiovisual, na Escola Superior de Artes Aplicadas de Castelo Branco, do Instituto
Politécnico de Castelo Branco, foi-nos solicitado a realizacao de um projeto de final de
curso de forma a darmos resposta a um problema de comunicagao.

Neste sentido, como projeto final optamos por fazer o redesign dos elementos
visuais do percurso NaturRia, assim como o desenvolvimento de suportes
publicitarios, meios digitais e merchandising.

O percurso pedonal e ciclavel NaturRia situa-se na Murtosa, em Aveiro, e permite
aos habitantes o desfrute da fauna e da flora da ria de Aveiro. Este percurso esta a
cargo da Camara Municipal da Murtosa, com a qual colaboramos para a realizacdo
deste projeto, tendo em conta as suas necessidades e interesses.

Esta rota conta com marca grafica, um mapa, um desdobravel, uma brochura e
painéis informativos, onde se encontra indica¢gdes sobre a rota, a fauna, flora e os
barcos tipicos do local. Para além da reformulacao destes elementos, sera criada uma
campanha publicitaria, nomeadamente um mupi e um outdoor, de modo a dar a
conhecer a rota aos visitantes, e o layout para um Website e redes sociais. Para oferta
ao visitante teremos ainda merchandising (caderno, caneta, saco de pano cru,
autocolantes, caneca, t-shirt, boné e lanyard), possivel recolher na Camara Municipal
da Murtosa, e nos pontos de Turismo da Murtosa.
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1.1 Contextualizacdao do Tema

O Turismo representa uma das mais importantes industrias deste século, sendo
um dos principais setores de proveito para a economia portuguesa. Em 2016,
segundo a Organizagdo Mundial de Turismo, Portugal era um dos vinte maiores
destinos no mundo, alcancando seis prémios de enorme prestigio internacional neste
setor.

O Turismo é uma industria constituida por diferentes tipos de servico, com foco
na experiéncia do cliente, antes, durante e apés a mesma. O alcance, ou superacao, das
expectativas dos clientes é decisiva para a satisfacdo dos mesmos. O novo consumidor
procura o “auténtico” e experiéncias ambientalmente conscientes. Dessa forma, os
agentes da oferta turistica precisam de proporcionar aos turistas essas experiéncias,
através, por exemplo, do uso de atividades com recursos renovaveis, que nos ultimos
anos se tém assumido como motores importantes nas economias mundiais na
conservagao e preservacdo, tentando alcangar uma perspetiva a longo prazo, tendo
como objetivo a prosperidade dos destinos (Buhalis & Costa, 2006, apud Tania
Carvalho, 2018).

A Cidade de Aveiro é detentora de uma paisagem natural e urbana unica, sendo
que a regiao da Ria de Aveiro valoriza os recursos naturais e culturais que possui.
Para além da Ria, Aveiro conta também com praias litorais e interiores, e montanhas,
recursos que se podem tornar fundamentais na definicio de estratégias de
desenvolvimento turistico. O percurso NaturRia promove o ecossistema lagunar da
Ria de Aveiro, algo em que o desenvolvimento turistico do Municipio da Murtosa esta
alicergado. O turismo ciclavel tem também um papel importante para o municipio.
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1.2 Problematica

A Cidade de Aveiro é destino de inimeras experiéncias. A sua estratégia de
desenvolvimento turistico esta enraizada no desfrute do seu patriménio historico,
cultural, natural, religioso e gastronémico. Existe uma grande aposta na promog¢ao
das ofertas turisticas da regido, tais como a Ria de Aveiro, as embarcagdes tipicas,
onde se destaca o barco moliceiro, a arquitetura, a docaria regional, entre muitos
outros.

O Municipio da Murtosa possui também aspetos importantes para o
desenvolvimento turistico, como a sua grande riqueza paisagistica e a gastronomia
rica. Como a estratégia de desenvolvimento turistico da Murtosa esta alicercado no
ecossistema lagunar, é importante que os meios de promocdo deste se adequem as
necessidades dos visitantes. No entanto, a promo¢do de eventos e percursos, como
por exemplo a Murtosa Ciclavel, a Feira Agricola e a NaturRia, fica aquém da
importancia destes para com o municipio e os murtoseiros.

O Municipio tem vindo a ter um maior nimero de procura nos ultimos anos e,
como 0s novos turistas sdo consumidores mais exigentes e conhecedores, é
importante o desenvolvimento de novos meios de comunicagdo que aumentem o
nivel de satisfacdo destes.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivos Gerais

Com o intuito de clarificar as metas orientadoras do projeto, definimos que o
objetivo deste projeto sera criar uma estratégia de comunicacao que melhor promova
o Percurso NaturRia. Assim agregar vantagens para o municipio, como a atracdo de
um maior nimero de turistas, e possiveis habitantes, para a vila da Murtosa. Tendo
isso em conta, delimitou-se os objetivos gerais, sendo eles a reformula¢cdo da marca
grafica e identidade visual do percurso NaturRia e o desenvolvimento de estratégia de
comunicacao e suportes graficos.

1.3.2 Objetivos Especificos

Definidos ja os objetivos base, é importante ramificar e clarificar as metas a
alcangar, sendo elas:

Marca Gréfica;

Desdobravel Informativo;

Brochura Informativa;

Painéis Informativos (Barcos, Fauna e Flora);
Sinalética;

Suportes Publicitarios (Mupis, Outdoors);
Layout de Website e Redes Sociais;

Merchandising.



Percurso NaturRia

1.4 Tema do Trabalho

Aveiro possui uma variedade de recursos naturais que podem ser fundamentais
para o aumento do turismo em diferentes localidades, uma delas sendo a Ria de
Aveiro.

A oferta de um sistema de informacdo atualizado e coeso ao cliente, de modo a
atingir um nivel de satisfacdo elevado do mesmo, durante a sua estadia, serd uma
prioridade no desenvolvimento do projeto.
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1.5 Metodologia

PROBlLEMA

Recolha e Anélise
Bibliografica

Observagdo Direta

Pré-Resultados

Enquadramento
Teérico do Tema

Estudo de Casos

Objeto de Estudo

Pré-Resultados

Analise e
Diagnéstico

Investigacdo Ativa

Design Grafico

Design de Comunicagao

Resultados

Conclusdo

Figuras 1 — Metodologia (Fonte: Autoras)
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1.6 Calendarizagao

Para a orientacao deste projeto, foi desenvolvida uma calendarizagao. Esta esta
dividida em duas partes, a pesquisa, onde se desenvolve a andlise e sintese de
literatura cientifica, e a segunda parte, onde se desenvolve a componente pratica do

projeto.
Tabela 1 — Calendarizacao (Fonte: Autoras)
Margo Abril Maio Junho
6.12 1319 2026 272 39 1016 17.23 2430 1.7 811 1521 2228 294 511 1218 1925 26.2
Pesquisa

Recolher de Informacao
Fundamentagao Tedrica
Estudo de Casos

Anélise do Objeto de Estudo

Desenvolvimento Grafico

Marca Grafica

Manual de Normas

Mapa

Desdobravel

Brochura

Painel Informativo Fauna
Painel Informativo Flora
Painel Informativo Barcos
Sinalética

Suportes Publicitarios
Layout de Website e Redes Sociais

Merchandising

Relatério
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2. Enquadramento tedrico do tema

2.1 Patrimoénio Cultural e Natural

O Patrimoénio Cultural e Natural, denota tudo o que nos foi transmitido do
passado, mesmo que nem todo ele seja desejado de igual forma, é um recurso
importante e insubstituivel, e algo essencial para a identidade coletiva (Lowenthal,
2006). Lowenthal (2006), afirma também que, como ao longo dos anos vimos a
perder cada vez mais os nossos ambientes habituais e meios tradicionais, a
valorizagdo dos seus vestigios aumentou.

Vaquero (2002), afirma que a adequacgao do patriménio para a visita do turista é
um ponto necessaria para o converter num recurso turistico.

Segundo a Comissdo Europeia (2002), existe uma lista de motivacdes para os
turistas interessados no patrimoénio: o bem-estar fisico e saude; a descoberta,
estimulos intelectuais e instrugdo; apreciagdo de locais naturais incontaminados e de
paisagens; contacto com pessoas oriundas de culturas diferentes e, por fim, aventura
e emocgoes.

E possivel afirmar que é necessario perceber as motiva¢des dos turistas atuais, de
modo a conseguir adaptar o territorio as suas necessidades e desejos, e um nivel de
satisfacao elevado.
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2.2 Design de Comunicacao

Sao inumeras as possibilidades de comunicacdo do patriménio cultural e natural,
sendo que este é importante para a promocao das ofertas turisticas dos locais.

Um puzzle que as pessoas enfrentam, do ponto de vista do design, é como tornar a
comunicacdo que ja fora dificil, impossivel ou inimaginavel, possivel. O design de
comunicacdo acontece quando existe uma intervencdo em alguma atividade através
da invenc¢do de técnicas, dispositivos e procedimentos que visam redesenhar a
interatividade, e assim moldar as possibilidades de comunicag¢ao (Aakhus, 2007).

Segundo Agrawala, et al (2011), a comunicag¢do visual via diagramas, desenhos,
graficos, fotografias, videos e animacgoes, é fundamental para o processo de explorar
conceitos e disseminar informacao.

Ledesma (2003) afirma que o design de comunicacdo possui uma vontade
explicita de comunicar. Significa isto que terd de existir um emissor, um recetor, e
uma mensagem (Agostinho, 2017). O design de comunica¢do é a agao de conceber,
programar, projetar e realizar comunicag¢des visuais, produzidos em geral por meios
industriais e destinados a transmitir mensagens especificas a grupos especificos
(Frascara, 2006).

O design influencia a opinido publica através de propaganda ou campanhas
politicas, o design instrui as pessoas a orientarem-se ou a construirem algo; o design
identifica e informa o publico sobre um vasto leque de tépicos, desde uma companhia,
servicos e produtos, até a quantidade de pessoas que habitam um pais (Hembree,
2006).

Para aumentar o turismo de um local, é preciso fazer uso do design de comunicagdo
como uma ferramenta que permite passar uma mensagem clara, a um grupo
especifico. No entanto, como se é constantemente bombardeado com diferentes
elementos visuais, é importante perceber qual é o componente diferenciador da
entidade que quer passar essa mensagem.
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2.3 Branding

Branding é o agrupamento de solu¢des que uma marca necessita para sobreviver
no mercado. Sdo as agdes voltadas para fazer com que o publico-alvo de uma
determinada empresa consiga perceber o valor de uma marca, ou seja, tudo gera
percecao de valor (seja bom ou mau) (Waltrick, 2017).

Slade-Brooking (2016) afirma que branding é sobre criar diferencia¢do, tornar um
produto ou servico diferente dos restantes. Os valores da marca ¢ a filosofia que esta
defende, e que a diferenciam dos concorrentes. Segundo Aaker (1997), existem cinco
dimensdes para a personalidade de uma marca: sinceridade, excitamento,
competéncia, sofisticacdo e robustez.

Ritchie e Ritchie (1998), declaram que se falhou em reconhecer a importancia do
branding nos esforcos para aumentar a notoriedade dos destinos turisticos, e na
criacdo de atitudes positivas essenciais para a escolha final de um destino.
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2.4 Design de ldentidade Visual

A identidade visual coesa das ofertas turisticas sio uma mais-valia para atrair o
interesse de potenciais clientes.

No glossario de termos e verbetes da Associacdo dos Designers Graficos, a
identidade visual é o conjunto sistematizado de elementos graficos que identificam
visualmente uma empresa, uma instituicdo, um produto ou um evento,
personalizando-os, tais como um logotipo, um simbolo grafico, uma tipografia, um
conjunto de cores.

Segundo Airey (2009), através da identidade visual certa, é possivel as empresas
aumentarem o valor percebido dos seus produtos e estabelecer um relacionamento
com os seus consumidores, e nutri-lo com um vinculo vitalicio.

Para comunicar efetivamente com uma voz genuina e individual, tem de haver
uma compreensdo clara dentro das organizacdes sobre o que elas sao e o que
representam. Chernatony (2010), explica a importancia da cultura na construgdo de
uma marca, e de como esta pode estar associada com uma performance saudavel da
empresa.

Uma entidade que procure passar uma mensagem necessita de uma identidade
visual coesa e facilmente identificavel no meio de todos os concorrentes. A
representacao grafica dessa entidade deve refletir a sua personalidade e os seus
valores, de modo que o publico-alvo se consiga reconhecer dentro destes.

11
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2.4.1 Marca Grafica

A marca grafica possui um grande peso na obten¢do de uma identidade visual
atrativa.

A identidade da marca é tangivel e apela aos sentidos, alimenta o reconhecimento,
amplifica a diferenciacdo e torna as grandes ideias e significados acessiveis (Wheeler,
2003).

Segundo Oliveira (2015), o termo “Marca” pode referir-se a um produto ou servico
objetivo, mas também ao processo interativo, como a visdo e relagdo da marca para
com os seus publicos. Oliveira conclui que as marcas passaram nao sé a representar a
cultura material, mas também qualidades e modos de estar de vida.

Os estimulos visuais sdo mais reconhecidos do que as palavras (Edell & Staelin,
1983, apud Grinsven & Das, 2014), os logotipos das marcas sdo um recurso de
identificacdo usado nos prédios de empresas, estacionario, embalagens e produtos.
Sao a representagdo visual de uma empresa ou marca, e um meio para comunicar a
identidade corporativa e de marca num mercado em rapida mudanca.

Joana Machado, et al (2015), numa publicacao sobre a reagao do consumidor para
com o design de marcas graficas mais naturais, conclui que a naturalidade é preferida
comparativamente ao abstrato, e que, dentro das marcas graficas naturais, os designs
organicos sao preferidos comparativamente aos designs culturais.

12
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2.5 Design de Informacao

Kamenica e Gentzkow (2011, apud Ana Martins, 2019), formulam o design ideal
de informagao como a persuasao.

O objetivo do design de mensagens direcionado para a comunicacdo deve ser
sempre a claridade da informacdo. No design de informacao, a tarefa do emissor, ou
fonte, ndo estd completa até que os recetores ou intérpretes tenham recebido e
entendido a mensagem (Pettersson, 2002). Segundo Mijksenaar (1997), no design de
informacdo existe pouco espaco para valores eternos, e os critérios mudam tdo
facilmente quanto o comportamento do consumidor.

O processo de desenvolvimento de sistemas de informacdo deve enfocar as
necessidades dos usudrios finais, garantindo uma satisfacao efetiva por meio do alto
grau de usabilidade, acessibilidade e qualidade do mesmo (Camargo, 2014). As
informagdes devem ser tdo simples, claras e inequivocas quanto possivel. O design
tem a capacidade Unica de moldar a informacao, enfatizando ou compreendendo-a,
comparando ou ordenando-a, ao agrupar ou a classificar, ao selecionar ou omiti-la de
forma divertida (Mijksenaar, 1997).

No que toca ao design de informacdo, os seus critérios estdo em constante
mudanca. No entanto, é sempre importante que a mensagem seja percetivel pelo
recetor, e que tenha sempre em conta as suas necessidades.
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2.5.1 Sistemas de Informacao e Orientacao

Em espacos onde é normal existirem aglomerados de pessoas, é normal que o
individuo se desorientado e se perca fisicamente. O design de wayfinding fornece
orientacdo e os meios para ajudar as pessoas a se sentirem a vontade no ambiente
que as rodeia (Gibson, 2009). Gibson afirma que um projeto de wayfinding bem-
sucedido depende da compreensdo de trés variaveis: a natureza da organizacdo
cliente, as pessoas com quem a organizacao comunica e o tipo de ambiente no qual o
sistema esta instalado.

A sinalizacdo ou adiciona algum grau de qualidade ao ambiente em que se
encontra, ou retira algo, diminuindo a experiéncia ao distrair o visitante. Se uma
mensagem estd no local e é desnecessdria, é uma distracdo séria e deve ser evitada.
Uma mensagem muito pequena, ou uma dire¢ao mal colocada por ser muito baixa ou
muito alta, quando o seu significado deve ser instantaneamente compreendido e
posto em pratica, ndo ajuda aqueles que sdo inseguros e hesitantes, e precisam de
ajuda. (Calori & Vanden-Eynden, 2015).

Se um individuo nao estiver familiarizado com o local em que se encontra, os
sistemas de orientagdo sdao fundamentais para a sua percecdo do espago. As
informagdes disponibilizadas devem estar no local certo, sem se tornarem ruidosas e
diminuir a qualidade do lugar.
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2.5.2 Mapas

O design de mapas é um subconjunto importante do wayfinding. Existe desde os
primoérdios da linguagem, os mapas representam uma cronologia de todos os tipos de
atividades humanas, sejam elas culturais, intelectuais, econdmicas ou politicas.

Segundo a Associacdo Cartografica Internacional (2003), a cartografia é a
habilidade unica para a criacao e manipulacdo de representacdes visuais ou virtuais
do espago geografico - mapas - para permitir exploracdo, andlise, compreensdo e
comunicacao da informagao sobre esse espaco.

O design cartografico é o processo de criar a aparéncia de um mapa, aplicando os
principios do design e o conhecimento de como os mapas sdo utilizados, de modo a
criar um que tenha apelo estético e funcao pratica. Os primeiros mapas analégicos
eram constituidos por materiais como madeira, ceramica, pergaminhos ou papel, no
entanto, com a evolucdo tecnolédgica, os mapas passaram a ter uma propriedade
interativa, alterando por completo a experiéncia do utilizador.

E necessario que o cartégrafo, ou designer, consiga transmitir a informagio de
forma simples e compreensivel ao consumidor. No setor do turismo, os mapas
pictéricos sdo uma ferramenta para a atracdo de turistas. Os mapas pictoricos
funcionam através de simbolos culturais, como ilustracdes e desenhos. Morcardo
(1999:53, apud Claudia Inacio, 2020) afirma que quanto mais a representacdo dos
simbolos for bem-sucedida, melhor é a interpretagdo e a compreensao da informacao.

Os mapas sdo um elemento essencial para a orientagdo de um individuo,
permitindo-lhe chegar de um ponto, a outro, sem grandes problemas. Se o contetudo
do mapa for facil de compreender, a experiéncia do consumidor tornar-se-a mais
agradavel.

15



Beatriz Moura | Laura Correia

2.6 Merchandising

Merchandising é um conceito na area do marketing, que tem como objetivo a
promog¢do de algum produto ou servico, expondo-o a potenciais consumidores. Tal
como em varias areas da publicidade, a criatividade é um elemento essencial no
merchandising.

Os dois grandes grupos dentro do merchandising, sdo o merchandising editorial,
ou product placement, e o merchandising visual. O merchandising editorial é uma
forma mais discreta de chamar a atencdo do consumidor, e trata-se da colocacao de
um determinado produto em cenas de filmes ou séries. O merchandising visual é mais
direto, e faz uso do maximo de recursos visuais possiveis para atrair a atencdo
desejada. E a mais utilizada nos dias atuais.

O objetivo do merchandising, é atrair o cliente. Para isso, existem varias formas
para expor e promover um produto no local adequado e tempo certo. Muitas
entidades utilizam a oferta de canetas, camisolas e outros bens com o seu nome ou
imagem, de modo a sensibilizar o cliente e criar uma representacdo mental,
potencializando a procura do produto ou servico.

Segundo Healy (2009), a protecdo a longo prazo de parques nacionais e reservas
naturais € muito dificil, a menos que beneficios econémicos possam ser garantidos
para a populacdao local. Este conclui que existem fortes possibilidades de
desenvolvimento de novos produtos sustentdveis e culturalmente aceitaveis. De
particular interesse sdo produtos que educam os turistas sobre os recursos dos locais
e as suas culturas.

O merchandising permite a promoc¢dao dos locais pertencentes ao patrimonio
cultural e natural, e também a protecao e conservacao destes locais devido ao poder
econdmico que lhes fornece.
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3. Estudo de Casos

3.1 Projeto Geopark Arouca

3.1.1 Contextualizacao

0 Arouca Geopark corresponde a area administrativa do concelho de Arouca,
distrito de Aveiro. Integra a Rede Mundial de Geoparques desde 2009, reconhecido
pela UNESCO. Foram inventariados 41 locais de interesse geologico, o que demonstra
a elevada riqueza geodiversidade da area.

A Associagdo Geoparque Arouca (AGA) pretende contribuir para a protegdo,
valorizacdo e dinamizacdo do patrimdénio natural e cultural, com especial énfase no
patriménio geoldgico, numa perspetiva de aprofundamento e divulgacdo do
conhecimento cientifico, fomentando o turismo e o desenvolvimento sustentavel do
territorio do Arouca Geopark.

Contém particular importancia de carater cientifico raro, encanto estético e valor
educacional, aliando-se a uma estratégia de desenvolvimento territorial com o
objetivo de assegurar a sua protecao, dinamizacao e uso.

3.1.2 Marca Grafica

N =)
= AROUCA S A

ROUCA
GEOPARK GEOPARK

Figuras 2 e 3 — Variantes da Marca Grafica do Arouca Geopark (Fonte:
http://www.aroucageopark.pt/)

A marca grafica do Arouca Geopark foi desenvolvida por Sérgio Alves, vencedora
do concurso proposto pela AGA. Esta é influenciada por elementos representativos do
local, as trilobites, e a tipografia utilizada é ndo serifada. A marca grafica possui
variantes, fazendo uso do vermelho e do branco.
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3.1.3 Suportes de Comunicacao
a) Meios Impressos

O Geoparque de Arouca apresenta cartazes, painéis informativos, guia e
merchandising.

Os cartazes apresentados a baixo sdo compostos por imagens do local e texto
informativo sobre caixas com diferentes cores. Informam os visitantes das rotas
disponiveis, facilitando a sua orientagao.
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Figuras 4, 5 e 6 — Cartazes da Rota dos Geossitios (Fonte: http://www.aroucageopark.pt/)

Os painéis informativos sdo compostos por um fundo branco, tipografia nao
serifada e imagens. Estes apresentam informacdo educativa sobre espécies
emblematicas aos visitantes, e desafiam-nos a observa-las.

Figura 7 — Painel Informativo dos Passadicos (Fonte: https://ferreiralapa.wordpress.com)
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0 guia da Rota dos Geossitios do Arouca Geopark, na capa, faz uso da marca grafica
seguida pelo titulo. Por tras é possivel observar uma composicdo realizada através da
juncao de um mapa, com imagens.

=) ROTA DOS
i GEOSSITKOSé

Figura 8 — Guia da Rota dos Geossitios (Fonte: https://bibliografia.bnportugal.gov.pt)

Como merchandising é apresentado um chapéu de chuva, uma mochila e um saco,
que fazem uso do mesmo elemento grafico composto pela marca grafica e titulo,
utilizado no guia.

Figuras 9, 10 e 11— Kit Rota dos Geossitios, Kit Guia da Natureza Passadicos do Paiva e Kit do
Conhecimento (Fonte: http://loja.aroucageopark.pt/pt/)
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b) Mapas

No Website é possivel aceder a um mapa interativo do local, que faz utilizacdo de
botdes com icones e ilustragdes, para representar os diferentes sitios a que é possivel
aceder, e os animais e plantas que se podem observar.

Figura 12 — Mapa Interativo do website do Geopark Arouca (Fonte:
http://aroucageopark.pt/pt/conhecer/territorio-unesco/)

A Rota dos Geossitios do Arouca Geopark é composto por trés itinerarios
diferentes, o itinerario Freita: A Serra Encantada; Pelas Minas e Recantos
Desconhecidos do Paiva e, por fim, Paiva: O Vale Surpreendente. Em cada mapa é
utilizada uma cor predominante diferente, e icones identificativos com a respetiva
descricao.

ROTA DOS
GEOSSITIOS

DO AROUCA
GEOPARK ™5~ 4
MAPA GERAL =
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O VALE
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s

o e AROUCA

PELAS MINAS
E RECANTOS
DESCONHECIDOS
00 PAIVA

Figura 13 — Mapa Geral das Rotas dos Geossitios do Geopark Arouca (Fonte:
https://www.facebook.com/aroucageopark/photos/?ref=page_internal)
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Figura 14 — Mapa das Rotas dos Geossitios do Geopark Arouca (Fonte:
https://www.facebook.com/aroucageopark/photos/?ref=page_internal)

c) Sinalética

A sinalética utilizada tem como base o Decreto Regulamentar 22-A-98, T5a de
identificacdo de rota e T5b de direcao de rota, como exemplificado na imagem abaixo.
Existe também uma sinalética indicadora de cada local ao longo da Rota dos
Geossttios.

Figuras 15 e 16 — Sinaléticas da Rotas dos Geossitios do Geopark Arouca (Fonte: https://visit-
arouca.com/10-razoes-para-visitar-o-arouca-geopark/, https://marta-
alves7.webnode.pt/reportagens-produtos/)

21


https://www.facebook.com/aroucageopark/photos/?ref=page_internal

Beatriz Moura | Laura Correia

d) Meios Digitais

0 Website do Geoparque apresenta informacdo essencial ao visitante. Composto
por um menu a vermelho, e escolha de programas, eventos e noticias, a imagem esta
sempre presente.
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Figuras 17 e 18 — Website do Geopark Arouca (Fonte: http://aroucageopark.pt/pt/)
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Também estdo disponiveis paginas de Facebook, Instagram e Youtube. Diferentes
redes sociais atraem diferentes grupos etarios e usuarios, e permitem a comunicacao
diaria com o publico em geral.
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Figuras 19, 20 e 21 — Redes Sociais do Geopark Arouca (Fontes: https://pt-
pt.facebook.com/aroucageopark/, https://www.instagram.com/aroucageopark/,
https://www.youtube.com/c/AroucaGeoparkchannel)
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3.2 Aldeias Historicas

3.2.1 Contextualizacao

Com localizagbes estratégicas junto a fronteira espanhola, as aldeias histéricas sao
fruto do trabalho de diversas geracdes de reis que se encarregam de povoar e
fortificar aquela regido.

Na Beira portuguesa, as Aldeias Historicas ficam préximas da Serra da Marofa, do
Parque Natural da Serra da Estrela, da Gardunha e da Reserva Natural da Malcata. E
possivel desfrutar dos percursos a pé, de bicicleta ou de carro. Elas sdo doze, e
destacam-se pela arquitetura militar, pois a maioria encontra-se rodeada por
muralhas e desenvolve-se perto de um castelo. As aldeias sao feitas de granito e xisto,
e conservam histdrias de conquistas e tradigdes antigas.

A Rede de Aldeias Historicas é uma Associacao de Desenvolvimento Turistico, que
veio proporcionar a regido centro de Portugal uma estratégia de desenvolvimento e
valorizacdo centrada nos valores da histéria, cultura e patriménio. E uma associagio
privada e sem fins lucrativos, criada em 2007. E responsavel pela promogio e gestio
da marca Aldeias Historicas de Portugal, e apoia uma politica de incentivos aos
investidores que desejem investir na regido, promovendo iniciativas de animacdo
cultural e divulgacdo do patrimonio das Aldeias. Tem também como objetivo a
identificacdo, investigacdo, defesa, protecdo, conservacao, restauro, reabilitacao,
revivificagdo, valorizacdo, divulgacdo e gestdao do Patrimoénio Arqueoldgico,
Arquitetonico e Urbanistico.
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ALDEIAS
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1 destino que sao 12

Figuras 22 e 23 — Variantes da Marca Grafica das Aldeias Historicas de Portugal (Fonte:
http://aroucageopark.pt/pt/)

A marca grafica das Aldeias Histéricas de Portugal é composta por um simbolo e
tipografia. Faz uma representacao da arquitetura militar caracteristica das aldeias, e a
tipografia serifada relembra a histéria antiga do local. A marca grafica tanto pode ser

utilizada na sua versdo positiva, como negativa.
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3.1.3 Suportes de Comunicacao

a) Meios Impressos

Os elementos analdgicos para a divulgacdo das aldeias sdo brochuras, folhetos,
cartazes de eventos, um guia e painéis informativos.

A brochura proporciona informagao sobre as doze Aldeias Historicas. A sua capa é
constituida por imagens dos locais, sobrepostas por uma faixa cinzenta, onde se
encontra a marca grafica e o slogan “1 destino que sdo 12”. A paleta cromatica circula
os tons cinza, e toda a tipografia utilizada é ndo serifada. Cada aldeia apresenta um
mapa com os locais de importancia numerados, e um pequeno texto sobre alguns
desses sitios com imagens ilustrativas.

A HISTORIA
TEM FORMA
DE ESTRELA.

Jegy

RS
1 DESTINO

QUE SAO 12.

Figuras 24 e 25 — Capa e Interior da Brochura “1 Destino Que Sao 12.” das Aldeias Historicas de
Portugal (Fonte: brochura_ahp_PT.pdf (aldeiashistoricasdeportugal.com)

Os folhetos mantém a linguagem da brochura, uma paleta cromatica em torno dos
cinzentos e cores suaves, e tipografia ndo serifada. Todas as imagens sdo seguidas de
textos descritivos.
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12 ALDEIAS
HISTORICAS,
MOMENTOS
BEM PASSADOS

Figura 26 — Folheto com informacdes sobre a Aldeia Historica de Monsanto (Fonte:
aldeiashistoricasdeportugal.com)

Embora os cartazes de eventos mantenham a tipografia nao serifada, as cores que
exibem sdo mais fortes, sendo que cada local tem direito a sua cor. E mantida a
mesma linguagem em todos os cartazes, uma imagem central com a informacgao do
lado direito e apontamentos de cor.
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Figuras 27, 28 e 29 — Cartazes “12 em Rede” das Aldeias Historicas de Portugal (Fonte:
https://aldeiashistoricasdeportugal.com/)
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O guia da Grande Rota das Aldeias Histéricas de Portugal esta preparado para
acompanhar os viajantes. E composto por fichas individuais e é envolvido por
plastificacdo, que permite manté-lo protegido de humidade e desgaste. Tem uma
dimensdo pequena o suficiente para ser guardado num bolso.

LINHARES
DA BE|

= TRANCOSO

Figura 30 — Guia da Grande Rota das Aldeias Historicas de Portugal (Fonte:
https://aldeiashistoricasdeportugal.com/)

Os painéis informativos sdo compostos por imagens e texto sobre caixas de cor.
Apresentam informacao necessaria ao visitante.

Figura 31 — Painel Informativo sobre a Aldeia Historica de Sortelha (Fonte:
https://pt.wikiloc.com/trilhas-trekking/pr7-sabugal-caminho-historico-de-sortelha-32743253)
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b) Mapas

As Aldeias Histéricas de Portugal disponibilizam dois mapas diferentes. O
primeiro compde uma brochura em pdf, e o segundo, que também esta disponivel no
Website, é interativo e leva os turistas por caminhos mais rurais.

Figura 32 — Mapa da Brochura “1 Destino Que Sao 12.” das Aldeias Historicas de Portugal (Fonte:
brochura_ahp_PT.pdf (aldeiashistoricasdeportugal.com))

PT | EN | - I | R DE Q

INICIO  GUIA PRA WALKING & CYCLING OFERTA TURISTICA PRODUTOS AGENDA DOWNLOADS
DESTINO SEGURO 12 EM REDE'21 QUEM SOMOS CONTACTOS COVID-19 BIOSPHERE DESTINATION

Castelo
Rodrig

Figura 33 — Mapa Interativo disponivel no Website das Aldeias Historicas de Portugal (Fonte:
https://aldeiashistoricasdeportugal.com/planear-viagem/)
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c) Sinalética

A sinalética das Aldeias Histéricas é composta por diferentes tracados
interpretativos, adequados a sua leitura. Esta sinalética incorpora informacdo em
braile e c6digo QR, que reporta para o Website da entidade.

Grande Rota das Aldeias
Historicas

Figuras 34 e 35 — Placa de Sinalizacao Grande Rota das Aldeias Historicas e Placa de Informacao
de Castelo Mendo (Fonte: http://www.aldeiashistoricasdeportugalblog.pt/2019/02/20/aldeias-
historicas-de-portugal-estao-mais-acessiveis-e-inclusivas/)
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d) Meios Digitais

Para a comunicacdo digital, as Aldeias Historicas possuem um Website, um blog e
contas nas redes sociais Facebook, Instagram, Twitter, Youtube, Linkedin e Flickr.

| R | DEQ

INICIO GUIA PRATICO WALKING & CYCLING OFERTA TURISTICA PRODUTOS AGENDA DOWNLOADS
DESTINO SEGURO 12 EM REDE'21 QUEM SOMOS CONTACTOS COVID-19 BIOSPHERE DESTINATION

ALDEIAs &

ricas de Portugal

AVISO DE ABERTURA DE ALDEIA HISTORICA DE ALDEIAS HISTORICAS DE ALDEIAS HIS'I_"(’)RICI’\S DE ALDEIAS HISTORICAS DE
CONCURSO PARA... CASTELO RODRIGO... PORTUGAL PREMIADAS... PORTUGAL SAO O UNICO... PORTUGAL VENCEM...

APRESENTAGAO PROJETO FUNDAO AQUI COME-SE BEM FUNDAO AQUI COME-SE BEM FUNDAO AQUI COME-SE BEM
SERVIGO MOBILIDADE... - SABORES DE OUTONO - SABORES DA CEREJA - SABORES DA PASCOA

Figuras 36 e 37 — Website das Aldeias Historicas de Portugal (Fonte:
https://aldeiashistoricasdeportugal.com/)
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ALDEIAS
HISTORICAS ALDEIAS v  TESTEMUNHOS SOBRENOSv CONTACTO PORTUGUESY Q
D PORTUGAI

A antiga igreja matriz de Belmonte, “uma das mais Aldeia Histérica de Idanha-a-Velha tem o batistério mais
belas construgdes” para Saramago Descobrir as Aldeias Histéricas de Portugal a pé antigo da Peninsula Ibérica

-3 -

Figura 38 — Blog das Aldeias Histodricas de Portugal
(Fonte: http://www.aldeiashistoricasdeportugalblog.pt/)

ALDEIAS
HISTORICAS
DE PORTUGAL

©e6ecd2¢ce

Ot -

Q0000 ;

Figuras 39, 40, 41, 42, 43 e 44 — Redes Sociais das Aldeias Historicas de Portugal (Fonte:
https://www.facebook.com/ALDEIASHISTORICASDEPORTUGAL,
https://www.instagram.com/aldeiashistoricas/,
https://twitter.com/AHistoricasPT,
https://www.youtube.com/user/AldeiasHPortugal/featured,
https://pt.linkedin.com/company/aldeiashistoricasdeportugal,
https://www.flickr.com/photos/aldeiashistoricasdeportugal)
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3.3 Rota Vicentina

3.3.1 Contextualizacao

A Rota Vicentina é uma rede de percursos ao longo do Parque Natural do Sudoeste
Alentejano e Costa Vicentina.

A sua rede de percursos compreende o Caminho Historico, o Trilho dos
Pescadores e varios Percursos Circulares. Foi inaugurada em 2012 e desenvolvida em
parceria entre entidades publicas e empresarios locais, que apostam no turismo de
natureza como via de desenvolvimento para a regiao.

A Rota Vicentina pretende afirmar-se como uma caracteristica definidora da
regido, viabilizando o seu usufruto através de uma pratica natural a condicdo humana,
a caminhada, e contribuindo para a sustentabilidade do mundo rural, através da
dinamizacao da atividade econdmica, estimulo das atividades e servi¢os ja existentes,
manutencdo e reforco das tradicdes e cultura locais, incentivo a criacao de novos
negdécios e promocgdo do destino fora das épocas de maior afluéncia.

b

A componente de sinalizacdo desses percursos foi adjudicada a empresa Go
Outdoor, que percorreu e sinalizou todo o tracado da Rota Vicentina no Alentejo. A
marcagao consiste na pintura de marcas em superficies existentes, e na instalagdo de
postes de madeira pintados com o cddigo de cores vermelho e branco, de forma a
permitir a facil navegacdo do caminhante. Foram também instaladas placas de
direcao e painéis informativos.
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3.3.2 Marca Grafica

! ROTA VICENTINA

Y
'j!‘ SW PORTUGAL

P TWO STEPS TO FREEDOM SW PORTUGAL

! ROTA VICENTINA
|/

ROTA VICENTINA

SW PORTUGAL

ROTA VICENTINA

TWO STEPS TO FREEDOM SW PORTUGAL

Figuras 45, 46, 47, e 48 — Variantes da Marca Grafica da Rota Vicentina (Fonte:
https://rotavicentina.com/)

A marca grafica da Rota Vicentina é constituida por o desenho de uma pegada, que
faz alegoria aos seus percursos, e por tipografia. Essa tipografia, embora nao serifada,
apresenta um estilo impessoal e estilizado. Em termos cromaticos, as cores que se
destacam sdo o castanho, o verde e o azul. A marca pode ser utilizada numa das
versOes acima, ou entdo na versao negativa de uma delas.
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3.3.3 Suportes de Comunicacao

a) Meios Impressos

Em termos impressos, a Rota Vicentina é composta por cartazes, folhetos, guia de
campo, painéis informativos e merchandising.

Os cartazes, que promovem as caminhadas que decorrem ao longo do ano,
apresentam imagens de pessoas a caminhar, seguidas por caixas de texto com
tipografia nao serifada sobre fundos azuis e verdes. A marca grafica estd sempre
presente.

> RS
! Mnou VICENTINA: . =
1 il N e

y %
. 18 etopas | 350 km o pé
Il CIELO DE e

CAMINHADAS ,| BdeDesembro 2014
ROTA VICENTINA'

'VEM CONHECER
A TUA ROTA VICENTINA

Figuras 49, 50 e 51 — Cartazes da Rota Vicentina (Fonte: https://rotavicentina.com/)

Existe um folheto para cada percurso existente, com informacao sobre o mesmo, e
um mapa detalhado. As imagens sdo o componente central das capas desses guias,
junto a marca grafica e a elementos graficos na parte inferior onde se encontram os
nomes dos percursos.
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Figuras 52, 53, 54 e 55 — Folhetos da Rota Vicentina (Fonte:
https://www.facebook.com/pg/rotavicentina/photos/)

Os painéis informativos disponibilizam informag¢do necessaria ao visitante, e sao
compostos por um mapa, caixas de texto e marca grafica.

%! ROTA VICENTINA

71 TWO STEPS TO FREEDOM $W PORTUGAL

Figura 56 — Painel Informativo da Rota Vicentina (Fonte: https://rotavicentina.com/news-
posts/regresso-trilhos/)
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Como merchandising existe um Guia de Campo, que inclui toda a informacgao
relativa aos trilhos pedestres (disponivel em quatro linguas, portugués, inglés, alemao
e francés), um desdobravel do mapa, e duas t-shirts.

Figuras 57, 58, 59, 60, 61 e 62 — Merchandising da Rota Vicentina (Fonte:
https://rotavicentina.com/loja/)
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b) Mapas

No Website é possivel encontrar um mapa interativo dos percursos, que da uso a
icones para representar determinados servicos.

ROTA VICENTINA Trilhes  Percursos  Programas Planeie Depois A
E--'-w- Pedestres de Bicicleta e Actividades asuavisita dechegar SeManalD Mapa Lo Q Ho

mn

200006 Q

Figura 63 — Mapa Interativo do Website da Rota Vicentina (Fonte:
https://rotavicentina.com/mapa/)

c) Sinalética

A sinalética da Rota Vicentina é composta por tracos interpretativos e placas que
indicam a distancia de diferentes rotas.

Sinalética Caminho Histérico

- /. 1

caminho certo caminho errado para o esquerda para a direito

Sinalética Trilho dos Pescadores

— R

sequir ndo seguir esquerda direita

Sinalética Percursos Circulares

I ]
I
I ® [C] ®

caminho certo caminho errodo jpora o esquerda para a direita

Figura 64 — Sinaléticas do “Caminho Histoérico”, do “Trilho dos Pescadores”, dos “Percursos
Circulares” da Rota Vicentina (Fonte: https://rotavicentina.com/walking/)
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Figuras 65, 66 e 67 — Sinaléticas da Rota Vicentina (Fonte:
https://www.jcbrito.com/2016/10/rota-vicentina-trilho-dos-pescadores/,
https://in.linkedin.com/company/rota-vicentina, https://blog.gourmetdavila.pt/trilho-dos-
pescadores-rota-vicentina/)

d) Meios Digitais

Como forma de publicidade online, a Rota Vicentina tem um Website, um Blog e
conta nas redes sociais Facebook, Instagram, Youtube e Tripadvisor.

Guia de Ajuda A Entrar Registar @ Languages 0
e .
%! ROTA VICENTINA Uit il A, Q: 3 =
PUS S PORTUGAL
alhirglsoveswith this Lande/ Amor a esta Terra - Rota Vicentina

VIVO CA

Figura 68 — Website da Rota Vicentina (Fonte: https://rotavicentina.com/)
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Blog Rota Vicentina Omvy

Q & Gestdo & Viagens

Abril 2022

Bem-vindos ao novo Blog
da Rota Vicentina!

O Blog da Rota Vicentina é (mais) um sonho antigo que vé
finalmente a luz do dia.

Os mais populares

193002022 + Artigo - [Comunidade’
A Rota Vicentina esta a formar guias locais

26302022 + arvgo - (R para a regido!
v “ 't H ”
amos "monitorizar” o o sovsiven
.
impacto da Rota
. .
Vicentina! 203012021 + Artigo - (Y
Em 2017, a Rota Vicentina teve o privilégio de poder Rotas pela nossa regido
contar com muitos voluntarios e Associados para a
monitorizagao dos trilhos e este ano quer repetl..] ‘ Boatriz Silvestre

‘ Irene Nunes

Ver todos »

Figuras 69 e 70 — Blog da Rota Vicentina (Fonte: https://blog.rotavicentina.com/)
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facebook

Rota Vicentina &

rotavicentina E st m.

1023 publicagbes 11,5k seguidores A sequir 650

Rota Vicentina

Cycling » Activities
in SW Portuga

it Associat

linktr.ee/rotavicentina

s iiamms
7 7 I 7 y
8 ») (7 6 5) (&)
o i s i
8 April blog Semana D 7 April 6 April 5 April 4 April
= EYoulube f m Q ¢ i | @ micrsessio
QA oo
@ ol
B shows
B Subscrigoes
@ Bibliotec .
= = S
D Hetoro :nﬁ Rota Vicentina
B 150 mil sbscrtores
v
Incie sesso paragostar e
videos, fazer comentdrios ¢ INicio vibEos PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS ACERCA DE

subscreve

T) INICIAR SESSAO Fallin Lave with this Land // Amor a esta Terra - Rota Vicentina

0 MELHOR DO YOUTUBE

Q o

200 Films

mais queridas de portugueses e estrangeiros, a Costa

@ Tripadvisor Q O reviow  OTips Q) Alerts @ 2 Bosket

Odemia  Hotels  Things to Do

«  Shopping  Puckage Holidoys

Rota Vicentina ©E

@®O@® 225 - 110129 things 1o doin Odemira + Biking Tralls « Hiking Tralls

Opennow + 930AM-530PM  Visitwebsite » Coll Email

About

Figuras 71, 72, 73 e 74 — Redes Sociais das Aldeias Histdricas de Portugal (Fonte:
https://www.facebook.com/rotavicentina,
https://www.instagram.com/rotavicentina/
https://www.youtube.com/channel/UCrS1dtg5kt5NICfUfRX8pOA,
https://www.tripadvisor.co.uk/Attraction_Review-g1190866-d3916619-Reviews-Rota_Vicentina-
Odemira_Beja_District_Alentejo.html)
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3.4 Projeto do Parque Natural do Tejo Internacional

3.4.1 Contextualizacao

0 Parque Natural do Tejo Internacional (PNTI) abrange o cale do trogo fronteirigo
do rio Tejo, e estende-se por territério pertencente ao concelho de Castelo Branco,
Idanha-a-Nova e Vila Velha de Rdédao. O local foi declarado reserva da biosfera
transfronteirica pela UNESCO em 2016.

O trogo fronteirico do Tejo Internacional é das zonas mais despovoadas e menos
frequentadas de Portugal. E uma area importante para a conservagdo de diversas
espécies de aves que nidificam nas margens escarpadas dos rios e areas envolventes.
Nos cursos de dgua ocorrem populacdes de diversas espécies de peixes ameagados e
endémicos da Peninsula Ibérica.

O Projeto Piloto para a Gestdo Colaborativa do Parque Natural do Tejo
Internacional, visa reafirma-lo, protegendo os seus valores. Para o fazer, foi
determinado o desenvolvimento de um projeto para promover e valorizar o PNT],
através da manutencdo e melhoria da sinalética, instalacdo de painéis informativos e
promocao e melhoria das condig¢des de visitagao.

3.4.2 Marca Grafica

Figura 75 — Marca Grafica do Parque Natural do Tejo Internacional (Fonte:
https://beira.pt/diretorio/parque-natural-do-tejo-internacional/)
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A marca grafica do Parque Natural do Tejo Internacional é constituida por uma
ilustracdo de uma cegonha-preta e por tipografia. E desta forma que a marca se
apresenta maior parte das vezes, sendo também utilizado s0 a ilustracdo interior, ou o
negativo da mesma. A tipografia apresentada é serifada e, a nivel cromatico, as cores
que se destacam sdo o preto, o azul e vermelho.

3.4.3 Suportes de Comunicacao

a) Meios Impressos

O Parque Natural do Tejo Internacional é composto por inimeros elementos
analégicos, como brochuras tematicas, cartazes de promocao, desdobraveis, painéis
informativos e interpretativos, um guia, livro e merchandising.

Nos meios impressos a imagem é sempre predominante, sendo sobreposta
pela marca grafica e elementos textuais. Nos titulos e frases com maior relevancia é
utilizada tipografia serifada, sendo que nos textos extensos esta passa a ser ndo
serifada. E utilizada a cor azul para alguns destaques relativos aos titulos e a alguns

textos.

Aguia-de-bonelli
A semelhanga do que sucede
n ise: P

outros paises, a populagao
portuguesa desta espécie
decl

s,
ales encaixados dos
rios, quer em grandes rvores
em zonas inéspitas.

Abutre-do-egipto Aguia-real

Internacional verifica-se a partir
de fevereiro até outubro.

Figuras 76 e 77 — Brochura (Fauna) do Parque Natural do Tejo Internacional
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Enquadramento
Biogeografico

/ - ¢
0 Parque Natural do Tejo Internacional encorra-s€ Sob a influéncia
climética do andar mesomediterrdneo secoé sub-htimido,
apresentando um verdo marcadamente.qignte e seco.

Em termos bioclimaticos o Par-

/

Adjacentes aos rios e ribeiros, en
.

inclui duas séries biocliméticas:
Série da azinheira, Quercus ro-
tundifolia e a Série do sobreiro,
Quercus suber.

So igualmente caracteristicas
as formagdes arbustivas corres-
pondentes a estadios intermé-
dios da sucessdo vegetal: me-
dronhais, zambujals, retamais,
carrascais e estevais.

Niicleo Museolégico

contram-se fipico-
las. Junto ao leito do rio, em zonas
de forte estiagem, s&o encontra-
dos os tamujais, que constituem
matagais com poucas arvores.

0s salgueirais constituem a pri-
meia faixa de vegetagdo lenhosa
em contacto com as aguas cor-
rentes. Os freixiais surgem na fai-
Xa mais exterior relativamente a0
curso de dgua

do Azeite de Sarnadas do Rédao

Vil Velha de Rédao

E composto por 3 salas, por um
saldo polivalente destinados

3 eventos e exposides
temporérias. Estéo expostas
na Sala da Rececéo, as tulhas
em granito, a balanga onde era
pesada a azeitona, o senfim
elétrico de transporte da
azeitona para o pio de moends,
a bomba de pressio de agua
que acionava os dispositivos

44

hidréulicos e o desterroador
de bagago. Na Sala das
Maquinas, encontram-se os
pios metdlicos da azeitona e
duas prensas hidrdulicas com
as caracteristicas seiras. A

Sala do Azeite, no piso mais
baixo, mostra as tarefas de
decantagéo, as medidas de
azeite e os pequenos objetos do
mestre lagareiro.

Lagar de Varas
Vila Velha de Réddo

Trata-se de um monumento do
azeite que documenta todas as
fases histéricas do seu fabrico,
desde o uso da energia humana

e animal até ao recurso da forga
hidréulica e mecénica. O espago

& constituido por dois edificios
construidos em alvenaria tipica

da regido (xisto e quartzito), com
tulhas, moinho de trago animal,
estabulo, sala das varas, sala da
fornalha, sala das duas prensas de
vara, tanque das tarefas, moinho
hidrdulico e prensa hidréulica

Parque Natursi do

Erva-lingua
Seraplos lingua L.

vertical, roda de dgua vertical.
No piso superior do Lagar de
Varas estd patente a exposicéo
permanente "0 Azeite: Oiro de
Rédao’, onde é apresentada uma
perspetiva territorial enquadrada
em todo o tipo de patriménio
associado a producéo do azeite
existente no concelho com
testemunhos histéricos e atuais.
E uma oportunidade para ter
contacto com o mundo do azeite
e histdria do concelho de Vila
Velha de Rédéo

Figuras 80 e 81 — Brochura (Patriménio e Cultura) do Parque Natural do Tejo Internacional
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ANamreza s oY, o A Nafureza -

quenosune . W VY S.que nos-une

; Natuxeza—
que nos une.

N

\

|

Figuras 85 e 86 —Desdobravel “A Natureza que nos une.” do Parque Natural do Tejo
Internacional

45



Beatriz Moura | Laura Correia

nach por PNTI fol formakzado s0
90 80 Protocok da Colaber

0o descraa

Projeto Piloto

para a Gestdo
Colaborativa

ek om duos granden dresa

SISTEMA DE IDENTIDADE VISUAL DO PNTI

nocho @ divgecho que

Tendo por base 0 Despacho acompanhamento o sesenvol- por » promocdo do PNTI « pec
Gabrwo o Mivato do An erto o mplementagdo do propt 1anto @ nével focol como ghobel rprotago do
P 423772010 0o 26 de ab Promogha « Vekarizacho do PNTT'

© presento projeto. e pasagem,  rewsletier  redes

Vo gueal promover # mehor 48 sociein,

P 80 do Pargue, Parque, edighes tematicas, cartad  lemdticos,

wigonte de 1 da outubro de 2018 &
31 agoato de 2019, 0 qual vien ©

satora sord desernohido o irglementado atravéa do desenvabwmanto das
uiien acoes

Foce b protiemdoc sssociad o uma —

escanses de meos de promocko © Lovantamento o temideia,  chulado o concedo griic

Gkgto do PNTI em mpries Inchuind & dentficacho e georte Pri-producdo dos_ supor

[rpye—

80 00 PNTL serd desorr
vobido um programa que abrange (16 dreas a Informacdo, o interpretagio

[ =1
Informagdo

conjunto
da meios diversas que visem &

o0 @ mebaria das cond
de vistagde, bem como &

Inorpretativon). ploces iterpretat

foyandgagy e ! s o
PR e
(2)

Aem=T1

ber
» olaboragho do rapetio cader

portes do wabracio o snabilics ewpecilca corpiraos n anabzeclo

hexio i

wmento de uma Inguegen, gréfca o proposta de crischo de novos  de encago
parn o Kerwidode viusl. capaz de ser percurson Produgha @
Dafiido do siterna do Iformy-  produgho, mpimentacho » mans-
oo oo

Figuras 87 e 88 —Desdobravel “Projeto Piloto para a Gestao Colaborativa” do Parque Natural do

Tejo Internacional

. Malpica do Tejo Lentiscais

Miradouro / Viewpoint

Figuras 89 e 90 —Painel Informativo e Mesa Interpretativa do Parque Natural do Tejo

Internacional

46

ol bom coma o desenwobimento e apkcaoh de sAICH frOpe pare
Oriotag80 de pecenan 1013s ou pevcsy on nteretalvOL

Cais Fluvial / River Pier




Percurso NaturRia

Rotas e s’ ...

percursos

Rota Geral PNTI )

TIPO: Linear
DISTANCIA: 115 Km
PISO: Caminho a
DIFICULDADE: 1
DURAGAO: 2h30m (Percurso rodoviario)
1 dia de visita aconcelhada

A Rota Geral PNTI prope um percurso rodoviario que
i o Tej entre

os concelhos de Vila Velha de Rodao a oeste, Castelo
Branco e Idanha-a-Nova a este, desde o Monumento

Extremo, fronteira com Espanha.
Apesar de o Monumento Natural de Portas de Rodao

tas duas dreas protegidas, bem como os seus valores

Ape-

ds p
trogos, aconselha-se a realizagio da Rota a partir das )
suas extremidades: Vila Velna de Rod3o a oeste (Alter-

Alternativa A

Ponto de Partida:

Agude de Salvaterra do Extremo
(GPS:39°53'42.9°N 6°54'15.2°W)

Ponto de Chegada:

Monumento Natural das Portas de Rédao
(GPsS:39°38'50.6°N 7°41'24.5"'W)

A partir da EN240 aceder 4 localidade fronteirica de
Salvaterra do Extremo (concelho de Idanha-a-Nova),
seguindo a esquerda a indicagao Parque Natural em
diregao ao Agude do Rio Erges, ponto de partida da
Rota Geral.

ITINERARIO: Salvaterra do Extremo - Segura - Ros-
maninhal - Soalheiras - (Desvio Alares) - Couto dos
Correias - Cegonhas - Monforte da Beira - Malpica
do Tejo - Lentiscais ~ Monte Fidalgo - Perais - Vila
Velha de Rodzo.

Alternativa B

Ponto de Partida:

Monumento Natural das Portas de Rodao
(GPS: 39°38'50.6'N 7°41'24.5°W)

Ponto de Chegada:

Agude de Salvaterra do Extremo

(GPS: 39°5342.9°N 6°54'15.2°W)

A partir de Vila Velha de Rodao (aceder pela A23 /
ICB / N241) a oeste tomar a EN18 diregdo Nisa, e se-
quir as indicagdes Portas de Rédao / Castelo / Vilas
Ruivas. Aproveite a subida e desfrute da magnifica
paisagem envolvente, chegando ao Castelo de R6-
dao, erigido em pleno Monumento Natural das Por-
tas de Rédao, ponto de partida da Rota Geral.

ITINERARIO: Vila Velha de Rodao - Perais - Monte
Fidalgo - Lentiscais - Malpica do Tejo - Monforte
da Beira - Cegonhas - Couto dos Correias - Soa-
Iheiras - (Desvio Alares) ~Rosmaninhal - Segura ~
Salvaterra do Extremo.

Figuras 91 e 92 — Guia de Visita do Parque Natural do Tejo Internacional

Livro Oficial

do Parque

Natural do

Tejo Internacional

Insttuto Politécnico de Castelo Branco
Instiuto da Conservacdo da Naturezs e das Florestas.
Projeto Promover e Vsiorizsr 0 PNTI

Livro Oficial do Parque Ne

ral do Tejo Internacional

Introducgao

Portugal é, desde ha muito, reconhecido como um pais detentor de ri-
qQuezas naturais relevantes. Esta assungo resulta reforcada através da
recente aprovagao da Estratégia Nacional de Conservagao da Natureza
e Biodiversidade para 2030 (ENCNB 2030). Este novo instrumento de

i da prossecucdo da polit I em resposta 4 perda de

principios nela ento fxados e que importa realgar: do ivel de protec3o
elevado, da i boidai
da prevencao, da recuperaSo, da responsabilizacso, da integrac3o, da

Naturalmente, a ENCNB 2030 incorpora ou abre espago a novas abor-
o i dos noy

‘modelos de comunicacso e dos novos modelos de organizagso e de

transversais aos seus eixos estratégicos.

papel fulcral i diferentes seto-
res da atividade econdmica, das organizaces da sociedade civil, da
academia e das ot i
pode jogar no i de um modelo d
sustentavel assente no patrimonio natural, a ENCNB 2030 preconiza a
chamada & participacao organizada de todos. Fazendo-se fé que, em
tertitérios essencialmente privados, a valorizagso do patrimonio natu-

al,
mas assegurados pelos produtores, gestores e proprietarios em geral,
e 30 d: o

sociados
servigos dos ecossistemas.

20 patriménio natural

Adefesados i i i

tagso de diversos instrumentos de politica, entretanto materializados
através da intervencao de organismos estatais e outros pautados pela
ervengdo cidada. Fol neste contexto que surgiram as Areas Prote-
gidas e outras figuras de intervengio no espectro da preservacdo e

Figuras 93 e 94 — Livro Oficial do Parque Natural do Tejo Internacional
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0 merchandising é composto por um bloco de folhas A5, um marcador de livro, um
saco de pano cru, IMAN’S e um lapis de madeira. Em todos eles o elemento grafico
principal é a marca grafica, sendo que no bloco de folhas A5 e no marcador de livro,
esta é seguida pela frase “A Natureza que nos une”.

www.pnti.pt

Figura 95 — Merchandising do Parque Natural do Tejo Internacional
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b) Mapas

0 Parque Natural do Tejo Internacional disponibiliza trés mapas diferentes. O
primeiro compde um desdobravel, o segundo um painel informativo e o terceiro esta
disponivel no Website do PNTI, onde é possivel encontrar quatro rotas, uma rota
geral, a rota de Idanha-a-Nova, a rota de Castelo Branco e a rota de Vila Velha de
Rédao.

H

!

H
0660888606806

E i

i

i
cocococcenss

Figura 96 — Mapa Desdobravel do Parque Natural do Tejo Internacional

‘# Parque Natural do Tejo Internacional
- Mapa geral

LEGENDA / Caption

Figura 97 — Mapa Geral do Parque Natural do Tejo Internacional
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PROJETO PILOTO
;' Para 2 gestdo colnborativa

0 Parque Conhecer Visitar Empreender Aprender

O que Fazer

Clique na Imagem para
obter mais indicagbes
dos locais referidos.

Figura 98 — Mapas disponiveis no Website do Parque Natural do Tejo Internacional (Rota geral,
Rota de Idanha-a-Nova, Rota de Castelo Branco e Rota de Vila Velha de Rédao) (Fonte:
http://www.tejointernacional.pt/visitar/)

c) Sinalética

A sinalética do PNTI é suportada em madeira, e tem como base uma cor
amarelada, com tipografia ndo serifada e icones circulares.

PR4 PR4
IDN IDN

Figuras 99 e 100 — Sinalética do Parque Natural do Tejo Internacional
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d) Meios Digitais

0 Website do Parque Natural do Tejo Internacional apresenta um menu no canto
superior da pagina, onde esta inserida a marca grafica. A pagina inicial é composta
por uma imagem do local, junto com um video promocional. Apresenta também um
mapa e um texto explicativo com tipografia nao serifada.

Ssgidutimeitd OParque  Conhecer  Visitar  Empreender  Aprender

O Teaser Video PNTI
A Natureza
EJO ™""ERNACIONAL

que nos une “1/%7 Parqu.” .atural

0 Tejo In

localizado na

| PROJETO PILOTO

Para a geatdo colaborative

Vi o T & B

los de Cima

0 Parque Conhecer Visitar Empreender Aprender

Projeto Piloto

Piloto para & Gestdo Colaborativa do Parque Notural do Tejo Internacional (o

Figuras 101 e 102 — Website do Parque Natural do Tejo Internacional (Fonte:
http://www.tejointernacional.pt/)
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3.5 Projeto Barranco del Infierno

3.5.1 Contextualizacao

0 Barranco del Infierno é uma ravina localizada na ilha de Tenerife, Espanha. E
uma Area Natural Protegida que, juntamente com outras ravinas e rochas da regiao,
constitui a Reserva Natural Especial Barranco del Infierno.

0 percurso inicia-se acima do nivel do mar, no concelho de Adeje, num local com
vistas para a paisagem sul da ilha, e transborda de uma grande biodiversidade. Esta
Reserva Natural alberga um importante valor arqueoldgico, acolhe inumeras
cavernas com gravuras rupestres.

De forma a reservar o meio ambiente e ndo alterar o desenvolvimento das
espécies, o acesso ao Barranco del Infierno é restringido a 300 pessoas por dia.

3.5.2 Marca Grafica

Reserva Natural Especial
Barranco del Infierno

@Darrancodelinﬁerno.es

Figuras 103 e 104 — Variantes da Marca Grafica do Barranco del Infierno (Fonte:
https://barrancodelinfierno.es/)

A marca grafica do Barranco del Infierno é constituida por um simbolo a verde, e o
nome do local com tipografia ndo serifada. E desta forma que a marca se costuma
apresentar, sendo também utilizado a versao negativa da mesma.
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3.5.3 Suportes de Comunicacao

a) Meios Impressos

Existem cartazes de promocao, dois desdobraveis, painéis informativos e totens.

O primeiro desdobravel ndo apresenta a marca grafica, mas faz uso do seu verde
como elemento cromatico principal. Um mapa encontra-se no centro da folha, onde
estdo assinalados os diferentes espacos possiveis de visitar. O canto inferior direito
faz publicidade a parcerias, fazendo uso de uma imagem ilustrativa.

O segundo desdobravel faz uso do verde, e exibe um carater ilustrativo mais
elevado do local, e icones ilustrativos de servigos dispostos ao visitante. Neste
exemplo é também realizada publicidade a uma parceria.

Siente la
naturaleza del . 10

Barr_anco del )
Infierno... @ . OTELO 2

YOU ARE HERE

Feel the Nature
the Barranco del Infierno.

© sumoons

@ barrancodelinfiomo.es
© tacebook com/Beotntier /

'un.\Y
okl |

f v
tenerifetoptours.com

Rent A Car
Q34656101082
@sutos mertenscom

Figuras 105 e 106 — Desdobraveis do Barranco del Infierno (Fonte:
https://www.barrancodelinfierno.es/en/book)
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Os painéis informativos fazem uso da marca grafica na sua versdo negativa, e do
verde desta. Apresenta caixas de texto com informacdo em diferentes linguas sobre

fundos brancos, e imagens dos elementos pertencentes a fauna e flora

-
~

LA CURVA
£l balo (2-3)

(Periploca laevigata) es s
es sn

duda un auténtico explorador de agua, con

Sus robustas y profundas raices es capaz de

penetrar fa roca hasta llegar al preclado
Yiquido, permitiéndole permanecer verde y
con frutas Incluso en los periodos de
sequia, aportando beneficios para la fauna
Locallza a tu alrededor a un vistoso balo
que te muestra como sus raices recomen
una gran roca hasta llegar al suelo. Ni la
erosion, ni a sequia, pueden con &L Antes
de continuar con el ascenso, espera y
escucha, posiblemente el Mosquitero
canario (1-4) (Phylloscopus canarlensis), un
simpatico y pequefic ave insectivoro, te
esté haciendo una muestra de sus mas
variados cantos, chivil chivil chip chip..

PROTIMA PARADA / NEXT STOP / NACHSTER STOP.
"GAETROS / METERS / METER)

OIE KuRvE
Den Abhang hinab tretfer, wir

G

+
THE CURVE

The Hallab or Alton (2-3) (Peripiocs AD2
laevigata) is undouttedy a true explorer of @
water, with ts robust and deep roots tisaple. 909 ©
to penetrate the rock untll reaching the (E4PhOTba  canariensts) &
‘Precious liguid that aliows it to remain green, NAChDaMTen, die Tabalba (Euphoria
and with frults even in periods of droughy, lamarckil balsamifera). Der ¥anig der
providing benefits for the fauna. Locate Cardonal/Tabalbal
around you a colourful alton that shows you @
how its roots fun through a large rock to  Galiot]). D
Teach the ground. Neither erosion, nor Zwel blai
drought can defeat it 8efore continuingwith  Konfes. Das
the ascent, walt and listen, you're probably  hat braune
going to hear the Seiten
Chiffchaft (\-4) (Phylloscopus canariersis), a  Samen

s

ASTA CASCADAL TOWKTUALL / 50 WASSLRS

HASTAAGH NTLHRS /B3 METRGR / WETUE / TR
DAETROS / WETERS / METER)

Figura 107 — Painel Informativo do Barranco del Infierno (Fonte:
https://www.tripadvisor.pt/Attraction_Review-g662606-d6197271-Reviews-
Barranco_del_Infierno-Costa_Adeje_Adeje_Tenerife_Canary_Islands.html)

b) Mapas

painel informativo.

Os mapas existentes compdem os desdobraveis apresentados anteriormente e um
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6{&‘[0
Otelo

Siente la

naturaleza del
Barranco del
Infierno..

Figuras 108, 109 e 110 — Mapas do Barranco del Infierno (Fonte:
https://www.barrancodelinfierno.es/en/book, https://www.tripadvisor.pt/Attraction_Review-
g662606-d6197271-Reviews-Barranco_del_Infierno-
Costa_Adeje_Adeje_Tenerife_Canary_Islands.html)

c) Sinalética

A sinalética do Barranco del Infierno é construida em madeira, integrando-se nos
locais onde se encontra.

= n——
e

s

%6, Ln CASCADA 130 HORRS

63 1 Molinoza. 5

Figuras 111 e 112 — Sinalética do Barranco del Infierno (Fonte:
https://www.tripadvisor.pt/Attraction_Review-g662606-d6197271-Reviews-
Barranco_del_Infierno-Costa_Adeje_Adeje_Tenerife_Canary_Islands.html)
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d) Meios Digitais

O Website do Barranco del Infierno apresenta um menu no topo da pagina com
diferentes opgdes de interesse ao utilizador. Existem animacgdes realizadas em
pequenos pormenores, como a mudanca de cor de alguns botdes quando o cursor é
sobreposto nele, a imagem de fundo em movimento, e caixas de texto que deslizam
conforme a ac¢do scroll.

@:arrancodelinﬁerno HOME THE TRA CONTACT @B MORE TRIPS v EN ¢ m

Barranco del Infierno Gorge Walk
Hiking and Tours in South Tenerife

The special nature reserve Barranco del Infierno limits access to 20
people every half an hourin order to preserve the local flora and fauna
To enter the enclosure, it is essential to make a previous reservation.

Book today, ' we will take care of everything.

Politica de cookies

@oarran(odelinﬂemo HOME THE TRAI CONTACT BB MORE TRIPS v N & m
oF @B
A unique walk in the heart of Adeje

o Tra;
Preé O 3/ Inf,
‘//m”
ion

W
@ 80X of

Figuras 113 e 114 — Website do Barranco del Infierno (Fonte:
https://www.barrancodelinfierno.es/en/)
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Existem também paginas nas redes sociais Facebook, Instagram, Twitter e

Tripadvisor.

facebook
T

@ Sendero de la Reserva
~4 Natural Especial del Barranco

i ETTEETI

# Explorar Novo no Twitter?

{8 Configuragdes
G Inscrever-se no Google
& Inscrever-se com Appie

Inscreva-se com nimero de celular

Tweets

$ Twoot Ficado
A Barranco del Inflema @ ol fier

@ Tripadvisor  Q

I ThingstoDo  Restawronts

Barranco del Infierno ®®

@OOO0 2,169 + 10l 28 hings 1o don Costa Adaje » Nature & Wikdile Ateas « Hiking
Closed now + 8:30 AM-3:30PM  Vigitwebsite » Call Emall

About @

Figuras 115, 116, 117 e 118 — Redes Sociais do Barranco del Infierno (Fonte:
https://www.facebook.com/Bcolnfierno/about/?tab=page_info,
https://www.instagram.com/barrancodelinfierno/, https://twitter.com/Bcolnfierno,
https://www.tripadvisor.co.uk/Attraction_Review-g662606-d6197271-Reviews-
Barranco_del_Infierno-Costa_Adeje_Adeje_Tenerife_Canary_Islands.html )
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3.6 Plitvice Lakes

3.6.1 Contextualizacao

Plitvice Lakes é o maior e mais antigo parque nacional da Republica da Croacia,
proclamado em 1949, e esta situado na sua regido montanhosa. Foram reconhecidos
internacionalmente em 1979, com inscricio na Lista do Patrimdénio Mundial da
UNESCO.

Os 16 lagos foram formados devido ao processo de formacdo de tufo, ou
travertino, e é coberto principalmente por vegetacao florestal, com areas menores
sob pastagens. Devido ao substrato geoldgico e condi¢des hidrogeoldgicas
caracteristicas, o sistema lacustre foi dividido em lagos superiores e lagos inferiores.

Os visitantes podem desfruir de sete rotas diferentes para visitar os lagos e quatro
trilhos para caminhadas. A cada ano sao registados mais de 1 milhdo de visitantes.

3.6.2 Marca Grafica

PLITVICKA
JEZERA iomanizen

e

PLITVICKA
JEZERA

Nacionalni park « National park

Figuras 119, 120 e 121 — Variantes da Marca Grafica de Plitvice Lakes (Fonte:
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Logo_Plitvice_Lakes_National_Park.png, https://np-
plitvicka-jezera.hr/en/applications/)
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A marca grafica é composta por uma ilustracdo simplificada de um urso a dois

tons de verde. E por tipografia ndo serifada a preto. Pode ser utilizada com, ou sem, a
parte tipografica.

3.6.3 Suportes de Comunicacao

a) Meios Impressos

Como meios impressos existem cartazes, brochuras, painéis informativos e
merchandising.

Os cartazes contam com ilustragdes alusivas a um determinado tema ou atividade,

com cores chamativas e tipografia ndo serifada. A informacdo é apresentada em
croata e inglés.

B ruTvieka European Day of Parks [ ] pTVIEKA Europski dan Parkova ]
')L':'f@ 22 24 May 2020 e !QJ e E‘;"«;‘ - 24. svibnja 2020. e @

Healthy Parks, Healthy People! Zdravi Parkovi, zdravi ljudi!

R— = »
indrvidual and community @ Zaiticena podruja. 5 o
health and well-being, and to. A poveruiu ljude sa

ider pecs v e >
of economic health and growth! - 8 oot o
Protected areas conmect n draviju | blagostanju pojedinaca |
Secrle with nsure oo
.

¢
° »
nd " 3 ] Positivan dodie s prirodom n o
iproved to restewellbeingand | %Y - vatan o 2 udsko zdravije " | =
__ promote active festylel oo oy *nﬁhmmlmmjﬁ { 5_‘ 3

Y e e . " Ipromovis sivan ot s s
hanrt hessd; type 1 dbetes, s od kijucnih zdravstvenh problema
abesity and dementia! popat depresie, olest srca,
diabetesa tipa 2, pretiost]  demencie!
Outdoor activity and contact with nature Bocavak na otvorenom | dodir s ko =y
<an decrease bood pressure and stress. i prirodom snitava krvni tak | smanjoje
level and improve cogaitive functions Ay s b
‘Snd trengthen immune system: oorvambosd oo
pot oy

In Plitvice Lakes National Park you witl

- experience besutiful scemery of waterfolls W N
B, ® ‘and takes watking on the wooden pathways” I
=W\ . and bridges, while at hiking traits you will o .
mmerse with your full breath. 4
Intothe cemtanaiafrests, -

a3 imagination and creativity!

Figuras 122 e 123 — Cartazes de Plitvice Lakes (Fonte:
https://www.facebook.com/PlitviceLakesNP/photos/10157302010225949)

Nas nove brochuras disponiveis, as ilustracdes sdao substituidas por imagens de
animais, plantas, paisagens ou locais para estadia. A informacdo € organizada de uma

forma simples, onde sdo intercalados imagem e texto, sem nenhum outro elemento
cromatico adicionado.
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r
CarniVorpus

plants:
~

Life in the forest

Forests cover 81% of the Park's surface area. Alpine beech
forests and boech.-fir forests are predominant. Among them,
the Corkova uvala virgin forest has special value Preserved
forests are an ideal habitat for numerous plant and animal
spacies. They are the home of three farge European beasts
the wolf Canis lupus, the Eurasian lynx Lynx lynx and the
brown bear Ursus arctos. Some important representatives
of saproxylic beeties (that live and feed on dead wood)
Morimus f

and the stay beetle Lucanus cervus - indicate the quality
of woodiand habitats. Lady's-slipper orchid Cypripedium
cakceokss is one of approximately 60 orchid species in the
Park. it is usually found in boech forests. Many call it the
most beautiful European orchid

Comarops tubuling is a fungus that lives on the remains
of old thick trunks of dead firs and, less often, spruce or
boaches. 1t is 0ne of sevoral very 1are species that are a good

indicator of virgin spruce of fr forests. The barbastelle Bor-

bastello barbastelus is a species of forest bat that resides in
the Park. it finds shelter under tree bark and in tree hollows
Itis & very sensitive spacies. Eight species of owls and nine
species of woodpeckers reside in the Park The Ural ow! Strix
uralensis is an owl whose population in the Park's beech-fir

forests h the densest this
spacies in Croatia and one of the largest in Europe. The
Eurasian three-toed woodpecker Picordes trydactylus and
the white -backed woodpecker Poides eucotos, the rarest
‘species of woodpecker in Croatia and beyond, are important
inhabiants of preserved natural forests.

1

Forests

The
14 Spoljari¢
#= ‘Watermill

Life on the rock

The limestone rocks of the Korana River Canyon and the
surrounding parts of the Park are the habitat for some
interesting and rare plant and animal species. The pere-
grine falcon (Foko peregrinus) nests in the Korana River
Canyon. It is a cosmopoiitan and one of the fastest birds
in the world. it atzacks prey in its hunting stoop, reaching
the speed of 350 km/h. Plant species which have adape
©d to live in specific conditions grow on the cffs of the
Korana River Canyon. Some of those rare and interesting
plants are Saxfraga petroea, Spiraea cana and the fringed
pink (Dionthus monspessulonus), which in spring hangs off
the clifs in larger clusters spreading an intoxicating scent
along the paths

The village
of Mukinje
Mgy

Life in the water

Less than 1% of the entire surface area of the protected
2000 of the Plitvice Lakes w is covered with water, but it
represents its most aweractive pare. Al intand water, from
the smallost pond to the largest lake, is inhibrted by insects.
Odonata is one of the evolutionary oldest animal orders.
Due to their specific ife cycle, they connect aquatic and
torrestrial ecosystems. Approximately 30 species of odo
nata are found in the Park. The hard water of the Pitvice
Lakes, rich in limestone, enables animals such as crayfish
10 form a calcium carbonate exoskeleton. The water is also
tich in oxygen, which benefits active predatory fish such
a5 the brown trout (Sakmo trutza). The waters of Pitvice
are inhabited by nine species of fish. Howover, as many

Figuras 124, 125 e 126 — Brochuras de Plitvice Lakes (Fonte: https://np-plitvicka-
jezera.hr/en/brochures/)
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Os painéis informativos intercalam também imagem e texto, sendo que estdo
sobrepostos num fundo verde.

Proscansko jezeroi  ProSéansko jezero lake and the
Gornja jezera Upper Lakes

Figura 127 — Painel Informativo de Plitvice Lakes (Fonte: https://np-plitvicka-
jezera.hr/en/educational-panels/)

Como merchandising existe um jogo feito de madeira e livros educativos para
criancas, e bolsas de pano cru.

Figuras 128, 129 e 130 — Merchandising de Plitvice Lakes (Fonte: https://np-plitvicka-
jezera.hr/, https://www.facebook.com/PlitviceLakesNP/photos/10158447470285949)
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b) Mapas

Plitvice Lakes disponibiliza trés tipos de mapas. Os dois primeiros compdem um
desdobravel, e os outros painéis informativos ao longo dos percursos.

0
M B ™M
i N [¢@
ST

Figuras 131 e 132 — Mapas Desdobraveis de Plitvice Lakes (Fonte: https://visitcroatia.com/a-
first-timers-guide-to-plitvice-lakes-national-park/,
https://www.facebook.com/PlitviceLakesNP/photos/10158153728185949)

Os mapas dos diferentes percursos sdo distinguidos através de letras, e
apresentam informacao sobre os transportes disponiveis, assim como a distancia e a
duracgdo.

Figuras 133 e 134 — Mapas dos Paineis Informativos de Plitvice Lakes (Fonte: https://np-
plitvicka-jezera.hr/en/plan-your-visit/istrazite-jezera/activities/lake-tour-programmes/)
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c) Sinalética

A sinalética dos Lagos de Plitvice contém informacdo sobre que transporte utilizar
de uma rota para outra.

ovA PROSTOR
EP0D.
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VELIKI SLAP / ‘
BIG WATERFALL
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) m’( | A sl , Lo i
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Figuras 135 e 136 — Sinalética de Plitvice Lakes (Fonte
https://www.pinterest.com.mx/rosaliagarcia56/croasia/,
https://thesanetravel.com/travels/croatia/how-to-visit-plitvice-national-park-by-public-
transport)

d) Meios Digitais

Para além de um Website, os Lagos de Plitvice contam com contas em redes
sociais como o Facebook, Instagram, Twitter, Youtube e Tiktok.

memeeT @ @Y JdWEQ A ma
PLITVICKA
‘J JEZERA imist ABOUTTHEPARK  PLANYOURVISIT  NATURAL AND CULTURAL HERITAGE  SCIENTIFICRESEARCH  MULTIMEDIA

Figura 137 — Website de Plitvice Lakes (Fonte: https://np-plitvicka-jezera.hr/en/)
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il R
Nacionalni park Plitvicka
jezera / Plitvice Lakes
National Park

Nove no Twitter?

@ crene o oo A

Plitvice Lakes National Park

Figuras 138, 139, 140, 141 e 142 — Redes Sociais de Plitvice Lakes (Fonte:
https://www.facebook.com/PlitviceLakesNP/, https://www.instagram.com/plitvicelakesnp/,
https://twitter.com/PlitviceLakesNP,
https://www.youtube.com/channel/UCcMTK_RIDQfk7JqaObLSLYg,
https://www.tiktok.com/®@plitvicelakesnp)
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4. Objeto de Estudo
4.1 Caracterizacao da Instituicao

Segundo o Vice-Presidente da Camara Municipal da Murtosa, Januario Vieira da
Cunha, enquanto Autarquia Local, e no ambito das suas competéncias, o Municipio da
Murtosa tem como missao fundamental a idealizagdo, conce¢ao e materializacdo de
politicas que promovam o desenvolvimento sustentavel e a coesdo social e territorial
do Concelho da Murtosa. Objetivando qualidade de vida dos Murtoseiros.

0 Municipio da Murtosa esta de olhos postos no futuro. O turismo ambiental e a
aposta nos meios suaves de locomoc¢ao, em particular da bicicleta, sdo dois vetores
fundamentais de um desenvolvimento que se quer sustentado e sustentavel,
tornando o territério mais atrativo e amigo das pessoas.

0 Concelho da Murtosa, situado no Coracdo da Ria de Aveiro e junto ao mar, tem a
estratégia de desenvolvimento turistico alicer¢ada na promog¢ao dos valores naturais,
patrimoniais e culturais, a volta do ecossistema lagunar, desenvolvida em articulacao
com a estratégia regional da Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro.

A NaturRia assume o papel da Camara Municipal da Murtosa de valorizar os seus
percursos enddgenos, aliando a conservacao do patrimonio e o usufruto destes pela
populagdo, de forma sustentavel.
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4.2 Meios de Comunicac¢ao Atuais

4.2.1 Marca Grafica

A marca grafica atual do Municipio da Murtosa foi implementada em 2014, e esta
assente num eixo fundamental: o territério. A Murtosa assume-se como a terra mae
do barco moliceiro, elemento incluido na marca grafica, segundo um ponto de vista
menos convencional e iconografico. Em termos cromaticos, as cores que se destacam
sdo o azul, o amarelo, vermelho e verde, representantes, respetivamente, do mar, da
praia, da ria e do campo. A tipografia utilizada é ndo serifada.

MURTOSA

Municipio

Figura 143 — Marca Grafica do Municipio da Murtosa (Fonte: https://www.cm-murtosa.pt/)
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4.2.2 Suportes de Comunicacao Impressos

De momento o percurso NaturRia conta com uma marca grafica, um desdobravel
do mapa, uma brochura guia de campo e painéis informativos.

A marca grafica é implementada em todos os suportes impressos existentes,
incluindo o desdobravel onde se encontra o mapa e informacgao sobre o local.

Figura 144 — Marca Grafica NaturRia
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Uma grande Ria

MURTOSA
For novos caminhos, rumo ao futuro

HATURria
\ S

mini
guia de campo

Tome a auto-estrada A29, saia em Estorrejo e venha em di-
recgdo & Murfosa. Néo enfrenfe de énimo leve o visito que
venha o fazer neste percurso. De cada vez que o palmilhar vai
vé-lo com outros olhos, independentemente da estagdo do ano
poder transfiguré-lo com cores e fexturas singulares.
Calgado confortével, bindculos, méquina fotogrdfica, bloco
de notas e ldpis, tudo isto sGo recursos que oumentarGo o
prozer da visito. Mas ndo exagere no equipamento: © peso
do que transporta pode complicar-lhe os quilé que tem
ainda pela frente. Anfes de chegar ao percurso, aplique
profector solar, leve um chopéu e Gguo. Urge conservar os
le que enri a pai por isso dei es-

A Ric de Aveiro tem pergominhos. J& é tempo de ser fos linhas:

tratada com maior justica: é Reserva Ecolégica Nacional,
& reconhecido internccioncimente como Zona de Pro-
tecg@o Especial para as Aves, ao abrige da Directiva
Aves e incorporada na Rede Notura 2000, goza também
do estatuto IBA (Important Bird Area) conferido pela Bird
Life e pela Soci ot para o
Estudo das Aves, e esté inventariado como bistopo CO-
RINE. No fito de a divuigar e proteger, criou-se uma infor-
mago leve mos capaz de inferprefar @ paisagem pecu-
liar que cativa quem se mete a passear ao longo destes
20 km de percurso.

O cidista poderd dor o gosto co pé, © maratonista tam-
bém e o3 amantes dos aves selvagens verdo que, com
respeito reciproco, & possivel aprecior o Netureza sem o
degrodar.

A Murtosa

Sitvado no coragdo da Ria de Aveiro, numa zona ambien-
tal e paisagisticamente privilegiada, o Concelho da Murtosa
destaca-se pela sua imensa planura. Os caminhos rurais, que
atravessam os campos férteis, e os caminhos ribeirinhos, que
bordejam os esteiros e canais da laguna, convidam a longos
passeios, a pé, ou de bicicleta, & descoberta da Natureza,
da Histéria e da Culture Murtoseira.

Com uma Grea de cerca de 74 km2, que se estende ao longo
de 4 Freguesias, o Municipio da Murtosa oferece ao visi-
tante a possibilidade de, com facilidade, possar pela Grea
urbana, visitar os campos rurais e, por fim, deliciar-se com a
beleza imensa da Ria de Aveiro.

Figuras 145 e 146 — Desdobravel da NaturRia (Fonte: Autoras)
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Figura 147 — Mapa do Desdobravel da NaturRia (Fonte: Autoras)

A brochura e os painéis informativos contam com imagens da fauna e da flora da

Ria e Aveiro e dos barcos tipicos, juntos a caixas de texto informativo. Em ambos os
casos, é implementado o mapa.

MURTOSA
Por novos caminhos, rumo ao futuro

-

guia de camp

aiba)
‘e Fevereiro antecipam com as suas fares a Primavera. Trata-
Salgueiro - ' se de mais um grupo de flora natva da regido tipica dos

3 bosques ribeinnhos ou fipicolas e, claro, ntmamente
Willow "

Salix 8pp recursos viwios. O 50i0 & 0 primeiro elemanto @ bansficiar da
sua prasenca sendo srvores de foiha caduce, no
11O, N8 E34aG00S M GUENEs 40 N0 8 81 Bombra reduz
 evaporacho da dgua o @s raizes cram uma esirulura vasts

o desestabilize demasiado o sito. Quando chove, ramos &

de-olhos-grandes (Smerinthus ocefata). noctuma, allmenta-se

idificacho, alimentacso, ou maro descanso, O sar humano

artesanato mais usadas na histina e akguns vinhos da eleicao

Figuras 148 e 149 — Brochura da NaturRia
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Plantas e aigas\da Ria

Figuras 153 e 154 — Painéis Informativos (2009) da NaturRia
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Existem suportes de comunicacdo impressos para os projetos Murtosa Ciclavel,
Estacdo Nautica da Murtosa e a Grande Rota da Ria de Aveiro.

Na Murtosa Ciclavel, a marca grafica contém o simbolo de uma bicicleta a
vermelho e o nome do projeto a azul. Os meios impressos sdo cartazes, geralmente
com uma imagem alusiva as bicicletas, sobreposta por texto informativo com
tipografia ndo serifada. £ sempre feito o uso da marca grafica do Municipio da
Murtosa e da Murtosa Ciclavel.

vrtosa

C—ic.lé\\/el

N

Figura 155 — Marca Grafica Murtosa Ciclavel (Fonte:
https://www.facebook.com/MurtosaCiclavel)

FESTA DA BICICLETA

MURTOSA | 25 a 27 DE MARCO DE 2022

O VALOR REVERTE
INTEGRALMENTE

< Municipal da Murtosa
10 do filme “A Alma do um Ciclista’,

Figura 156 — Cartaz Primavera Ciclavel (Fonte: https://www.facebook.com/MurtosaCiclavel)
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A marca grafica da Estacdo Nautica da Murtosa apresenta uma representacdo de
um barco a vela a azul e tipografia nao serifada. Conta com um desdobravel composto
por caixas de texto, onde também ¢é utilizada tipografia ndo serifada, sobre fundos
coloridos e imagens do local.

Estacao
Nautica da Murtosa

Figura 157 — Marca Grafica Estacao Nautica da Murtosa (Fonte: https://www.cm-
murtosa.pt/pages/894?poi_id=276)
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Figuras 158, 159 e 160 — Desdobravel da Estacao Nautica da Murtosa (Fonte: Autoras)
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0 Municipio da Murtosa é um dos 11 municipios inseridos na Grande Rota da Ria
de Aveiro. A marca grafica representa um barco moliceiro com tipografia nao
serifada, junto a um slogan “um mar de experiéncias”. Existem brochuras, alusivas a
diferentes temas como Arte e Cultura, Nautico e Natureza, e Ao Sabor da Ria. As
brochuras apresentam uma cor predominante, sendo que a capa é composta pelo
icone respetivo ao tema, seguido pelo titulo com tipografia serifada, e elementos
graficos.

&

selduy,

Ria @ 5
de Avelro

Figura 161 — Marca Grafica da Ria de Aveiro (Fonte:
https://www.facebook.com/riadeaveiro.pt/)
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Figuras 162, 163 e 164 — Desdobraveis da Grande Rota da Ria de Aveiro (Fonte: Autoras)
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Figura 165 — Mapa dos Desdobraveis da Grande Rota da Ria de Aveiro (Fonte: Autoras)
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4.2.3 Suportes de Comunicacao Impressos

No WebSite da Camara Municipal da Murtosa é apresentada uma pagina inicial
simples, composta pela marca grafica, elementos graficos alusivos a esta, imagens de
fundo do territorio, e op¢des de escolha sobre um determinado tema.

/N I 0 MUNICIPIO VIVER NA MURTOSA CONHECER A MURTOSA BALCAO ONLINE
-

g 0MUNICIPIO VIVER NA MURTOSA CONHECER A MURTOSA BALCAO ONLINE

MURTOSA REDE DE SERVICOS BIBLIOTECA COMUR- ESTACAO

MUSEU ® NAUTICA DA
CICLAVEL 0 BIBLIOTECAS . ONLIN! L MUNICIPAL . MUNIGIPAL MURTOSA 2

CORAGAO DARIA | ver | —— T

Kk

- *

V 2N X

@D=I1> © 33 8®BD=II| DED:
SBI= SBI= S|

Figuras 166 e 167 — Website do Municipio da Murtosa (Fonte: https://www.cm-murtosa.pt/)
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A Camara Municipal também apresenta comunicacdo realizada através de redes
sociais como o Facebook e o Instagram.

Municipio da Murtosa

@municipiodamurtosa - Camara Municipal i
MURTCSA : P 0 Ver Video

(2 facebookcom

Paginainicial  Videos Fotos  Sobre  Mais ¥ b Gostei © Mensagem Q

Sobre ver tud ') Municipio da Murtosa adicionou um evento.

- 220hQ
(]

MUDIGA e AT

municipiodamurtosa
355 publicaies 4 044 sequidores A seguir 2 528

Municipio da Murtosa

MURTOSA

smara Municipa
Pagina oficial do Municipio da Murtosa,

#murtosa #torreira #bunheiro #monte #CoracaodaRia #RiadeAveiro
#municipiodamurtosa #patriadomoliceiro

www.cm-murtosa.pt

B PUBLICAGOES VIDEO! IDENTIFICAGO!

Figuras 168 e 169 — Redes Sociais do Municipio da Murtosa (Fonte:
https://www.facebook.com/municipiodamurtosa,
https://www.instagram.com/municipiodamurtosa/)
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Percurso NaturRia

4.3 Contextualizacao do Projeto

A Ria de Aveiro, como principal ativo turistico, e ligando-se a laguna, desenvolve
um sem numero de ofertas e produtos. Sdo disso exemplos o Barco Moliceiro,
enquanto elemento agregador de identidade econdmica, histérica e cultural do
concelho e da regido; a Ria, enquanto espaco privilegiado para o acolhimento de
desportos nauticos e o conhecimento da Biodiversidade, através da promoc¢ao do
Birdwatching.

A NaturRia assume-se como um percurso ribeirinho organizado, ciclavel e
pedonal, ligando lugares de interesse ecologico, paisagistico e cultural. Conta com
zonas de descanso e informacdo, com placas identificativas do percurso, painéis
informativos da fauna e flora locais, parque para bicicletas e zonas de observagao na
natureza.

Para o desenvolvimento deste projeto, as areas de intervencao serdo o Design de
Identidade Visual, sendo que sera realizada uma reformulacdo da marca grafica, o
Design de Informacgdo, necessario para o redesign de todos os elementos analégicos
do percurso NaturRia, e Design de Comunicacao Integrada ligado ao desenvolvimento
de uma estratégia de comunicagao.

Este projeto respondera a problemas encontrados nos elementos atualmente
implementados da NaturRia.

79



Beatriz Moura | Laura Correia

5. Analise e Diagndstico
5.1 Analise do enquadramento tedrico

De modo a realizar este projeto de forma coesa, e de acordo com as necessidades
da Camara Municipal da Murtosa, a fundamentacao tedrica enquadrou temas de
interesse, que nos levaram a perceber certos pontos.

0 Patrimoénio Cultural precisa de ser adequado ao visitante, de modo a converté-lo
num recurso turistico. A aprecia¢do de locais naturais é uma das motivagdes comuns
para turistas interessados no patriménio. O turismo é uma das industrias mais
importantes para o crescimento local.

O Design de Comunicacao pretende transmitir informac¢do importante, de forma
objetiva. As mensagens que se pretendem transmitir podem ser aplicadas em
suportes de comunicacdo como cartazes, revistas, jornais, televisdo, internet, ect, ou
seja, podem abranger suportes fisicos e digitais.

No que toca ao Design de Identidade Visual, Marca Grafica e Branding, é possivel
perceber que estes elementos sdo importantes para a divulgacao e interpretacao dos
consumidores, e para a distincao perante outras marcas.

Os Sistemas de Informagdo e Orienta¢do, que se enquadram dentro do Design de
Informacdo, e englobam os Mapas, sdo essenciais para a orientacdo de um individuo
num determinado ambiente. A claridade da informacao levara a interpretagdo correta
da mesma e, assim, o objetivo do emissor estara completo. Quando se trata de
ambientes ao ar livre, o realcar das caracteristicas do local deve ser sempre
considerado, de modo a evitar diminuir a experiéncia do visitante.

0 Merchandising ajudara na promocao e exposi¢do do local, ao visitante. Para isso,
a criatividade é um fator importante, ndo esquecendo a imagem e mensagem da
entidade.
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5.2 Analise do Estudo de Casos

Com base nos casos de estudo apresentados, é possivel encontrar alguns
elementos comuns, assim como quais deles funcionam melhor para a boa
comunicacao de informacao.

Em relagdo as marcas graficas, é possivel perceber que a tipografia nao serifada é
a escolhida para a maioria dos casos. A escolha das cores, sejam estas neutras ou
chamativas, é importante na transmissdao de uma identidade e dos seus valores. As
diferentes variacdes de uma marca grafica, tanto no positivo como no negativo,
ajudara na implementacdo da mesma nos indmeros meios de comunicagdo
necessarios.

Os meios impressos podem ser diversos, desde brochuras tematicas, cartazes de
promocao, desdobraveis e folhetos, até painéis informativos. Nos exemplos anexados
nos casos de estudo, as imagens sdo um elemento fundamental, junto a informacao
relevante para os visitantes. Existe uma alternacdo entre tipografia serifada e nao
serifada, sendo que a primeira costuma ser reservada para titulos, e a segunda para
caixas de texto mais extensas. A utilizacdo de cores para a distingdo de diferentes
temas é bastante comum, sendo que algumas chegam a ser associadas as respetivas
marcas graficas. As marcas graficas devem estar presentes em todos os elementos
constituintes dos meios impressos, de modo que a identificacdo da entidade que se
promove seja identificavel.

Os painéis informativos e a sinalética sdao fundamentais para a orientacao e
desfrute dos visitantes. E importante que estes sejam desenvolvidos e colocados em
locais que tenham em atengdo o espacgo que os rodeia.

0 meio digital fundamental para todos os casos de estudo é um Website proéprio.
Nele é possivel encontrar informacgdes especificas sobre cada entidade, assim como
contacta-los diretamente caso exista alguma duvida.
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5.3 Analise do Objeto de Estudo

Analisando o objeto de estudo, é possivel perceber que a estratégia de
desenvolvimento turistico estd alicercada na promoc¢do dos valores naturais,
patrimoniais e culturais. O percurso NaturRia é um componente importante dessa
estratégia.

Apébs observarmos todos os constituintes do percurso NaturRia, concluimos que a
identidade visual existente é bastante irregular. Os primeiros elementos
implementados foram em 2008, sendo que, em 2009, com a expansdo do percurso,
surgiram novos componentes. A isso acrescenta-se a falta de divulgacao do percurso,
tanto por meios analégicos como digitais.

De modo a resolver este problema, serd necessaria uma reformulacdo atualizada e
coesa dos elementos que ja compdem a NaturRia, como a marca grafica, o mapa, o
desdobravel, brochura e painéis informativos. Havera também a criacao de um mupi,
outdoor e merchandising (caderno, caneta, saco de pano cru e autocolantes, caneca, t-
shirt, lanyard e boné). Todo o trabalho realizado tera em conta os elementos graficos
ja existentes, assim como a identidade visual da Camara Municipal da Murtosa.

82



Percurso NaturRia

5.4 Analise SWOT

A andlise SWOT é uma técnica de planeamento estratégico, utilizada para auxiliar
entidades a identificar forcgas, fraquezas, oportunidades e ameacgas relacionadas a
competicdes com outros negocios ou planeamento de projetos. Pretende especificar
0s objetivos de riscos do negocio ou projeto, e identificar os fatores internos e
externos que sao favoraveis ou desfavoraveis no alcance desses objetivos.

Para este projeto foi desenvolvida uma analise SWOT, com base no percurso
NaturRia.

Tabela 2 — Analise SWOT (Fonte: Autoras)

FORCAS FRAQUEZAS

Faz parte do Patrimonio Cultural e Natural; Incoesdo na identidade visual;
Contacto direto com a natureza; Falta de sinalética;

Rota ja definida. Falta de estratégia de comunicagao;

Presenca online inexistente.

OPORTUNIDADES AMEACAS
Oferta de novas experiéncias para os visitantes; Possivel degradamento do ecossistema lagunar;
Promogao do turismo ciclavel; Fatores Climatéricos,

Promogao do Municipio da Murtosa.
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5.5 Definicao da Estratégia de Comunicacao

Com base na pesquisa prévia sobre a fundamentacao tedrica, o estudo de casos e o
objeto de estudo, conclui-se que é necessario o desenvolvimento de uma estratégia de
comunicagdo. A comunica¢do estratégica pretende comunicar um conceito que
satisfaca um objetivo a longo prazo de uma organizag¢do. Para isso é preciso definir
um conjunto de atividades coerentes, que se enquadrem com o publico-alvo.

Para o desenvolvimento de uma estratégia de comunica¢do adequada ao percurso
NaturRia, foi primeiro necessario realizar um diagnéstico face aos problemas que
apresenta atualmente. Concluiu-se entdo que a incoesdo da identidade visual dos
elementos apresentados leva a ma identificacdo da entidade por parte dos visitantes,
e que se torna dificil encontrar o local devido a falta de sinalizagdo. Sera importante
corrigir estes problemas, sempre tendo em atencao os objetivos da Camara Municipal
da Murtosa.

O objetivo principal sera melhorar a experiéncia dos visitantes do percurso,
oferecendo informacgdes didaticas sobre a Ria de Aveiro.
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6. Estratégia de Comunicacao

6.1 Orientacao Estratégica

Os objetivos da comunicacdo do percurso NaturRia sera a promog¢do da Ria de
Aveiro, do Municipio da Murtosa, dos meios suaves de locomog¢dao, nomeadamente a
bicicleta, os percursos pedestres, bem como a pratica desportiva.

6.2 Mapeamento de Publicos

Para a definicdo da amostra, particularizaram-se alguns publicos, nomeadamente:

15 - 18 anos: Ensino Secundario;
19 - 25 anos: Ensino Superior;
25 - 45 anos: Adulto;

45 - 65 anos: Meia-Idade.

6.3 Definicao da Estratégia
6.3.1 Definicao de Objetivos e Metas

Os objetivos principais da estratégia de comunicacdo sdo o aumento de turistas
nacionais e internacionais, o aumento da atividade econémica no Municipio da
Murtosa e melhorar a informacao entre o territério e o turista.

Para que estes objetivos sejam possiveis de alcangar, temos como metas a
implementacdo de informagdo intuitiva e de facil acesso e a divulgacao do local
através de meios impressos e digitais.
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6.3.2 Mix da Comunicacao

Para o presente projeto definiu-se do mix da comunicagdo, as seguintes
ferramentas:

Design Corporativo, visto que sera realizado um redesign da identidade visual da
NaturRia;

Materiais Educativos, como um desdobravel, uma brochura e painéis
informativos;

Publicidade em forma de mupis, em paragens de autocarros de Aveiro, e outdoors;

E Web Marketing, como publica¢des para redes sociais e um Website promocional.

6.3.3 Sistema de Sinalética

Para o sistema de sinalética sera definido um cddigo cromatico e tipografico, tanto
para os titulos, como para os textos, e desenvolvido um sistema de pictogramas e
sinalética direcional para a melhor navegacdo do visitante.
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6.4 Definicao de Meios

MEIOS IMPRESSOS
Desdobravel;
Brochura;

Mupis;

Outdoors.

MEIOS DIGITAIS
Website Promocional;

Redes Sociais.

SINALETICA
Painéis Informativos;

Sinalética Direcional.

OUTROS MEIOS

Merchandising.
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7. Investigacao Ativa

7.1 Desenvolvimento Conceptual

Apébs a analise detalhada dos meios ja existentes do Municipio da Murtosa,
decidiu-se que seria importante criar coeréncia entre eles e os meios que se iriam
desenvolver. Foi realizado um moodboard para ajudar na defini¢do do conceito, fez-se
uma pesquisa sobre referéncias semanticas e definiram-se algumas caracteristicas
importantes para a marca.

a) Moodboard

588 —
ryys =”:”
sss ||||I=

Figura 170 — Moodboard (Fonte: Autoras)
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b) Referéncias Semanticas

Foi criado um quadro de referéncias semanticas onde se procurou imagens que
caracterizassem palavras-chave como Biodiversidade, Percurso, Natureza e Ria.

Figura 171 — Quadro de Referéncias Semanticas (Fonte: Autoras)
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0 percurso NaturRia tem como atributo principal a sinceridade. E um projeto
orientado para as familias, sentimental e amigavel, e também procura ser excitante
para pessoas mais novas.

Sincera

Excitante Familiar

NaturRia

Amigavel Sentimental

Figura 172 — Esquema de Referéncias Semanticas da NaturRia (Fonte: Autoras)
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c) Brand Personality

Brand Personality refere-se a um conjunto de caracteristicas humanas atribuidas a
uma empresa ou associacdo. Estas caracteristicas ajudarao a conseguir uma resposta
emocional positiva por parte do consumidor, turista ou visitante.

No desenvolvimento do Brand Personality, reuniu-se uma série de perguntas que
consistiam em: e se o percurso NaturRia fosse...

Uma pessoa? Seria um aventureiro, ou um grupo de pessoas curiosas, que
queiram aprender sobre os diversos animais e plantas da Ria, e que respeitem o
ambiente em que se encontram.

Uma pec¢a de comida? Uma enguia, pois a gastronomia da Murtosa é dominada
por pratos tipicos de enguias.

Um transporte? Uma bicicleta. E um meio suave de locomocio promovido pela
Camara Municipal da Murtosa, e a preferida dos Murtoseiros para visitar a Ria.

Um animal? Uma Gar¢a-Branca, faz parte do ecossistema da Ria de Aveiro e pode
ser vista durante todo o ano.

Um edificio? Seria um barco-casa, o movimento destes é quase impercetivel, mas

-

€ uma experiéncia Unica. E uma invencao que permite o desfrute da Natureza, sem
afetar a sua biodiversidade.

Figura 173 — Brand Personality (Fonte: Autoras)
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7.2 Esbocos e Selecao de Soluc¢des
7.2.1 Esbocos

Apds completarmos o moodboard, e fazermos uma pesquisa sobre as referéncias
semanticas, comecamos a esbocgar solugdes. Estes esbocos foram essénciais para
definirmos as informacgdes que iriamos incorporar, e como, em cada elemento.

Figuras 174, 175 e 176 — Esbocos em papel (Fonte: Autoras)
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7.2.2 Desenvolvimento

No desenvolvimento da marca grafica tivemos em ateng¢do algumas caracteristicas
da Ria. Os primeiros esbogos focaram-se na representacdo de alguns animais
possiveis de observar no local, enquanto os ultimos procuram representar o barco
moliceiro, tanto através da flor vermelha que se encontra desenhada nas proas, como
na jun¢ao da proa com uma ave.

a<)

NaturRia

iad

NaturRia  NaturRia  NaturRia

Noturlﬁ% NoturIL_
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(@]

NaturRia

Figura 177 — Algumas propostas para Marca Grafica (Fonte: Autoras)
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1o

NaturRia

MURTOSA

1 Cais da
Ribeira Nova

2 Cais da Cambeia

3 Cais do Chegado

4 Cais do Bico

5 Ribeira de Pardelhas
6  Cais da Mamaparda TORREIRA
7 Cais da Bestida
8 Ponte da Varela

9 Pousada da Ria

Figuras 178 — Propostas para Desdobravel (Fonte: Autoras)

Para a selecdo de fonte tipografica, a caracteristica mais importante era a
legibilidade, dai termos escolhido uma fonte simples.

TradeGothic LT

Titulos Sub-Titulos

Bold Regular

Figura 179 — Proposta de Tipografia (Fonte: Autoras)
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7.3 Fase de Concecao
7.3.1 Definicao de Conceito

O conceito do projeto aborda a importancia da natureza e da sua preservacao, da
aquisicdo de novos conhecimentos e da oferta paisagistica da Ria de Aveiro.

Em relacdo aos elementos graficos e as plataformas online, todos eles visam
promover o percurso NaturRia, e aquilo que ele se propde a oferecer ao visitante, de
uma forma homogénea e direta.

0 desenvolvimento dos esbocos foi realizado antes da concecao final dos suportes
propostos. Estes ajudam na procura de solugbes para problemas encontrados
anteriormente.

7.3.2 Desenvolvimento Grafico e Descricao do Processo Criativo
a) Marca Grafica

A marca grafica foi desenvolvida tendo como base a ideia do percurso como um
todo, assim como a biodiversidade que se pode observar ao longo deste. Dai no
simbolo se ter adotado a forma de uma garca branca. As cores escolhidas, o verde e o
azul, representam os campos e a Ria, respetivamente.

A tipografia escolhida foi a Ubunto Italic, com algumas alteracdes graficas, para
que melhor se enquadre com o simbolo.

Foram desenvolvidas duas variantes, uma com o slogan “Percursos na Natureza”, e
outra sem.

Ubunto

Nome Slogan

Bold Italic Light Italic

Figura 180 — Tipografia da Marca Grafica (Fonte: Autoras)
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Figura 181 — Desenvolvimento da Marca Grafica (Fonte: Autoras)

Pantone 298 UP Pantone 361 UP
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70 4 0 O
R G B

0 185 237

Figura 182 e 183 — Pantones da Marca Grafica (Fonte: Autoras)
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NATUR NATUR
RIA RIA vz ™

Figuras 184 e 185 — Marca Grafica (Fonte: Autoras)

A tipografia escolhida para todos os elementos desenvolvidos para o percurso
NaturRia é a Roboto Bold e Regular para titulos e subtitulos, e a Roboto Slab Light
para corpo de texto.

Roboto Roboto Slab
Titulos Sub-Titulos Corpo de Texto
Bold Regular Light

Figura 186 — Tipografia Secundaria para a Comunicacao (Fonte: Autoras)
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b) Manual de Normas Graficas

0 Manual de Normas Graficas assume um formato quadrangular, e dita todas as
regras que devem ser seguidas no que toca a utilizacdo da marca grafica,
exemplificando as suas utilizagdes corretas e incorretas. Fornece informacgao precisa,
exata e confidvel sobre como usar os elementos de identidade visual nos suportes de
comunicacao analdgica, e digital.

Manocromia &
Comportamento
sobre Fundos

Anatomia da = Tipografia

Marca Gréfica RIA - da Marca

Elementos de. . Estilo|
Identidade visual - Tipogréfico

Figuras 187 e 188 — Desenvolvimento do Manual de Normas Graficas (Fonte: Autoras)
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Manual de Normas NaturRia

Anatomia da
Marca Gréfica ,’JQTUR

Manual de Normas NaturRia

Nio & permitida qusiquer manipulagdo que contrarie a semdntioa da merce gréfica
NaturRia, esjs esta o alteracio da forma, proporcso, estruurs, alichamento ou oot

4
20
A
e \mﬁ\ - m

Proibigoes e @s\sg"* :&
Usos Indevidos RIA RiA

i Manual de Normas NaturRia

Figuras 189, 190, 191, 192, 193 e 194 — Algumas paginas do Manual de Normas Graficas
(Fonte: Autoras)

99



Beatriz Moura | Laura Correia

c) Desdobravel

Para o desdobravel comegou-se por desenvolver um mapa simplificado do
percurso. Comparativamente ao mapa anterior, este foca-se apenas nos pontos que
permitem a orientacdo do visitante.

20

Cais da
Ribeira Nova

o Cais da Cambeia
@) Cais do Chegado
@ caisdoBico

@ Ribeira de Pardelhas
@) Cais daMamaparda
) Cais da Bestida TORREIRA
o Ponte da Varela

© Pousada da Ria

Figura 195 — Mapa do Desdobravel (Fonte: Autoras)

Apébs o mapa estar completo, distribuiu-se a informagdo selecionada pelos espagos
definidos nos esbocgos, acrescentando ainda contactos da Camara Municipal da
Murtosa. Utilizaram-se o verde e o azul da marca grafica. O desdobravel tem a
dimensao de 25cm x 25cm.

Figura 196 — Desenvolvimento do Desdobravel (Fonte: Autoras)
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A Murtosa

NATUR
RIA oososm

laguna, convidam a

a descoberta da

imensa da Ria de /

CAMARA MUNICIPAL DA M Moliceiro

)Cm-mur

natur cm-murt;

Posto de Turismo Tel: +351 2

&\

f\

Esta € a embarcagdo mais caracteristica da Ria e
conhecida, quer pelas suas alegres e divertidas
pinturas de proa e popa, como pela apanha do
moligo. Atualmente é muito utilizado como
embarcacao de lazer, para passeios e regatas pela
Ria.

Uma Grande Ria

a uma laguna costeira
e aqua, de

), 0 moligo gué

antes do século ?

omum:  tornou-st humidas mais

mportantes de Portugal. ( icelhos de
A Vagos e A

apesca ea agriculturs

20

Cais da
Ribeira Nova

Cais da Cambeia

MURTOSA

Cais do Chegado
Cais do Bico
Ribeira de Pardelhas

Cais da Mamaparda

TORREIRA

Cais da Bestida

Ponte da Varela

Pousada da Ria

Figuras 197 e 198 — Desdobravel (Fonte: Autoras)
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d) Brochura Informativa

A brochura informativa também apresenta um formato quadrangular, sendo que
cada pagina tem a dimensdo de 15cm x 15 cm. Apéds as dimensoes estarem definidas,
construiu-se uma grelha de paginacao, que orientasse a construcao final do suporte.

Figura 199 — Grelha de Paginacao da Brochura Informativa (Fonte: Autoras)

Ao longo da brochura sao apresentadas imagens e informacgdo pertinente, dividida
por tépicos. Como a brochura teria aproximadamente 100 paginas, para este projeto
foram apenas desenvolvidas as necessarias para que seja possivel perceber a
organizacdo dos diferentes elementos.

Percursos na Natureza

Uma Grande Ria
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Figuras 200, 201 e 202 — Desenvolvimento da Brochura Informativa (Fonte: Autoras)
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A Caminho

Nio enfrente de animo leve a visita que
wenha a fazer neste perourso. De cada vez
que o palmilhar vai wé-lo com outros
alhos, independentemente da estacdo do
ano poder transfigurd-lo com cores e
lexturas singulares,

Calgado confortavel, bindeulos, maquing
fotografica, bloco de notas e lpis, tudo isto
30 recursos que aumentardo o prazer ds
visista Mas N0 exagere no equipsmento:
o0 peso do que transporta pode
complicar-lhe os quildmetros que tem
ainda pels frente. Antes de chegar 3o
percurss splique protetor solar, leve um
chapéu e agua. Este percurso fantistico
tanto pode ser encetado vindo ds Toreira,
apés passar a ponte da Varels, como pela
Ris Novs, perto do centra da vila de
Murtosa. Urge conservar os elementos
que enriquecem a palsagem, por isso
detxamos estas linhas:

Seres Vivos Exdticos
Invasive Species

Erva-das-Pampas ou Penachos

Origingria das Pampas ds Argentina &
uma exdtica infestante de peso, com um
rizoena difici] de extirpar dentro da terra,
Nio hs artrépode que a mastigue. Mas
nem esta é uma razdo para importar um
inseto que a trinque! N&o se emenda um
€110 cam outro erra.

- Evite sair des trilhos estabelecidos. Para
além da propriedade privada que abords o
caminho, pode espantar a visita regular
ou esporddica que os bandos de diversas
espécies de aves selvagens se habituam a
fazer.

- Nio colha plantas, cogumelas, ovas ou
animais.

- Recuse-se & ter comportamentas que
possam causar um incéndio.

- Ndo ative lixo 20 chio. Guarde-o e
deixe-a no  primeiro  recetculo  ali
colocado pars esse efeito Defenda o que &
de todos, mas também seu.

Pampss Gress

Originally from the Pampas of Argentina,
1tis 30 exotic heavy weed with 3 thizome
that is difficult to root out in the ground
There is no anhropod that chews it, But
neither ks this & reason 1o Impart an insect
thst bites i One mistake cannot be
amended with another mistake
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Uma Grande Ria

Na Regido Centra de Portugal hd uma
laguna costeira conhecids camo Ria de
Avelra A Ria faz-se de Sgus, de vento, de
planura Scb o precioso liquido, o maligo
guards segredos que nem o encanto das
pinturas dos barcos tipices conseguiu
desvendar.

Diz quem sabe que nada disto era assim
antes do século X da nossa era. O Oceana
Atlintico cobsa 0s sitios hoje conhecidas
oMo Cwar cu Mira e espraiava-se no que
hoje sio os Conoelhos de Murtoss,
Estarrejs e Avelro. A dada alturs, sob &
batuta ds mie Naturezs comeqou a
formar-se um Jongo ocorddo arencso.
Agora, é do conhecimento comum:
tarnow-s& nums das zonas himidas mais
importantes de Portugal O habitantes
dos Concelhos de Aveiro, Estarej
Muricsa, fihavo, Ovar, Vagos e Mira
tocados pels Ria, sabem disso, entre &
pescs e 8 agricultura que se liga acs seus
ritmos naturais.

On The Way

Do not take the vish you make on this
route lightly. Esch time the inscle will see
you with different eyes. regardless of the
season of the yesr, you can transfigure it
with unique oslors and lextures
Comfortable shoes, binoculars, camera,
natepad and pencil, all these aze resources
that will increase the plessure of the
visitor But don’t overdo the equipment
the wesght of What you're carrying can
complicate the kilometers you still have
ahead of you Before reaching the route,
apply sunscreen, bring 8 hat and water
This fantastic route can be started elther
from Torreirs, after passing the Varela
bridge. or through the Ris Novs, near the
center of the village of Murtcsa Tt &
urgent to conserve the elements that
enrich the landacape. so wé leave these
lines

Origindrias da Australis, estas infestantes
s#io dos exemplos mais Hustrativos de
como uma espécie pode ser destruidora se
ecossistemas.  Onde ela se expande,
poucas mals espécies medram. A ideia era
focar as dunas, e 8 que prego.

Peroursos na Natureza

1 the Central Region of Partugsl there is 3
coastal lagoon known as Ria de Avelro
The Ria 1 made of water. wind, plan.
Under the precicus liquid, the moligo
holds secrets that not even the charm of
the paintings of typical boats could revesl.
Says who knows thst none of this was
like that befare the 10th century of our era.
The Atlantio Ooesn covered the sites now
knawn as Ovar or Mira and spread out
into what are now the Municipalities of
Murtcsa, Estatrejs snd Avelra At one
point, under the guidance of Mother
Nature, 2 long sandy cord began to form. It
s now common knowledge it hss
become one of the most importsnt
wetlands in Portugal The Inbabitants of
the Municipalities of Aveira, Estarrejs
Muricea. fihavo, Owsr, Vagos and Mirs,
touched by the Ria, know this, between
fishing and agriculture that s Nnked to
their natural vhythms.

Peroursos na Natureza

- Avald leaving the established tracks. In
addition 10 the privste property that
covers the path, you can surprise the
regular or sparadic visit that flocks of
different species of wild birds are used to
making

- Da not harvest plants, mushrooms, €ggs
oF animals.

- Refuse 10 engage in behavior that could
csuse a fire

- Do not throw garbage on the flcor Save It
and leave it In the first receptacie placed
there for that purpose Defend what
belongs to everyatie, but also yours,

Peroursos ne Natureza

Oviginally from Australia, these wesds are
one of the most iliustrative examples of
how & species can be destructive fo
ecasysiems. Where it expands, few more
specles thrive. The Idea was 1o Aix the
dunes, and at what price.

Figuras 203, 204 e 205 — Algumas paginas da Brochura Informativa (Fonte: Autoras)
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e) Painéis Informativos

Foram desenvolvidos trés painéis informativos, uma para os animais, outra para
as plantas e uma ultima para os barcos tipicos. Tem a dimensao de 120cm x 70 cm.
Ap6és definir a dimensao, construiu-se uma grelha e colocou-se a informacao junto as
imagens de cada topico. As imagens que escolhemos sdo ilustragdes utilizadas nos
painéis antigos. Para cada painel foi selecionada uma cor da marca grafica.

Figura 206 — Desenvolvimento dos Painéis Informativos (Fonte: Autoras)

Para a parte de tras dos painéis decidiu-se colocar o mapa e a indicagdo da parte
do percurso a que o painel pertence, de modo a facilitar a orientagdo do visitante. Este
mapa adquiriu uma cor diferente, dependendo da categoria do painel. De modo a
prevenir a seguranca do visitante e do local, acrescentaram-se contactos de
emergéncia e algumas proibicdes.
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Figura 207 — Desenvolvimento dos Painéis Informativos (Fonte: Autoras)

Os painéis serdo de plastico reciclavel e terdo a espessura de 10 cm, a dimensao
total sera de 200cm x 90cm.

Figura 208 — Exemplo da estrutura dos Painéis Informativos (Fonte: Autoras)
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NATUR NATUR NATUR
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Figuras 209, 210, 211, 212, 213 e 214 — Painéis Informativos (Fonte: Autoras)
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f) Mupi

O mupi foi concebido para as paragens de autocarro. Contém a marca grafica, uma
frase que chamasse as pessoas ao local “Deixe que a Natureza o rodeie, visite-nos” e
um QR Code. Foi realizado num formato de 120cm x 175cm.

Figura 215 — Desenvolvimento do Mupi (Fonte: Autoras)

Figura 216 — Mupi (Fonte: Autoras)
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g) Outdoor

Para o outdoor a informacao colocada foi minima. Como ele seria lido num curto
intervalo de tempo, sé foram inseridas a marca grafica, uma frase que chamasse as
pessoas ao local, a mesma do mupi “Deixe que a Natureza o rodeie, visite-nos”, e o link
do site do percurso. Tera uma dimensao de 9m x 3m.

Deixe cue a atus il visite-nos. www.naturria.com

Figura 217 — Desenvolvimento do Outdoor (Fonte: Autoras)

Deixe que alNatureza o rodeig, visite-nos. www.naturria.com

Figura 218 — Outdoor (Fonte: Autoras)
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i) Sinalética

A sinalética tem no total 2,30m, sendo as placas aplicadas apés os 2m de altura
para evitar vandalismo. Sera feita com o mesmo plastico reciclavel dos painéis, e
estara espalhada pelo concelho da Murtosa, nas diferentes entradas do percurso e ao
longo deste.

Figura 219 — Desenvolvimento da Sinalética (Fonte: Autoras)

[
NaturRia @

NATUR
RIA

Figuras 220 e 221 — Sinalética (Fonte: Autoras)

110



Percurso NaturRia

j) Meios Digitais

Como meios digitais criaram-se layouts para o Website da NaturRia, e para as
redes sociais Instagram e Facebook. Para o Instagram desenvolveram-se alguns
exemplos de publicagdes com curiosidades sobre a biodiversidade da Ria.

SABIAS QUE...

SABIAS QUE...

Figuras 222, 223 e 224 — Exemplos de Publicacdes para o Instagram (Fonte: Autoras)
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A pagina inicial do website contém a marca grafica, o slogan e o menu, que
apresenta as opg¢des, “Sobre”, “Iniciativas” e “Fale connosco”. Na sequéncia, o
utilizador ainda tem a opgao de visitar o Facebook e o Instagram. Se deslizarmos para
baixo temos informagdes sobre a jun¢do da Torreia ao percurso, e a possibilidade de
descobrir mais sobre ele. Mais a baixo existe a op¢ao de ser membro do Percurso
NaturRia, para ficar a par de possiveis eventos através do email. No rodapé estao
incluidas diversas informacdes Uteis, como os contactos.

Vamos reunir-nos na vido
recl para conversar na
beleza do mundo natural. =

Figura 225 — Pagina Inicial do Website da NaturRia (Fonte: Autoras)
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Se clicarmos no botdo “Entre em ac¢ao” da pdagina inicial, este leva-nos a uma
pagina que contém o mapa do percurso, e ao clicar nos pontos é possivel saber mais

sobre cada um deles.

e
°
P
°
o
°
°
°
°
°

1. Cais da Ribeira

2. Cais da Cambeia

- o0 1 R s
YGRS s ok -
e, 80 by ux o \n

Figura 226 — Pagina “Entre em Acdo” do Website da NaturRia (Fonte: Autoras)
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NaturRia
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Publicacbes Seguidores A sequir

Percursos pela Natureza
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nNarur ~ NaturRia o
RIA Camara Municipal

Home About Photos Instagram
Sobre
o Bem-vindo a pagina do Facebook da
NaturRia!
Welcome to NaturRia's Facebook Page
1ls 10,623 pessoas gostam disto
11,544 pessoas seguem isto
© 8,264 pessoas visitarma este local
@ nttp/www.naturria.com/
@ Enviar Mensagem

[l Municipio da Murtosa

SABIAS QUE.

. NaturRia

More v 1l Like © Message Q

& Create Post

16 Photo/video Q Checkin & Tag Friends

%, NaturRia
™ 30mins @

MUNICIPIO DA MURTOSA DISPONIBILIZA BICICLETAS GRATUITA-
MENTE

Até a0 inicio do més de setembro, o Municipio da Murtosa disponibiliza
bicicletas gratuitamente para visitas ao teritério no Centro de Educagéo
Ambiental da Ribeira de Pardelhas, no posto de informagao da Porta da
Ria e o Posto de Turismo da Torreira,

o

+ © &

Figuras 227 e 228 — Instagram e Facebook da NaturRia (Fonte: Autoras)
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k) Merchandising

0 Merchandising é composto por Tote Bags, Boné, T-shirt, Canetas, Autocolantes,
Caderno, Lanyard e Caneca. Foi também desenvolvido um pollo para os funcionarios,
um saco de papel e uma banca para ser vendido o merchandising, que estaria perto
do posto de turismo, ou de uma das entradas do percurso.

Para grande parte do merchandising, o unico elemento utlizado foi a marca grafica
e alguns detalhes com as cores desta, no entanto, para os sacos de pano cru existem
variag0es com animais da Ria.

Garga.psd © 33.3% (Project], RGE/B)

Figuras 229 e 230 — Desenvolvimento do Merchandising (Fonte: Autoras)
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7.4 Apresentacao de Resultados

7.4.1 Mockups

a) Manual de Normas Graficas

Figura 231 — Mockup - Manual de Normas (Fonte: Autoras)
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Figura 232 — Mockup - Manual de Normas (Fonte: Autoras)
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Anatomia da NATUR
Marca Grafica RIA

Figura 233 — Mockup - Manual de Normas (Fonte: Autoras)
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e e Normaa s

Proibigoes e
Usos Indevidos

Figura 234 — Mockup - Manual de Normas (Fonte: Autoras)
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Figura 235 — Mockup - Manual de Normas (Fonte: Autoras)
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Figura 236 — Mockup - Manual de Normas (Fonte: Autoras)
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b) Desdobravel

Figura 237 — Mockup - Desdobravel (Fonte: Autoras)
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Figura 238 — Mockup - Desdobravel (Fonte: Autoras)
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Figura 239 — Mockup - Desdobravel (Fonte: Autoras)
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d) Brochura Informativa

Figura 240 — Mockup - Brochura (Fonte: Autoras)
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Figura 241 — Mockup - Brochura (Fonte: Autoras)

126



Percurso NaturRia

Figura 242 — Mockup - Brochura (Fonte: Autoras)
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Figura 243 — Mockup - Brochura (Fonte: Autoras)
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Figura 244 — Mockup - Brochura (Fonte: Autoras)
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Figura 245 — Mockup - Brochura (Fonte: Autoras)
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e) Painéis Informativos

Figuras 246 e 247 — Mockups - Painéis Informativos, frente e verso (Fonte: Autoras)
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Figuras 248 e 249 — Mockups - Painéis Informativos, frente e verso (Fonte: Autoras)
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Figuras 250 e 251 — Mockups - Painéis Informativos, frente e verso (Fonte: Autoras)
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HITTIT

Figuras 252 e 253 — Mockups - Painéis Informativos (Fonte: Autoras)
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f) Mupi

Figura 254 — Mockup - Mupi (Fonte: Autoras)

g) Outdoor

Figura 255 — Mockup - Outdoor (Fonte: Autoras)
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h) Sinalética

Figuras 256 e 257 — Mockups - Sinalética (Fonte: Autoras)
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i) Meios Digitais

F—NATUR
RIA

Percursos pela Natureza

Da Murtosa a Torreira

A expansao do NoturRic na Torreira foi adjudicado & empresa
£coinside, que ja havia sido responsével pelo desenvolvimento do
Percurso Nascente, € consiste em dois modulos: um cur

ribeirinho, entre a Ponte da Vorela & o Torreirg, & u

Figura 258 — Mockup - Website (Fonte: Autoras)
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Da Murtosa a Torreira

Ambiental da Torreira

Figura 259 — Mockup - Website (Fonte: Autoras)

138



Percurso NaturRia

Vamos reunir-nos na vida Inscreva-se para ficar a saber dos NOSSs eventos em

primeira moo.

Figura 260 — Mockup - Website (Fonte: Autoras)
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Inscreva-se pora ficar o saber dos 0S50S eventos em

primeira mao.

Vamos reunir-nos na vida
real para conversar na
beleza do mundo natural.

NaturRia

Pagos do Concelho da Murtosa
Proga do Municipio, )
3870-101 Murtoso

Iniciotivas
Entro om 6g00

telefone 234 830 100
©-mail geral@om-murtosapt

Figura 261 — Mockup - Website (Fonte: Autoras)

140



Percurso NaturRia

Entre em acgdo!

O percurso da NaturRia é o ponto de partida para uma experiéncia Unica.
Saiba mais informagoes sobre os diferentes pontos que vai encontrar e
deixe-se levar por uma natureza que desperta sentidos.

[}
e
©
o
o
o
]
o
o »

Figura 262 — Mockup - Website (Fonte: Autoras)
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1. Cais da Ribeira

2. Cais da Cambeia

Figura 263 — Mockup - Website (Fonte: Autoras)
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9:41 PM L

&— naturriamurtosa

/(8 12 4115 134

NATUR Publicagoes Seguidores A seguir
\ RIA

NaturRia
Percursos pela Natureza
www.naturria.com

Figura 264 — Mockup - Instagram NaturRia (Fonte: Autoras)
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nvarue  NaturRia e
RIA

Camara Municipal

Home  About  Photos Instagram

Sobre
@ Bem-vindo & pagina do Facebook da
NaturRia!
‘Welcome to NaturRia's Facebook Page
1l 10,623 possoas gostam disto
11,544 pessoas seguem isto
@ 8264 pessoas vistarma este ocal

More b Like © Message  Q

Create Post

& Photofvideo Q Checkin & TagFriends

NaturRia
30mine @

MUNICIPIO DA MURTOSA DISPONIBILIZA BICICLETAS GRATUITA.
MENTE

Ate 20 nicio do més de setembro, o Municipio da Murtosa dispos
bicicietas grafuitamente para wsitas a0 leritéro no Cenlro de E:

Figura 265 — Mockup - Facebook NaturRia (Fonte: Autoras)
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j) Merchandising

Figura 266 — Mockup - Tote Bag Marca Grafica (Fonte: Autoras)
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Figura 267 — Mockup - Tote Bag Coruja das Torres (Fonte: Autoras)
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Figura 268 — Mockup - Tote Bag Garca Branca (Fonte: Autoras)
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Figura 269 — Mockup - Boné (Fonte: Autoras)
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NATUR
RIA

Figura 270 — Mockup - T-shirt (Fonte: Autoras)
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Figura 271 — Mockup - Pollo para funcionarios (Fonte: Autoras)

150



Percurso NaturRia
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Figura 272 — Mockup - Canetas (Fonte: Autoras)
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NATUR
RIA

Figura 273 — Mockup - Autocolantes (Fonte: Autoras)
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NATUR

R I PERCURSOS NA
NATUREZA

Figura 274 — Mockup - Caderno (Fonte: Autoras)
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Figura 275 — Mockup - Saco de Papel (Fonte: Autoras)
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Figura 276 — Mockup - Lanyard (Fonte: Autoras)
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Figura 277 — Mockup - Caneca (Fonte: Autoras)
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Figura 278 — Mockup - Banca de Venda de Merchandising (Fonte: Autoras)
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Autoras)

Figura 279 — Mockup - Banca de Venda de Merchandising (Fonte
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8. Conclusao

Este projeto final de licenciatura, em colaboragdo com a Camara Municipal da
Murtosa, teve como objetivo promover o percurso NaturRia, assim como melhorar a
experiéncia dos visitantes no local.

Apés uma recolha e andlise dos suportes de comunicacdo existentes para o
percurso, foi possivel perceber que estes, para além de estarem desatualizados, nao
eram suficientes. Por isso, para além do redesign de elementos graficos ja existentes,
tinha-se como objetivo acrescentar outros meios impressos e digitais.

Foi necessario a fundamentacgao tedrica relacionada com o projeto, de forma a
aprofundar o conhecimento sobre as mesmas. O primeiro tema foi o Patrimdénio
Cultural e Natural, um recurso importante que se vem a perder ao longo dos anos,
mas cada vez mais valorizado. A adequac¢do do patriménio para a visita do turista é
indispensavel. De seguida, temos o Design de Comunica¢do que visa comunicar uma
mensagem de uma forma clara e direta. O Design de Identidade Visual, a Marca
Grafica e o Branding, permitem a facil identificacdo de uma empresa ou associagao, e
a criagdo de um lago para com o consumidor. Os Sistemas de Informacgao e Orientagcdo
devem ter em consideragdo as necessidades dos usuarios, de modo que estes se
sintam confortaveis no ambiente que os rodeiam. Quando se trata de promover algo,
o0 Merchandising também nao pode ser esquecido. Ao colocar um nome ou imagem de
uma empresa ou associacdo em objetos como canetas, sacos e t-shirts, estamos a
sensibilizar o cliente.

Para os seis casos de estudo selecionados (regionais, nacionais e
internacionais), fez-se uma recolha de todos os meios impressos e digitais que
possuiam, e teve-se atencdo aos elementos que funcionavam melhor, ou pior.

Com a fase tedrica finalizada, passou-se a criacdo de uma estratégia de
comunicacdo, importante para se perceber o publico-alvo e os valores que o percurso
NaturRia pretende passar aos seus visitantes. Em seguida realizamos a concec¢ao de
esbogos de ideias que permitiu uma sele¢cdo de solugcdes para o processo criativo e
desenvolvimento grafico.

No desenvolvimento dos meios finais, foi importante manter a coeréncia entre
todos os suportes, para a facil identificagdo do percurso NaturRia.

Considera-se que o projeto apresentado seria uma mais-valia para a Camara
Municipal da Murtosa, pois ajudaria a promover uma parte importante do seu
Patrimonio, e a estimular a economia local.
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