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Resumo 
O Presente projeto surge no âmbito da Unidade Curricular de Projeto em Design 

de Comunicação e Audiovisual, do 3º ano da Licenciatura em Design de Comunicação 

e Audiovisual, da Escola Superior de Artes Aplicadas do Instituto Politécnico de 

Castelo Branco. 

Este Projeto consiste numa comunicação integrada na empresa Movaço – 

Movimentação Industrial, Lda. Abrange um redesign da identidade visual, envolvendo 

todos os elementos da mesma (sinalética, brindes, vestuário e veículos), tal como um 

novo website, juntamente com a criação de uma estratégia de comunicação eficiente 

para a empresa, com suportes impressos e digitais.  

O desenvolvimento deste projeto divide-se em várias fases diferentes: 

contextualização do tema, enquadramento do problema, fundamentação teórica, 

pesquisa (objeto de estudo e análise dos concorrentes), casos de inspiração, análise e 

diagnóstico, desenvolvimento projetual e conclusões.  

 

Palavras chave 
Comunicação Integrada, Estratégia de Comunicação, Webdesign, Setor 

Metalomecânico. 
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Abstract 
This project is part of the curricular unit of the 3rd year of the Degree in 

Communication and Audiovisual Design of the Escola Superior de Artes Aplicadas of 

the Instituto Politécnico de Castelo Branco. 

This project consists in an integrated communication for the company Movaço - 

Movimentação Industrial, Lda. It covers a redesign of the visual identity, involving all 

elements of it (signage, gifts, clothing and vehicles), as well as a new website, along 

with the creation of an efficient communication strategy for the company, with print 

and digital media.  

The development of this project is divided into several different phases: 

contextualization of the theme, framing of the problem, theoretical foundation, 

research (object of study and analysis of competitors), cases of inspiration, analysis 

and diagnosis, project development and conclusions. 

 

Keywords 
Integrated Communication, Communication Strategy, Webdesign, Metalworking 

Sector. 
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1. Introdução 
A comunicação é fundamental para que a humanidade consiga viver em sociedade. 

O conceito design é saber compreender e dar forma a ideias através do 

desenvolvimento de projetos. Atualmente o mundo vive de rivalidades e 

competitividades, a cada dia que passa o papel do Design de Comunicação e 

Audiovisual, como é uma área muito polivalente é essencial para o sucesso das 

empresas, sendo a comunicação e os produtos gráficos muito importantes para a sua 

representação, uma vez que podem dizer muito sobre a mesma.  

Muitas das empresas pensam que ter uma boa marca gráfica é o bastante para 

terem sucesso, descartando a comunicação, porém a identidade visual não funciona 

sem haver uma boa comunicação da mesma, daí ser fundamental uma boa estratégia 

de comunicação e todos os elementos de comunicação para o sucesso de qualquer 

empresa. 

A Movaço - Movimentação Industrial, Lda. não tem investido na sua comunicação, 

pelo que com este projeto se pretende melhorar a comunicação da empresa e 

consequentemente a sua imagem. 

O presente trabalho no âmbito da unidade curricular de Projeto em Design de 

Comunicação e Audiovisual, tem como objetivo a criação de uma comunicação 

integrada para a empresa Movaço – Movimentação Industrial, Lda., de forma a 

melhorar a comunicação da empresa, para que possa crescer, inovar e ter um melhor 

alcance. 

 

1.1 Contextualização do tema 

 A primeira fase deste projeto foi procurar e pesquisar possíveis empresas que 

pudessem necessitar da ajuda de um designer de comunicação e audiovisual para a 

melhoria da sua comunicação. Tentou-se sempre procurar empresas em que o cliente 

não fosse o consumidor final, mas sim outra empresa, o chamado “business to 

business”. É uma área que sempre chamou a atenção da aluna, porque o modo de 

comunicação tem que ser completamente diferente e com um grau de dificuldade 

mais desafiador. Tentou-se sempre procurar na cidade de Castelo Branco porque é 

uma cidade em que cada vez mais existe indústria, que por sua vez necessita de 

intervenção ao nível do design de comunicação. 

A Dinefer foi a primeira opção, no entanto verificou-se que a empresa tinha 

atualizado recentemente a sua marca gráfica e o website, o que me levou que não se 

avançasse com a mesma. A empresa Frinox foi outra das opções, com a qual se teve 

uma reunião, mas a proposta foi recusada porque tinham realizado alterações à sua 

identidade visual.  

Sem embargo continuou-se a procurar por empresas PME Líder, ainda na zona de 

Castelo Branco, que assumissem que tinham problemas de comunicação e que 
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necessitassem de uma estratégia de comunicação. Numa viagem pela zona industrial 

de Castelo Branco, a aluna deparou-se-me com um edifício em obras que despertou a 

sua atenção porque já tinha ouvido falar da empresa (Movaço – Movimentação 

Industrial, Lda.) e o negócio da mesma era “business to business”, tendo decidido 

contatar a empresa naquele momento e tendo sido bem recebida. 

Tal como referido anteriormente a Movaço - Movimentação Industrial, Lda. Não 

tem investido na sua comunicação, pelo que com este projeto se pretende melhorar a 

comunicação da empresa e consequentemente a sua imagem.  

O design de comunicação foca-se principalmente na criação e transmissão de 

informação, no planeamento e na forma como os vários media comunicam com 

público. Site projeto abrange várias áreas da licenciatura de Design de Comunicação e 

Audiovisual, como o Design de Identidade Visual, Design Editorial, Medias digitais e o 

Design de interfaces e Usabilidades. Todas estas áreas permitem a realização de um 

projeto mais completo, que contribuirá para o sucesso da empresa e para o 

enriquecimento da aluna no que diz respeito a conhecimentos adquiridos. 

 

1.2 Enquadramento do Problema 

A empresa Movaço-Movimentação Industrial, Lda manifesta vários problemas ao 

nível da sua comunicação. Possuí uma identidade visual desatualizada, o que dá 

origem a uma imagem que comunica incorretamente a empresa, colocando-a em 

desvantagem junto de empresas que operam no mesmo setor.   

A marca gráfica é registada, porém não possui manual de normas. O website e 

rede social profissional Linkedln estão muito desatualizados, o que não permite à 

empresa apresentar os seus serviços.  

 

1.3 Motivação 

O motivo que levou à escolha deste projeto foi o desafio, o gosto pessoal pela área 

do design de comunicação e a ambição de trabalhar com uma grande empresa. Desde 

jovem sempre gostei de desafios, de fazer algo que fosse diferente, difícil e que 

pusesse as minhas capacidades em prática. Sendo albicastrense, decidi optar pela 

escolha de uma empresa da região, que depois de vários contactos, pesquisas e 

viagens pela zona industrial de Castelo Branco, tomei conhecimento da existência da 

empresa Movaço, com a qual entrei em contacto e existia vontade de apostar em 

comunicação. Deste modo ao deparar-me com esta oportunidade achei uma boa 

escolha para o meu projeto final. A empresa não tem investido na sua comunicação, 

sendo esta uma boa ocasião para intervir nos vários aspetos necessários à sua 

divulgação.   
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1.4 Objetivos 

Objetivos Gerais  

Desenvolvimento de um projeto de comunicação integrada que permita à empresa 

comunicar eficazmente com os seus públicos. 

 

Objetivos Específicos 

Para atingir o objetivo geral é necessário definir objetivos específicos, tais como: 

 . Criação de identidade visual corporativa 

 . Criação de suportes de comunicação impressos e digitais 

 

1.5 Estrutura e organização do relatório 

O relatório é composto por o capítulo 1, a introdução, onde consta a 

contextualização do tema, enquadramento do problema, a motivação, os objetivos 

(gerais e específicos), a metodologia e a calendarização. O capítulo 2 é constituído 

pela fundamentação teórica. O capítulo 3, a pesquisa, contém o objeto de estudo, 

análise dos concorrentes e os casos de inspiração.  O capítulo 4, análise e diagnóstico, 

abrange a análise SWOT, público-alvo, personas e estratégia de comunicação. O 

capítulo 6, desenvolvimento projetual, é desenvolve o conceito, os esboços, estudos e 

seleção da marca gráfica, os suportes impressos e digitais, tal como o manual de 

marca. O capítulo 6, conclusões, apresenta os resultados e as conclusões finais. Por 

último contém uma bibliografia com as referências bibliográficas e todos os anexos 

desenvolvidos ao logo deste projeto. 

 

1.6 Metodologia 

A metodologia é um aspeto muito importante para haver bons resultados. É 

fundamental ter todo o processo do projeto bem planeado e estruturado para que o 

desenvolvimento das diversas fases esteja bem planeado de forma e entender 

corretamente os métodos e as técnicas a utilizar. 

Após a definição do problema e da área de atuação para a resolução do mesmo, o 

projeto divide-se em duas partes: pesquisa e desenvolvimento projetual: 

A pesquisa considera a recolha de informações sobre o caso de estudo: 

contextualização, a missão, visão e valores, a comunicação, nomeadamente a 

identidade visual, com a verificação do registo de marca na INPI e os suportes de 

comunicação impressos e digitais que possui.  Contém análise dos concorrentes com: 

a contextualização, identidade visual, suportes de comunicação digitais e impressos. 
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Por último apresenta casos de inspiração com: a contextualização, identidade visual, 

suportes de comunicação digitais e impressos. 

A análise e diagnóstico considera a análise SWOT, o público-alvo, as personas e a 

estratégia de comunicação. 

O desenvolvimento projetual é composto pelo conceito, esboços, testes e seleção 

da marca gráfica, os suportes impressos e digitais tal como o manual de marca.  

A conclusão é constituída pela apresentação de resultados: mockups e as 

conclusões finais do projeto, de modo a entender o que poderia ter corrido melhor e o 

que correu bem. 

 

Figura 1 - Organograma da Metodologia. (Fonte: da Autora) 

 

1.7 Calendarização 

 A calendarização é fundamental para planificar o projeto, que está dividida em 

10 pontos diferentes: 

 - Pesquisa: consiste na análise de potenciais empresa que possam servir para 

fazer um projeto de comunicação e seguidamente da pesquisa aprofundada e 

minuciosa da empresa escolhida.  

 - Contextualização do Tema: depois de se fazer a pesquisa sobre a empresa, a 

contextualização do tema foi pegar na análise feita e transpor de forma completa o 

tema do projeto. 
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 - Enquadramento do Problema: tal como a contextualização, a partir da análise 

foi feito o enquadramento dos problemas encontrados. 

 - Metodologia: abrange um planeamento de todo o processo do projeto. 

 - Fundamentação Teórica: é, de uma forma geral, a contribuição de teorias de 

outros autores para justificar a pesquisa feita, ou seja, serve para dar embasamento 

teórico ao projeto. 

 - Caso de Inspiração: consiste numa seleção de marcas, bons exemplos de 

design de comunicação, da mesma área de atuação do objeto de estudo. 

 - Análise e Diagnóstico: consiste na análise dos concorrentes, na análise dos 

casos de inspiração, a análise SWOT, a definição de públicos, a criação de personas e a 

criação da estratégia de comunicação. 

 - Desenvolvimento do Projeto: consiste na execução das soluções para o 

projeto. 

 - Resultados finais: são escolhidas as melhores soluções do desenvolvimento 

do projeto. 

 - Conclusão: é uma das partes fundamentais do projeto, onde apresenta um 

resumo de como correu o projeto, onde está o desfecho de todo o desenvolvimento e 

o reforço da ideia principal. 

 A organização com este método do diagrama/gráfico de Gantt, sendo o 

cronograma em anexo é uma pequena parte de todo o gráfico de Gantt desenvolvido, 

dividindo em grupos de tarefas, fases e meses (março a julho). 

 

Tabela 1 - Cronograma das fases de planeamento do projeto. (Fonte: da autora). 
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2. Fundamentação teórica 

 

2.1 Comunicação integrada 

 Maior parte das empresas pensam que ter uma identidade visual é o bastante 

para o sucesso mesma, mas para uma empresa ter sucesso, não é só necessário ter 

uma boa identidade visual é preciso “saber comunicá‐la à audiência, sendo que não há 

melhor forma de o fazer do que através duma estratégia de comunicação”, (Oliveira, 

2018, p. 24). 

 Um projeto de comunicação integrada necessita de vários componentes de 

investigação “com o pensamento estratégico, passando pela uniformização de todas as 

ações comunicacionais” (Oliveira, 2018, p. 24), necessitando realizar primeiramente 

uma análise estratégica da comunicação da “e a forma como é exercida a sua 

comunicação dentro da empresa, com a finalidade de transmitir uma mensagem 

objetiva e sólida ao público”, (Oliveira, 2018, p. 24). 

 Para que a evolução de qualquer empresa é necessário destacar que o redesign 

e a criação de novas estratégias de comunicação de uma empresa são uma “mais 

valias para atrair novos clientes, novos mercados o que leva a uma maior dinamização 

dos seus produtos e serviços” (Viana, 2016, p.2). Para transmitir qualidade de imagem, 

ser atrativa, criatividade com qualidade, pode ser muito compensador para a empresa 

do ponto de vista competitivo.  A empresa deve sempre apresentar-se no “mercado 

com uma atitude forte, vendendo produtos de qualidade e apostando fortemente na sua 

comunicação, esta é a base para o sucesso de qualquer identidade” (Viana, 2016, p.2). 

Concluindo, a comunicação integrada é a preparação de planos estratégicos, 

constituindo todos os elementos da identidade visual e a preservação da imagem com 

a audiência, transmitindo um discurso coerente e sólido ao público acerca da 

empresa, entidade ou organização. 

 

2.2 Estratégia de Comunicação 

A estratégia de comunicação é uma das ferramentas mais importantes 

comunicação de uma empresa. Um exímio fluxo de informações, uma boa persuasão 

do público-alvo, a construção de uma imagem positiva, a motivação das pessoas e 

diversos outros objetivos passam pela maneira como comunicamos.  

As estratégias têm que variar conforme o público-alvo, por exemplo para um 

cliente em que o produto vendido é o final, o tipo de estratégia tem que se adequar de 

forma a alcançar esse público. No entanto o tipo de estratégia para um cliente não 

final, empresa entre empresa, a estratégia tem que se adequar de outra forma 

diferente para alcançar os mesmos. Tal como afirma a autora Genésio (2015, p.13) 

“compreender as necessidades e comportamentos do consumidor, dentro de um 

determinado mercado, bem como perceber qual o posicionamento que a organização e 
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os seus concorrentes assumem nesse universo social” é o primeiro fator a ser executado 

para que a empresa tenha sucesso. Sem comunicação os negócios não conseguiriam 

chegar aos clientes.  

A área de clientes deste projeto é o business to business, cujo termo técnico é o 

conceito B2B, dirigindo a comunicação a clientes industriais, empresas entre 

empresas, cuja construção envolve um relacionamento de longo prazo. Atualmente 

são utilizadas estratégias nas redes sociais, em que têm que ser bem segmentadas e 

úteis, com o objetivo de venda estabelecer relacionamentos contínuos. Desta forma a 

toma de decisões através deste tipo de comunicação é algo em que o cliente antes de 

escolher qualquer empresa industrial, faz uma pesquisa detalhada de qual é a melhor. 

Os segmentos precisam de ter conteúdos detalhados e completos para demonstrar a 

experiência, informação e valorização de qualquer empresa. 

Concluindo, as estratégias de comunicação neste setor, utilizando esta perspetiva 

B2B, como afirma a Genésio o “estabelecimento destas relações deve ser 

tido em conta no planeamento estratégico das empresas, e como fator de 

desenvolvimento” (2015, p.33), salientando-se desta forma que o trabalho de um 

designer de comunicação e audiovisual é muito importante para a evolução de 

qualquer empresa. 

 

2.3 Identidade visual 

A identidade visual é muito importante e essencial para qualquer empresa, 

pois permite o seu reconhecimento e do seu valor. O principal fator é definir a forma 

visual, a “primeira impressão” de quem é a empresa. A identidade visual é não só um 

conjunto de elementos visuais e gráficos, é uma representação de qualquer 

organização, demonstrando os seus valores.  

Tal como defende Daniel Raposo (2008, p.4), iniciar “projectos de identidade 

visual sem dados suficientes sobre o objecto de estudo e convencidos de que vendem um 

projecto de identidade corporativa, o que quase nunca corresponde à verdade... tal 

como ocorre com a frequente redução das marcas a um mero exercício para aumentar 

as vendas”. 

Posto isto, é necessário reconhecer que a identidade visual é muito importante 

para o sucesso de uma empresa para que deste modo se consiga formar na mente do 

cliente a imagem da mesma.  

  

 

2.3.1 Marca gráfica e logotipo 

A marca gráfica, como afirma Daniel Raposo “tem de ser forte o bastante para 

se destacar em um mercado densamente povoado” (2008, p.16), para que na primeira 

impressão do cliente, ele consiga entender o que a empresa traduz. Clarificando “a 



Carolina Azeitona 

8 

marca gráfica pode ser composta por um signo símbolo que procura sintetizar 

visualmente a essência dos valores corporativos de modo descritivo, metafórico ou 

casual”, a marca gráfica deverá ser aplicada sobre todos os suportes de comunicação 

de forma garantir coerência.  

O logotipo pode existir por si só, ou pode fazer parte de uma marca gráfica. O 

logotipo é segundo Raposo “uma abreviatura, uma sigla ou nome projectado 

graficamente de forma única” (2008, p.16). É necessário sempre que o logotipo seja de 

fácil legibilidade e conforme à identidade a ser representada. 

 

2.3.2 Símbolo 

Qualquer símbolo sendo muito vago e nem sempre útil, normalmente, pode 

tornar-se Daniel Raposo “símbolos: objectos (desde um anel a um edifício, de objectos 

construídos a naturais); comportamentos (do comportamento individual aos rituais 

comunitários); textos (ao nível do discurso, desde palavras individuais até ciclos 

históricos); ideias (conceitos, imagens); pessoas (reais ou imaginárias).” (p.11, 2008), 

ou seja, como a evolução da tecnologia e do aumento significativo de marcas, nos 

olhos do mundo qualquer coisa pode ser um símbolo. No entanto quando se executa 

um tem que ser bem pensado para que a primeira impressão seja logo a correta. O 

Símbolo pode ter vários significados, por isso é muito importante saber exatamente o 

que se pretende com ele. 

 

2.3.3 Tipografia 

A tipografia é essencial par a comunicação e para qualquer Identidade Visual, 

faz nos saber quais são os valores da identidade tal como sentir o que a mesma 

pretende transmitir. Tal como afirma Daniel Raposo na Codificação e Descodificação 

Gráfica, a “interpretação dos significados conotativos da tipografia corporativa atenda 

à estratégia de comunicação corporativa e ao contexto ou mercado onde as marcas 

estudadas operam” (2011, p.3).  

 

2.3.4 Cor 

A psicologia da cor demonstra-nos que a cor é capaz de demonstrar emoções, 

ligações e demonstrar personalidades ao cliente, sendo assim um fator muito 

importante para a Identidade Visual.  Tal como afirma Heller, todos nós “conhecemos 

muito mais sentimentos do que cores. Dessa forma, cada cor pode produzir muitos 

efeitos, frequentemente contraditórios. Cada cor atua de modo diferente, dependendo 

da ocasião” (2014, p.22).  

De acordo Banks (2007) a perceção visual da cor tem associadas sensações. 

Conforme a tabela abaixo. 
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Tabela 2 - Sensação e perceção visual. (Fonte: Banks (2007) adaptado pela autora). 

 

A escolha da cor é sem dúvida alguma um fator de importância para o sucesso 

sendo desta forma um apoio para as necessidades da comunicação. Ou seja, a 

perceção visual é não só importante para o registo no nosso cérebro como também 

para a compreensão feita através delas. 

Segundo Wheeler, “na sequência da perceção visual, o cérebro lê a cor depois 

que regista a forma e antes que leia o conteúdo. A escolha da cor para uma nova 

identidade requer uma compreensão essencial da teoria das cores, uma visão clara de 

como a marca precisa ser percebida e diferenciada, bem como uma habilidade em 

comandar a consistência e o significado na amplitude da mídia” (2008, p.118). 

Os sistemas de cores são apoios às necessidades da comunicação. O sistema 

CMYK (Cyan, Magenta, Yellow and Key, em português Ciano, Magenta, Amarelo e 

Preto) é usado em impressão, para assegurar a reprodução de cores precisas, 

existindo também o sistema RGB (Red, Green and Blue, em português Vermelho, 

Verde e Azul) que é utilizado para a reproduzir cor em ecrã. 
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Figura 2 - RGB, Red, Green and Blue (Fonte: da autora). 

 

 

Figura 3 - CMYK: Cyan, Magenta, Yellow and Key. (Fonte: da autora). 

 

Concluindo, Wheller afirma que “além das cores essenciais da marca, há um 

sistema de paletas de cores para dar apoio às necessidades de comunicação. 

Assegurar a reprodução da cor da marca com ótima precisão é uma das diretrizes que 

integram a padronização básica e é parte do desfio que apresenta a proliferação de 

novas ferramentas da mídia” (2008, p.118). 

 

2.3.5 Descritivo 

A principal função do descritivo é auxiliar o público de forma que entenda o 

que a empresa faz, informando sobre a área em que atua e locais. Por isso a linguagem 

utilizada tem que ser clara e curta. 

 

2.3.6 Tagline 

A tagline é uma frase curta que fala sobre a alma de um negócio. O propósito é 

transmitir a essência e os valores da marca em poucas palavras, mas de forma a 

impactar, de fácil compreensão e que seja memorável. Para Wheller “as taglines 

influenciam o comportamento de compra do consumidor ao evocarem uma resposta 

emocional” (2008, p.59). Como também “uma tagline captura a essência, a 

personalidade e o posicionamento da marca de uma empresa e a diferencia de seus 

concorrentes” (Wheeler, 2008, p.59).  
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2.4 Redesign 

O Redesign é “um elemento central na política de inovação e fidelidade com os 

clientes” (Erlhoff, 2008, p.329), sendo a reformulação, refazer ou redesenhar o design 

de algo. Fazendo “parte da estratégia de comunicação e marketing de uma marca que 

já está presente no mercado e busca se reposicionar” (Mioto, 2023, par.8), o que torna a 

essencial para a visão do público-alvo.  

Como afirma Mioto “adianta pouco uma empresa ter produtos de qualidade se ela 

não consegue atingir seus clientes ou faz isso sem se atentar a reformulação da 

identidade visual com o passar do tempo” (Mioto, 2023, par.10). Ou seja, transmitir a 

qualidade de uma empresa é muito importante, pois sem ela o cliente não tem a 

preceção da mesma. 

Da mesma forma que houve a evolução tecnológica, “a forma com que empresas 

vendem seus produtos e serviços através da internet, a forma de se comunicar com o 

cliente também sofreu alterações” (Mioto, 2023, par.13). Atualmente a comunicação 

visual é sem dúvida alguma um fator decisivo para o reconhecimento de qualquer 

marca, por isso a atualização da identidade visual através do redesign é essencial para 

o reconhecimento dos novos clientes. Sendo também importante “identificar se os 

produtos ou serviços oferecidos pela sua empresa também mudaram com o passar do 

tempo” (Mioto, 2023, par.15). 

Concluindo o redesign sendo a recriação de algo que já esteja feito, por vezes tem 

que considerar a alteração de paletas cromáticas, tipografias ou pictogramas de forma 

radical para que os objetivos e metas da empresa sejam alcançados. 

 

   

2.5 Webdesign 

Um bom webdesign possibilita que qualquer empresa, produto, ou serviço tenha 

presença no maior mercado de todos, a “Esfera Digital”. Através de um website bem 

estruturado, consegue-se transmitir qualidade e ter uma enorme projeção.  

Segundo Wheeler, os melhores websites compreendem os consumidores, 

respeitando as suas necessidades e preferências, desta forma uma empresa deverá 

responder imediatamente a estas questões, “Quem é essa empresa? O que há nela para 

mim?” (Wheeler, 2008, p.144). A forma de expressar uma identidade visual de forma 

autêntica num website é ainda uma “nova fronteira que os arquitetos da comunicação, 

arquitetos da informação, designers e engenheiros estão apenas começando a 

conquistar” (Wheeler, 2008, p.144). Os websites a cada dia que passa são cada vez 

mais usados como portais e instrumentos de redes sociais.  

As fases de desenvolvimento de um website podem ser divididas em 4 fases 

distintas: a Recolha de Informação, o Planeamento, o Design e o Desenvolvimento. 

“Na recolha de informação, determina-se o público-alvo, o propósito e as metas. Depois 
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de determinar estes pontos, faz-se uma análise de concorrentes/sites similares nesta, 

analisa-se a estrutura do website, os seus conteúdos e o estudo de cores” (Costa e 

Brunner, 2022, p.17). 

Na fase de planeamento “cria-se um mapa do site, determina-se o número de 

páginas e o conteúdo de cada, nesta fase desenvolve-se, também, os wireframes do 

website. Na fase do design determina-se as cores a ser utilizadas e cria-se o layout, os 

wireframes com cores e imagens escolhidas” (Costa e Brunner, 2022, p.17). 

Na fase de desenvolvimento “faz-se o desenvolvimento do website” (Costa e 

Brunner, 2022, p.17). 

Concluindo “um bom Web Design é importante para a marca, visto que o Website 

representa a marca e a sua presença online. O design chama a atenção do cliente e cria 

interesse. Um Web Design bem concebido pode também transmitir confiança e 

credibilidade” (Costa e Brunner, 2022, p.16). 

 

2.6 Rede social profissional – LinkedIn   

O LinkedIn é um resumo “das competências individuais, experiência, educação, 

semelhante a um currículo profissional” (Araújo, 2018, p.7), O facto de o ambiente 

online permitir ser mais flexível e promover a criatividade, torna que o perfil revele 

mais informações “que uma carta de apresentação ou currículo” (Araújo, 2018, p.7), 

enquanto que um currículo tradicional limite a indicação da formação do indivíduo e 

a experiência adequada para a função, por outro lado,  no “LinkedIn os utilizadores 

podem incluir uma fotografia, escrever uma short blurb para comprovar a sua expertise 

e adicionar links relacionados com apresentações e portfólios digitais” (Araújo, 2018, 

p.7). 

Concluindo, esta plataforma social profissional é uma das principais alavancas da 

comunicação industrial, proporciona a comunicação entre empresas e o recrutamento 

de pessoas. 

 

2.7 Fotografia 

 A imagem fotográfica aparenta ser “uma palavra tão fácil de definir, no entanto, 

a verdade é que engloba uma complexidade e multiplicidade de sentidos. Isto porque a 

imagem não é apenas o “desenho” que vemos num livro, ou a “fotografia” que 

acompanha uma notícia de primeira página num jornal, ou o anúncio publicitário que 

está na paragem do autocarro ou até, a cena de um filme muito conhecido. O vocábulo 

imagem abrange muito mais do que os exemplos referidos. Definir esta palavra exige 

pensar, recorrer às nossas memórias e conhecimentos sobre tudo e todos, implica 

conhecer o mundo e a aparente realidade que nos rodeia” (Martins, 2010, p.3). 

“Considerar a imagem como uma mensagem visual composta de diferentes tipos de 

signos, é o mesmo que considerá-la como uma espécie de linguagem universal, visto que 
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é um instrumento de expressão e comunicação facilmente reconhecido por todos” 

(Martins, 2010, p.4). 

Concluindo “a fotografia funciona como um instrumento de comunicação que tem 

como objectivo informar” (Martins, 2010, p.11). 

 

2.8 Indústria Metalomecânica 

Segundo Moreira a indústria metalomecânica é responsável pela 

“transformação de metais em produtos desejados, desde a produção de bens e serviços, 

incluindo máquinas, veículos e equipamentos, com recurso a processos de 

transformação mecânica (deformação plástica, soldadura, fundição e maquinagem).” 

(Moreira, 2012, p.3). 

Com a evolução da tecnologia, o ramo industrial teve um enorme avanço. A 

cada dia que passa as indústrias estão cada vez mais optam pela automatização da 

produção, retirando alguma mão de obra ao nível da confeção, mas dando por outro 

lado emprego noutros setores, sendo as máquinas a fazer o papel principal, o que 

reduz os custos, aumentando a qualidade e reduzindo prazos de confeção/entrega. 

Todos estes aspetos anteriores são os principais fatores do setor industrial. 

Concluindo, a definição geral deste setor é a transformação de metais num 

produto para várias finalidades diferentes, ou seja, esta área aos ser tão polivalente, 

torna a sua comunicação muito variada, o que necessidade de uma atenção redobrada 

e pesquisas muito detalhadas. 

 

3. Pesquisa 
  

3.1 Objeto de estudo: Movaço-Movimentação Industrial, Lda  

Contextualização 

 A Movaço foi criada em 1990, na Zona Industrial de Castelo Branco, é uma das 

mais dinâmicas empresas do sector metalomecânico especializada no 

desenvolvimento de soluções de fabrico, montagem, comercialização de máquinas 

industriais, de movimentação e outras estruturas metálicas. 

 Após a iniciativa da sua criação, as formações do Centro de Formação de 

Castelo Branco e uma obra de apoio à atual Aptiv, impulsionaram a criação final da 

empresa, sendo assim o primeiro projeto da mesma. Numa conversa informal entre 

os sócios da empresa, propuseram alguns nomes, chegando à conclusão de juntar a 

palavra movimentação e aço de forma a formar Movaço (MOV+AÇO). 

  Desde início sempre obteve uma boa associação relativamente aos clientes, a 

dimensão e relevo devido à boa relação qualidade/preço que os produtos oferecem, 

tal como a seriedade nas negociações e ao cumprimento de prazos de entrega. 
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Alicerçada na experiência, know-how e seriedade de uma equipa de quadros técnicos 

com elevadas qualificações. Através de várias formações, a empresa criou as 

condições para materializar uma estratégia assente na inovação e para a qual dispõe 

da mais recente tecnologia.  

A empresa tem autonomia financeira, é uma PME Lider, contém as certificações 

pela norma ISO 9001:2015 (modelo de gestão da qualidade); a 14001:2015 (Sistema 

de Gestão Ambiental) e a EN1090-2 (Execução de estruturas metálicas), contendo 

também um parque de máquinas e instalações fabris. 

O espírito empreendedor dos sócios tem determinado a dimensão e modernização 

constante da empresa. Assim, em 1994 e posteriormente em, 2009, 2013 e 

2022/2023 foram ampliadas as instalações de modo a dar resposta mais adequada às 

solicitações do mercado. Atualmente as áreas de soluções que atuam é as soluções de 

movimentação de cargas, soluções para a indústria do vidro e soluções para a 

indústria dos pneus. 

Havendo uma forte ligação com o cliente, a Movaço garante a assistência técnica às 

soluções implementadas, respondendo de forma afirmativa sempre que o cliente 

assim o requeira, garantindo a satisfação dos mesmos e o pleno funcionamento dos 

seus equipamentos, oferecendo os seguintes serviços: 

- Soluções à medida do cliente, existindo uma equipa de profissionais experientes, 

capazes de ajudar o cliente quer no projeto de soluções novas e específicas quer na 

reestruturação do equipamento usado.   

- Montagem e manutenção, proporcionando às suas equipas uma formação 

contínua com o objetivo de prestar um serviço de montagem e manutenção com um 

elevado conhecimento técnico, prestando serviços na área da mecânica, na área 

elétrica e na automação. 

- Apoio ao cliente, oferecendo ao cliente um serviço onde pode obter ajuda nas 

seguintes áreas: Assistência pós-venda, peças de reserva/reposição, aconselhamento 

na tomada de decisão e esclarecimento de eventuais dúvidas.  

- Estudos de exequibilidade e propostas com soluções técnicas Lay Out´s. 

- Projetos de conjunto e detalhe, fabrico de estruturas e equipamentos, montagem 

global. 

- Quadros elétricos de potência e comando, eletrificação: cablagem potencia e 

comando. 

- Comissionamento, formação de operadora, serviços pós-venda e análise de 

riscos. 

- Incluindo sempre um Estudo do PSS - Plano de Segurança e Saúde, com: análise 

de riscos, tal como cenário de acidentes possíveis e plano de urgência.  

Desta forma, produzem o seguinte: 
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Sistemas integrados de armazenagem de cargas: 

 - Paletizadores; 

 - Despaletizadores; 

 - Transportadores de rolos e transportadores de correntes; 

 - Elevadores industriais; 

 - Carros transportadores de paletes; 

 - Edifícios de armazenagem integrados e computorizados. 

Equipamentos e movimentação de cargas: 

 - Pontes rolantes e pórticos com motorizações eléctricas e hidraúlicas; 

 - Transportadores de tela e corrente, 

 - Sem-fins, elevadores de alcatruzes e redleres; 

 - Skips. 

 Equipamentos de pesagem industrial: 

 - Básculas de camiões; 

 - Básculas de vagons-caminhos de ferro; 

 - Plataformas de pesagem; 

 - Pesagem em tolvas, silos ou transportadores; 

 - Sistemas de composição e dosificação. 

 

Estruturas metálicas; 

 - Pontes Rolantes Automáticas; 

 - Sistemas de Transporte;Me 

 - Sistemas de Ensilagem (Mecânicos e Pneumáticos); 

 - Edifícios Industriais; 

 - Torres Metálicas de Processo. 

 

Missão e Visão 

 A missão é o propósito, é a finalidade peculiar que diferencia a organização de 

outra semelhante. É a razão da existência da organização. A missão deve responder à 

questão “Qual é o nosso negócio?” (Ventura, 2023, par.23). 

 A missão da Movaço consiste em transformar matérias-primas em 

equipamentos diferenciados capazes de satisfazerem totalmente os clientes, 

incorporando tecnologias que lhe permitem obter elevado nível de automação. 
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 A visão é “aquilo que determina o sucesso de uma organização é a sua 

capacidade de conceber uma visão e fazer dela uma fonte de inspiração para as 

pessoas que nela trabalham “(Ventura, 2023, par.2).  A visão refere-se aos objetivos 

de mais longo prazo e mais gerais. A visão descreve as aspirações para o futuro. Para 

definir a visão de uma empresa deve responder à seguinte questão: “O que queremos 

ser? Como pretende que a sua empresa seja vista no futuro?” (Ventura, 2023, par.38).   

A visão da Movaço é em pertencer a melhor empresa no ranking das empresas de 

metalomecânica. 

 

Valores e Objetivos 

 “Os valores são qualidades ou características que criam identidade e 

representam as prioridades da organização assemelhando-se aos valores de uma 

pessoa.  As ações e decisões de uma empresa devem reger-se pelos valores definidos” 

(Ventura, 2023, par.29).  

 Os seus valores são seriedade, qualidade, modernização permanente do 

parque de máquinas e aposta na competência com formação e valorização dos 

recursos humanos.  

 Os objetivos da empresa são construir e vender equipamentos de transporte e 

movimentação com elevado nível de qualidade, consolidação da presença no Mercado 

Nacional e Europeu, entrada nos mercados externos (Comunitário, Palop, Rússia, USS 

e América Latina), manter uma estrutura de recursos humanos qualificada, estável e 

dinâmica e manter/aumentar a competitividade geral da empresa.  

 

Marca gráfica 

 A marca gráfica da empresa Movaço é registada, porém não contém manual de 

normas. A marca gráfica atual não demonstra corretamente o valor da empresa. 

Embora haja uma evolução da marca gráfica antiga para a atual, não é o suficiente.  

 

Figura 4 - Marca gráfica antiga da Movaço. (Fornecido pela empresa). 
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Figura 5 -Marca gráfica atual da Movaço. (Fornecido pela empresa) 

Por baixo do símbolo encontra-se outro elemento textual, a tagline, com um 

tamanho mais reduzido, de cor azul, notando-se aqui uma hierarquia de informação. 

Sendo a frase Your industrial solutions, traduzindo para o português as suas soluções 

industriais. É uma frase simples e curta que transmite sobretudo a ideia de que as 

soluções são feitas à medida do cliente. 

A marca gráfica antiga ainda continua a ser utilizada em simultâneo com atual, por 

exemplo via email e em fita cola, utilizada internamente. 

 

 

Figura 6 -Assinatura de email da Movaço. (Imagem da Autora). 

 

 

Figura 7 – Fita adesiva, Movaço. (Imagem da Autora). 

 

A fonte é utilizada na marca gráfica é “Gardens Outline”, segundo a classificação 

Vox-AtyPi, remete para o tipo moderna linear. 

Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

A paleta cromática utilizada são as cores principais: preto, branco, amarelo e o 

azul.  
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Figura 8 - Paleta de cores da Movaço. (Fonte: da Autora). 

  

Registo da marca no INPI 

 De acordo com o INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) a Movaço 

teve o seu primeiro registo como marca nacional em 2012 (tipo de sinal misto), tendo 

em 2018 voltado a ser registada, porém como marca da união europeia. 

 

 

Figura 9 - Registo da marca da Movaço. (Fonte: 

https://servicosonline.inpi.pt/pesquisas/main/marcas.jsp?lang=PT)  

https://servicosonline.inpi.pt/pesquisas/main/marcas.jsp?lang=PT
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Figura 10 – Processo do Inpi. (Fonte: 
https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/017906547). 

 

Suportes de comunicação digitais 

Website 

 O Website está muito desatualizado, há conteúdos aos quais não é possível 

aceder, tal como ligações para redes socais que não possuem, o Facebook e o Twitter. 

Algumas das funcionalidades não têm utilidade, como o calendário e as notícias. A 

página inicial contém um menu vertical no lado esquerdo, imagens em loop no topo 

da página, do lado esquerdo apresenta o calendário e o resto das funcionalidades que 

não funcionam. Abrange no centro da página imagens em grelha que mudam em loop 

fazendo com que apareçam as mesmas imagens algumas partes da grelha. Quanto à 

parte exterior da página apresenta um xadrez de imagens. 

https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/017906547
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Figura 11 - Página inicial do Website, Movaço. (Fonte: http://www.movaco.pt/?cix=0&lang=1). 

 

Tem cerca de 10 páginas secundárias. Sendo as seguintes: 

- A página secundária relacionada à Empresa, fala sobre a história, os princípios, a 

visão, a missão e apresenta um organograma do conselho de gestão. O organograma é 

não é o mais indicado porque não dá entender corretamente o que quer transmitir. O 

texto tem algumas lacunas e o alinhamento é à esquerda, o que provoca desconforto 

visual. 

 

 

Figura 12 - Página secundária sobre "A Empresa" do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=458&ixf=&lang=1). 

http://www.movaco.pt/?cix=0&lang=1
http://www.movaco.pt/?cix=458&ixf=&lang=1
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- A página secundária dos Clientes, apresenta os vários ramos em que a empresa 

atua, estando desatualizado. 

 

 

Figura 13 - Página secundária sobre os "Clientes" no website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=509&lang=1). 

 

- A página secundária relacionada com o Mercado, apresenta um mapa global onde 

é possível observar as suas zonas de exportação, que atualmente encontram-se 

desatualizadas, pois os clientes internacionais atuais são a Bulgária, Alemanha e 

Estados Unidos da América. 

 

 

Figura 14 - Página secundária do mercado do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=502&lang=1). 

http://www.movaco.pt/?cix=509&lang=1
http://www.movaco.pt/?cix=502&lang=1
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- A página secundária dos Equipamentos apresenta os diversos produtos que 

soluciona para as diferentes indústrias: Construção, vidro, movimentação de cargas e 

outras indústrias, estando igualmente desatualizado.  

 

 

Figura 15 - Página secundária sobre os "Equipamentos" do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1).  

- A página secundária relacionada com a Inovação mostra um breve texto 

explicativo da forma como esta empresa procura inovar e integrar os seus serviços no 

mercado atual. 

 

 

Figura 16 - Página secundária sobre a "Inovação" do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1).  

 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1
http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1
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- A página secundária Serviços clarifica o modo de como a empresa presta o seu 

trabalho, os diferentes tipos de apoio ao cliente. 

 

 

Figura 17 - Página secundária sobre os "Serviços" do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1).  

- A página secundária Qualidade e Ambiente mostrar ao usuário um breve excerto 

sobre a empresa e as suas políticas relativamente às parcerias, à eficácia e eficiência e 

quanto à satisfação dos clientes. 

 

 

Figura 18 - Página secundária sobre a "Qualidade e Ambiente" do website da Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1). 

  

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1
http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1
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- A página secundária Parcerias mostra as atuais e principais parcerias da 

empresa. A Glass Soft atualmente ainda é parceria, porém não há informações de que 

os restantes sejam os mesmos).  

 

 

Figura 19 - Página secundária sobre as "Parcerias" do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1).  

- A página secundária Contacto dá ao visitante informações de todos os contactos 

telefónicos da empresa, a localização, as coordenadas geográficas, os emails e o fax, 

que já não é utilizado. 

 

 

Figura 20 - Página secundária sobre os "Contactos" do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1). 

 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1
http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1
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- A página Catálogo de produtos mostra os títulos dos produtos, porém sem 

nenhuma imagem a funcionar. 

 

 

Figura 21 - Página secundária sobre o "Catálogo de Produtos" do website, Movaço. (Fonte: 

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1).  

 

Rede social profissional 

 A página oficial do Linkedln da Movaço não é empregue da forma correta, 

contém uma foto de perfil da marca gráfica sem qualidade e não tem foto de capa. As 

últimas publicações a foram feitas há cerca de oito anos, não tendo atividade desde 

então. As informações da empresa encontram-se desatualizadas.  

 No que toca às publicações feitas e os seus conteúdos, a maior parte são artigos 

criados pela empresa e partilhados no Linkedln, comunicando ao público 

determinados assuntos sobre a empresa. Podemos observar os temas no ponto 

seguinte relativamente às brochuras. 

 A empresa tem cerca de 200 seguidores, porém o alcance e interação é o 

esperado relativamente à quantidade de seguidores. 

  

http://www.movaco.pt/?cix=516&lang=1
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Figura 22 - Página do Linkedln da Movaço. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-

lda/about/).  

 

Suportes de comunicação impressos 

 

Estacionário 

O Cartão de visita encontra-se com os elementos textuais desorganizados, a marca 

gráfica é a antiga e contém informações desnecessárias, como o fax. Esta desarmonia 

cria uma má gestão de todos os elementos, criando desconforto visual.  

 

 

Figura 23 - Cartão da empresa, Movaço. (Imagem da Autora). 

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/about/
https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/about/
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Brochuras 

Os documentos seguintes constam no LinkedIn. A brochura abaixo apresenta 

maioritariamente a mesma tipografia, letras com cores diferentes, imagens com 

tamanho incorreto e colocação dos elementos de forma pouco consonante, causando 

a sensação de informação excessiva em cada página. 

 

 

Figura 24 - Brochura sobre a empresa Movaço. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-

lda/posts/?feedView=documents).  

 

 A capa do documento seguinte destaca-se dos restantes, por conter uma 

linguagem diferente, sendo uma ilustração. A posição dos elementos textuais está 

comparado com os restantes, mais correta, tal como a disposição das imagens e a cor 

que utilizam nas letras, sendo apenas o preto, verde e branco. 

 

 

Figura 25 - Brochura sobre a solução da Indústria do Vidro, Movaço. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-

lda/posts/?feedView=documents). 

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
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 Este documento tem uma linguagem idêntica ao anterior, relativamente à posição 

dos elementos textuais, que estão melhor posicionados, tal como a disposição das 

imagens e a cor que utilizam nas letras, sendo preto, branco e azul. 

 

 

Figura 26 - Brochura sobre soluções para a Indústria da construção, Movaço. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-

lda/posts/?feedView=documents).  

 

 O seguinte documento tem a mesma grelha de imagens que o website, as 

disposições dos elementos textuais estão bem posicionadas, mas contém muita 

informação visual devido às imagens de fundo.  

 

  

Figura 27 - Brochura sobre a empresa Movaço. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-

lda/posts/?feedView=documents).  

https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/mova%C3%A7o---movimenta%C3%A7%C3%A3o-industrial-lda/posts/?feedView=documents
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Manual de Acolhimento e Manual da Qualidade e Ambiente 

A Movaço disponibilizou o Manual de Acolhimento da empresa que é dado aos 

colaboradores. Este documento encontra-se com pouca qualidade de imagem, mas a 

informação é atualizada.  

O Manual da qualidade e ambiente apresenta caixas de texto longas com muita 

informação seguida, torna-o com pouca legibilidade e confuso. 

Ambos os manuais podem ser observados na totalidade nos anexos. 

 

  

Figura 28 - Movaço, Manual de Acolhimento. (Fornecido pela empresa). 

   

 

Figura 29 - Manual de Qualidade. (Fornecido pela Movaço). 
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Vestuário 

O colete e o restante vestuário da empresa são maioritariamente azuis, com 

apenas o logótipo da empresa. 

 

 

Figura 30 – Colete de colaborador, Movaço. (Fonte: da Autora). 

    

Sinalética 

Alguma da sinalética da empresa são folhas A4 impressas com pouca visibilidade, 

e designações ilegíveis, não funcionando como suportes de sinalização. 

 

 

Figura 31 - Sinalética na empresa Movaço. (Fonte: da Autora). 
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3.2 Concorrentes 
As empresas apresentadas de seguida foram fornecidas pela empresa Movaço 

como possíveis concorrentes diretos. 

 

Poço – Equipamentos Industriais 

Contextualização 

A empresa Poço foi fundada em 1991, localiza-se em Leiria, e é reconhecida no 

“panorama empresarial português e um caso de sucesso no segmento de projetos 

industriais” (Poço, 2020, par.1). O ramo da empresa é a metalomecânica, estruturas 

metálicas e serralharia. A experiência adquirida ao longo dos anos, associada à 

determinação em abraçar grandes desafios, conduziu a empresa a “grandes obras, de 

elevada complexidade, exigência de qualidade e cumprimento de prazos” (Poço, 2020, 

par.1). 

A mensagem do CEO apresenta com base na experiência acumulada, “na inovação 

tecnológica e na criatividade” (Poço, 2020, par.3), encontrando “a melhor solução para 

satisfazer o cliente, criando valor económico, social e ambiental” (Poço, 2020, par.5), 

tem como objetivo comprometerem-se com todos os parceiros de negócio. Com uma 

equipa competente, conhecedora e experiente conseguem “transpor os mais difíceis 

obstáculos, com o objetivo de garantir ao cliente as melhores soluções nos prazos 

acordados” (Poço, 2020, par.5). A determinação, entusiasmo e espírito de desafio 

foram crescendo e hoje tem dimensão, “conhecimento e capacidade para aceitar 

grandes projetos além-fronteiras e conquistar a quota de mercados como fornecedores 

da indústria” (Poço, 2020, par.6). A capacidade de conceção, engenharia, 

desenvolvimento fabrico e montagem, permitem à empresa um auto titular como a 

“Fábrica das fábricas” (Poço, 2020, par.6).  

A missão é a construção “com base na experiência acumulada, na inovação 

tecnológica e na criatividade para encontrar a melhor solução para satisfazer o 

cliente, criando valor económico, social e ambiental” (Poço, 2020, par.7). A visão é ser 

reconhecido como “referência global em estruturas metálicas, equipamentos 

industriais, soluções completas chave-na-mão e em soluções integradas de 

desenvolvimento sócio-económico” (Poço, 2020, par.7). A empresa leva como valores a 

ambição, orientação para o cliente e as pessoas, a responsabilidade Social e 

Ambiental, inovação, liderança e geração de valor. 

As instalações tiveram um aumento significativo na capacidade de conceção, 

engenharia e produção, graças a um investimento em meios humanos, novo layout e 

um conjunto de equipamentos dos mais modernos e tecnológicos do setor, colocando 

a empresa muito mais competitiva, com “12.500m2 de instalações com capacidade de 

transformação de 1.200 toneladas por mês” (Poço, 2020, par.3). 

Sendo a Poço altamente especializada em projetos industriais de grande 

envergadura e complexidade, com capacidade estrutural para um grande 



Carolina Azeitona 

32 

envolvimento, graças ao know-how, tecnologias e competências técnicas que imprime 

na sua execução, produz: 

- Estruturas metálicas: pavilhões, edifícios, estruturas para fornos, silo 

automóveis, estádios e diversos desafios nesta categoria.  

- Equipamentos industriais: pórticos rolantes, pontes rolantes, pesagem, 

transportes de matérias-primas e tratamento de resíduos. 

-  Engenharia criar e desenvolve indústrias de raiz, na “vertente operacional, 

Investigação e Desenvolvimento, Engenharia e Projeto, Produção e Montagem e 

Assistência Técnica” (Poço, 2020, par.4), a produtividade garante e supervisiona por 

quadros técnicos altamente qualificados nas várias especialidades: engenharia 

mecânica, engenharia civil, engenharia eletrotécnica, engenharia de polímeros, 

arquitetura, entre outras. 

- Soluções completas: reciclagem de vidro, fábrica de argamassas, fábrica de tubo, 

plataforma logística, fábrica de estruturas metálicas e armazém frigorifico. 

 

Marca Gráfica 

A marca gráfica composta por logotipo, símbolo e descritivo. É uma marca simples 

e desatualizada para o ramo em que se encontra. O símbolo é formado por linhas 

curva, fazendo a alusão à letra P. Utiliza uma linguagem simples, utilizando 3 cores, 

formas geométricas curvas. 

 

 

Figura 32 - Marca gráfica, Poço. 

 

A fonte utilizada na marca gráfica é Bokeseni Extra Bold Expanded seguindo a 

classificação Vox-AtyPi, remete para o tipo moderno linear grotesco. 

Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

As cores utilizadas na marca gráfica da Poço são o azul, o branco e o laranja. Todas 

as cores aqui colocada estão presentes no website e em outro tipo de publicações, 

permitindo que haja um contraste de cores funcional. 
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Figura 33 - Código cromático, Poço. (Fonte: da Autora). 

 

Suportes de comunicação digitais 

Website 

 A página inicial da Poço tem um menu no topo, fixo em todas as páginas, 

seguidamente mostra uma grelha de imagens em loop, apresentando mais a baixo 

uma breve frase as áreas onde a empresa opera e os principais mercados, através de 

um gráfico percentual, trabalhando 48% em Portugal, 49% na Europa e 3% no resto 

do mundo. No fim da página, tal como nas páginas restantes, mostra as empresas 

associadas à Poço, os principais contactos e as coordenadas GPS. Por fim contém 3 

hiperligações para as redes sociais, O Facebook, o LinkedIn e o Youtube. 

 

Figura 34 - Página principal, Website, Poço. (Fonte: https://www.eip.pt/eip.pt/). 

 

 A página secundária Apresentação exibe o reconhecimento da empresa, 

apresentando de seguida a mensagem do CEO. Depois demostra a missão, visão e 

valores da empresa e a história, através de uma timeline que não carrega. 

Seguidamente descreve as dimensões da empresa com texto e imagens e por fim 

partilha 8 vídeos com hiperligação ao Youtube da empresa. 

 

https://www.eip.pt/eip.pt/


Carolina Azeitona 

34 

 

Figura 35 - Página secundária Apresentação, Website, Poço. (Fonte: 
https://www.eip.pt/eip.pt/apresentacao). 

 

 Na página secundária Soluções Industriais, começa por demostrar uma 

imagem e seguidamente um excerto sobre a empresa e as suas especialidades. Depois 

descreve as estruturas metálicas e o que produzem nesse setor com texto e imagens. 

Mais a baixo fala acerca dos Equipamentos Industriais, descrevendo da mesma forma 

o que produzem nesse setor. Quanto à engenharia despois de descrever apenas 

apresentas as respetivas imagens. Por último quando explica as soluções completas, 

apresenta para que setores as produz. 

 

 

Figura 36 - Página secundária Soluções Industriais, Website, Poço. (Fonte: 
https://www.eip.pt/eip.pt/solucoes-industriais).    

 

 

https://www.eip.pt/eip.pt/apresentacao
https://www.eip.pt/eip.pt/solucoes-industriais
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 Na página secundária Portfólio apresenta uma galeria de imagens e no fim uma 

galeria de vídeos, em que os vídeos não estão disponíveis porque é privado.  

 

 

Figura 37 - Página secundária Portfólio, Website, Poço. (Fonte: 
https://www.eip.pt/eip.pt/portfolio).  

 

Na página secundária Laser-3D começa por expor uma imagem da máquina e uma 

explicação da empresa nessa área e como proceder para pedir um orçamento. Depois 

descreve a máquina e as áreas de aplicação, apresentado depois imagens do mesmo. 

Por fim mostra um vídeo do procedimento, com ligação ao Youtube e uma galeria de 

imagens. 

 

 

Figura 38 - Página secundária Laser-3D, Website, Poço. (Fonte: 
https://www.eip.pt/eip.pt/laser-3d).  

 

https://www.eip.pt/eip.pt/portfolio
https://www.eip.pt/eip.pt/laser-3d
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 Na página secundária Contactos começa por apresentar um mapa com a 

localização e seguidamente uma caixa de mensagem. 

 

 

Figura 39 - Página secundária Contactos, Website, Poço. (Fonte: 
https://www.eip.pt/eip.pt/contactos).  

 

A página secundária Carreiras é uma página de recrutamento, começando por 

apresentar uma imagem do banco de imagens e um texto sobre o assunto. Fala da 

missão de captar e formar talentos, como sendo uma das maiores motivações e 

descreve as oportunidades, demostrando os requisitos necessários. Por fim 

apresentam duas imagens de algumas áreas em que é necessário colaborados e 

descreve como se faz a candidatura.  

 

 

Figura 40 - Página secundária Carreiras, Website, Poço. (Fonte: 
https://www.eip.pt/eip.pt/CARREIRAS).  

https://www.eip.pt/eip.pt/contactos
https://www.eip.pt/eip.pt/CARREIRAS
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Redes sociais 

A página oficial do Linkedln da Poço está apresenta muitas informações 

necessárias relativamente à empresa, a sua localização, quem são e onde setor onde 

atuam. A foto de perfil apresenta a marca gráfica da empresa, e a foto de capa uma 

foto da sede. A Poço coloca na página algumas publicações mensais. Tem cerca de 

1392 seguidores, porém as publicações não têm muito alcance.  

 

 

Figura 41 - Página inicial, LinkedIn, Poço. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/).  

 

As publicações são maioritariamente para o recrutamento de colaboradores, 

informativas e de campanhas.  

 

 

Figura 42 - Publicação de recrutamento, LinkedIn, Poço. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-
equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=all). 

https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=all
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=all
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Figura 43 - Publicação campanha, LinkedIn, Poço. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?ftem cerca 

de eedView=all).  

A página do Facebook da empresa Poço tem cerca de 1700 seguidores, porém não 

tem o alcance esperado. 

 

 

Figura 44 - Página inicial, Facebook, Poço. (Fonte: 
https://www.facebook.com/Eipoco/?locale=pt_PT).  

 

As publicações são as mesmas que o LinkedIn, são maioritariamente para o 

recrutamento de colaboradores, informativas e de campanhas. A frequência de 

publicação é mensal. 

 

https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?ftem%20cerca%20de%20eedView=all
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?ftem%20cerca%20de%20eedView=all
https://www.facebook.com/Eipoco/?locale=pt_PT
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Figura 45 - Públicação recrutamento, Facebook, Poço. (Fonte: 
https://www.facebook.com/Eipoco/?locale=pt_PT). 

 

Figura 46 - Publicação evento, Facebook, Poço. (Fonte: 
https://www.facebook.com/Eipoco/?locale=pt_PT). 

 

A página do Youtube da empresa contém 11 vídeos de caris institucional e de 

produção de projetos. Os vídeos estão em inglês e em português. Contém 9 

subscritores. O tempo dos vídeos varia entre 1 minuto e 25 segundos e 4 minutos e 36 

segundos. Apresenta qualidade de imagem, um design adequado e uma edição bem 

trabalhada. A frequência com que publicam é anual.  

 

https://www.facebook.com/Eipoco/?locale=pt_PT
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Figura 47 - Página inicial, Youtube, Poço. (Fonte: 
https://www.youtube.com/watch?v=kNM2BxXwl54&ab_channel=Po%C3%A7oGroup).  

  

Suportes de comunicação impressos 

Brochuras 

As brochuras apresentadas de seguida estão presentes no LinkedIn. As brochuras 

que apresentam tem caris informativo e catálogo de projetos que executaram. A 

qualidade de imagem e o design utilizado representam corretamente a empresa.  

 

 

Figura 48 - Brochura catálogo, Poço. (Fonte: https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-
equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=documents). 

 

https://www.youtube.com/watch?v=kNM2BxXwl54&ab_channel=Po%C3%A7oGroup
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=documents
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Figura 49 - Brochura informativa, Poço. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-

equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=documents).  

  

Vidromecânica 

Contextualização 

A empresa Vidromecânica foi fundada em 1984, a localização da fábrica é na 

Marinha Grande e a sede em Lourinhã. É uma fábrica de equipamentos térmicos e de 

tratamento de superfície para a indústria vidreira. A tecnologia resulta de uma 

“experiência superior a 30 anos dos seus principais técnicos e de uma estreita 

colaboração com inúmeras fábricas de vidro” (Vidromecânica, 2022, par.1).  É formado 

por um vasto  grupo de especialistas de grande valia técnica, utilizando sistemas de 

CAD, tal como especialistas em tratamento térmico do vidro, onde podem estudar 

“qualquer pedido para arcas de recozimento, arcas de têmpera, fornos estáticos, fornos 

de pré-aquecimento de moldes, fornos de choque térmico…” (Vidromecânica, 2022, 

par.2). Em colaboração com os clientes, comprometem-se a desenvolver máquinas de 

grande desempenho feitas à medida do cliente. Os especialistas tratam de 

desenvolver, conceber e fabricar máquinas, desenvolver sistemas de controlo, 

fabricar quadros de comando e instalar sotfware. 

A fábrica tem 8000 m2, tem 50 colaboradores e a equipa á composta por 

departamento de projeto, projeto mecânico, projeto elétrico, automação/ 

programação, I&D, produção mecânica, produção elétrica, subcontratados, 

https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=documents
https://www.linkedin.com/company/po%C3%A7o-equipamentosindustriaissa/posts/?feedView=documents
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departamento de compras, departamento comercial, departamento de qualidade e 

departamento financeiro.  

Tem por missão desenvolver, “fabricar e comercializar equipamentos destinados à 

indústria vidreira, com tecnologia e qualidade de excelência” (Vidromecânica, 2022, 

par.3), para contribuir para o incremento da produtividade dos clientes, 

comprometendo sempre com a investigação e desenvolvimento de soluções técnicas 

“inovadora destinadas a simplificar a utilização dos equipamentos, a reduzir os 

consumos energéticos e a aumentar a sua longevidade” (Vidromecânica, 2022, par.3). 

Sendo a Vidromecânica uma empresa dinâmica e persistente tem com valores o 

respeito, integridade e cooperação para atingir objetivos comuns. 

Produzem para várias categoria de equipamentos: vidro de embalagem, decoração 

de vidro, vidro de mesa, vidro plano, vidro técnico e retrofit, produzindo agitadores, 

arca de recozimento, arrastadores de casco, empurrador de garrafas, escova de 

limpeza de tapete, forna pré-aquecimento de moldes, máquina de choque térmico, 

moinhos de martelos, sistemas doseadores, teste, transportador transversal com roda 

transfere, tratamento a ácido oleico, tratamento de superfície a frio, tratamento de 

superfície a quente, arcas de decoração, empurrador de garrafas, escova de limpeza 

de tapetes, fornos de recozimento e decoração, linhas de têmpera tapete e linhas de 

têmpera tornetes.  

 

Marca Gráfica 

A marca gráfica composta por logotipo e descritivo. É uma marca simples e 

atualizada para o ramo em que se encontra. Utiliza uma linguagem simples, utilizando 

3 cores, formas geométricas curvas.  

 

 

Figura 50 - Marca gráfica, Vidromecânica. 

 

A fonte utilizada na marca gráfica é inspirada em Philo Logic XP-Expanded Regular 

seguindo a classificação Vox-AtyPi, remete para o tipo moderno linear. 

Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

As cores utilizadas na marca gráfica, no website e em outro tipo de publicações 

são o cinza, o preto, azul e o verde, permitindo que haja um contraste de cores 

funcional. 
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Figura 51 - Código cromática, Vidromecânica. (Fonte: da Autora). 

 

Suportes de comunicação digitais 

Website 

A página inicial contém um menu no lado superior esquerdo, com 10 páginas 

secundárias. Começa por apresentar um conjunto de imagens em cascata, com 

informação do setor onde a empresa atua. Depois apresenta os equipamentos que 

produz para cada setor. Mais a baixo apresenta a quanto a quantidade de máquinas 

produzidas, cliente, a idade da empresa e para quantos países exportam, mostrando 

em seguida um mapa mundo com os mesmos. No fim mostra algumas notícias, um 

vídeo institucional e uma breve apresentação da empresa, com as suas localizações e 

contactos. Todas as páginas têm afixado uma caixa de mensagem para o utilizador 

entrar em contacto com a empresa. 

 

 

Figura 52 - Página inicial, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/home).  

 

https://www.vidromecanica.pt/pt/home
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A página secundária Contactos começa com uma imagem da produção da empresa 

e em seguida apresenta a localização da sede e da fábrica, juntamente com um mapa, 

depois têm uma caixa de mensagem.  

 

 

Figura 53 - Página secundária Contactos, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/contactos).  

 

A página secundária Quem Somos mostra primeiramente uma imagem e em 

seguida um texto sobre a empresa, com todas as informações essenciais. Depois 

mostra um vídeo com um whiteboard a explicar a história da empresa. Mais a baixo 

apresenta a missão e os valores da empresa, tal com as dimensões, quantidades de 

colaboradores e fábricas.  explica através de um excerto a equipa e as áreas dos 

colaboradores. 

 

 

Figura 54 - Página secundária Quem Somos, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/quem-somos).  

 

https://www.vidromecanica.pt/pt/contactos
https://www.vidromecanica.pt/pt/quem-somos
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A página secundária Equipamentos começa como em todas as páginas, por 

apresentar uma imagem, neste caso de uma máquina, e em seguida mostra os 

equipamentos para as diferentes categorias em que atum. Utilizam imagens para cada 

equipamento e pictogramas para as diferentes áreas. 

 

 

Figura 55 - Página secundária Equipamentos, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/equipamentos).  

 

A página secundária Layouts depois da imagem inicial apresenta vários projetos 

da empresa com imagens e texto. 

 

 

Figura 56 - Página secundária Layouts, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/layouts). 

 

https://www.vidromecanica.pt/pt/equipamentos
https://www.vidromecanica.pt/pt/layouts
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A página secundária Download após a imagem inicial apresenta vários pdf com os 

projetos e equipamentos produzidos.  

 

 

Figura 57 - Página secundária Layouts, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/layouts).  

A página secundária Apoios tem 4 subpáginas com os apoios que a empresa 

trabalha. As páginas apresentam objetivos de cada apoio e como funcionam. 

 

 

Figura 58 - Página secundária Apoios, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt). 

 

 

Figura 59 - Subpágina Vidrotec, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/vidrotec-4-0). 

https://www.vidromecanica.pt/pt/layouts
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A página secundária Notícias depois de apresentar uma imagem e em seguida 

várias notícias de caris noticiário e eventos. Todas as notícias têm título a bold, uma 

breve descrição e uma imagem. 

 

 

Figura 60 - Página secundária Notícias, website, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.vidromecanica.pt/pt/noticias).  

 

  Redes sociais 

A página oficial do LinkedIn da Vidromecânica apresenta muitas informações 

necessárias relativamente à empresa, a sua localização, quem são e onde setor onde 

atuam. A foto de perfil e de capa é a marca gráfica da empresa A Vidromecânica coloca 

na página algumas publicações mensais. Tem 7775 seguidores, porém as publicações 

não têm muito alcance. 

 

 

Figura 61 - Página inical, LinkedIn, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/vidromecanica/).  

https://www.vidromecanica.pt/pt/noticias
https://www.linkedin.com/company/vidromecanica/
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As publicações feitas são de caris informativo, institucional, campanhas e eventos, 

tal como partilhas informais do quotidiano.  

 

 

Figura 62 - Publicação LinkedIn, campanha, Vidrocerâmica. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/vidromecanica/posts/?feedView=images).  

 

 

Figura 63 - Publicação Linkedin, evento, Vidromecânica. (Fonte. 
https://www.linkedin.com/company/vidromecanica/posts/?feedView=images).  

https://www.linkedin.com/company/vidromecanica/posts/?feedView=images
https://www.linkedin.com/company/vidromecanica/posts/?feedView=images
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A página inicial do Facebook da Vidromecânica contém várias informações 

adequadas sobre a empresa e tem 736 seguidores, porém não tem o alcance 

esperado. 

 

 

Figura 64 - Página principal, Facebook, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.facebook.com/vidromecanica).  

 

As publicações são as mesmas que as do LinkedIn, informativa institucionais, 

campanhas, eventos e informações do quotidiano.  

 

Figura 65 -Publicação evento, Facebook, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.facebook.com/vidromecanica).  

https://www.facebook.com/vidromecanica
https://www.facebook.com/vidromecanica
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Figura 66 - Publicação institucional, Facebook, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.facebook.com/vidromecanica).  

 

A página do Twitter da empresa Vidromecânica abrange as informações essenciais 

da empresa, tendo 352 seguidores, porém não tem o alcance esperado.  

 

 

Figura 67 - Página inicial, Twitter, Vidromecânica. (Fonte: 
https://twitter.com/VIDROMECANICA).  

https://www.facebook.com/vidromecanica
https://twitter.com/VIDROMECANICA
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As publicações tal são exatamente das mesmas que as redes sociais anteriores. 

 

 

Figura 68 - Página pricipal, Twitter, Vidromecânica. (Fonte: 
https://twitter.com/VIDROMECANICA).  

 

 

Figura 69 - Publicação campanha, Twitter, Vidromecânica. (Fonte: 
https://twitter.com/VIDROMECANICA).  

https://twitter.com/VIDROMECANICA
https://twitter.com/VIDROMECANICA
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A página do Youtube da empresa contém vários vídeos institucionais com 

frequência, semanalmente desde à sete meses atrás. O tempo de cada vídeo varia 

entre 24 segundos e 3 minutos e 49 segundos. 

 

 

Figura 70 - Página Youtube, Youtube, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.youtube.com/@vidromecanica/videos).  

A página do Instagram apresenta uma pequena descrição da empresa, tem 267 

seguidores e a frequência com que fazem publicações é mensal. As publicações 

continuam a ser as mesmas que nas outras redes sociais. 

 

 

Figura 71 - Página principal, Instragram, vidromecânica. (Fonte: 
https://www.instagram.com/vidromecanica/).  

 

 

 

https://www.youtube.com/@vidromecanica/videos
https://www.instagram.com/vidromecanica/
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A página do Pinterest da Vidromecânica tem 379 visualizações. As imagens que 

partilham são as mesmas que as redes sociais já apresentadas.  

 

 

Figura 72 - Página inicial, Pinterest, Vidromecânica. (Fonte: 
https://www.pinterest.pt/vidromecanica/_created/).  

 

A página do Vimeo tem 2 seguidores, apresenta várias informações básicas da 

empresa e foi criada em 2012. Os vídeos partilhados são alguns dos que estão no 

Youtube, com caris institucionais.   

 

 

Figura 73 - Página principal, Vimeo, Vidromecânica. (Fonte: https://vimeo.com/vidromecanica).  

 

 

 

 

https://www.pinterest.pt/vidromecanica/_created/
https://vimeo.com/vidromecanica
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Suportes de comunicação impressos 

Projetos 

Todas os documentos facultados pela Vidromecânica encontram-se no website. 

São todos projetos feitos pela empresa, onde apresentam o design de cada 

equipamento. Tem um design antiquado, sem a nenhuma capa, contra capa e texto 

instrucional.  

 

 

Figura 74 - Projeto Retrofit, Vidromecânica. (Fonte:  
https://www.vidromecanica.pt/zArchives/Pages/29/Files/Retrofit-Arcas-de-Recozimento.pdf).   

 

https://www.vidromecanica.pt/zArchives/Pages/29/Files/Retrofit-Arcas-de-Recozimento.pdf
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Icebel 

Contextualização 

A Icebel foi fundada em 1993, localiza-se na Marinha Grande, é uma empresa com 

capacidades de engenharia e produção de sistemas automáticos para equipamentos 

de Zona fria no setor do vidro de embalagem, sendo o principal foco o “fornecimento e 

instalação de equipamentos a ser instalados desde a saída da arca de recozimento até à 

entrada do armazém de produto acabado” (Icebel, 2022, par.1). No início começou por 

desenvolver a sua atividade em instalações arrendadas e, em 1996, construiu as 

próprias instalações numa zona industrial perto da Marinha Grande, tendo adquirido, 

em 2002, uma nova unidade industrial que permitiu duplicar a sua capacidade. 

“Desde então, a empresa tem vivido um crescimento gradual, fornecendo equipamentos 

para várias indústrias: vidreira, plástica, corticeira, alimentar, bebidas, lubrificantes e 

tintas” (Icebel, 2022, par.2). 

Sendo a Marinha Grande considerada a Capital do Vidro devido à forte presença 

da indústria vidreira, a Icebel expandiu a sua atividade nesse setor. Para além disso, a 

empresa enfrentou inúmeros desafios e oportunidades e tornou-se uma referência na 

indústria local. Em 2017, a Icebel “fez um novo investimento na expansão das suas 

instalações, tendo duplicado a sua capacidade” (Icebel, 2022, par. 2). Em 2020, a Icebel 

levou a cabo a sua visão de ser reconhecida como um “player relevante na indústria do 

vidro de embalagem e, em 2022, construiu mais dois pavilhões, duplicando novamente a 

sua capacidade para estar preparada para novos desafios internacionais” (Icebel, 2022, 

par.2).  

A Missão da empresa é “estudar e conceber, construir, montar e fornecer sistemas 

automatizados de fim-de-linha” (Icebel, 2022, par.3), a visão é serem “reconhecidos 

como um player relevante no fornecimento de soluções inovadoras e sustentáveis em 

sistemas de transporte, paletização e despaletização para a indústria vidreira, nos 

principais mercados internacionais” (Icebel, 2022, par.3) e os valores são “Integridade, 

Confiança e Excelência, adotando os mais elevados padrões de honestidade, 

reconhecimento dos seus colaboradores, comportamento ético e moral, refletindo-se na 

melhoria contínua dos seus processos, e no necessário carácter Inovador e Sustentável 

dos seus produtos e serviços” (Icebel, 2022, par.3).  

Os serviços que executam são a engenharia com “desenhos de layouts, desenhos 

técnicos de equipamentos mecânicos, desenvolvimento de software, esquemas elétricos e 

programação de PLC e HMI” (Icebel, 2022, par.4), os projetos chave-na-mão que 

fornecem “soluções plug and play”, a formação para ", capacitar equipas a garantir a 

eficiência da linha e a qualidade do produto” (Icebel, 2022, par.4), o serviço pós-venda 

para manter o “contacto com os seus clientes no pós venda” (Icebel, 2022, par. 4), as 

Peças de Reserva disponibiliza “peças de reserva necessárias para os equipamentos por 

si instalados, dispondo de um armazém de peças críticas de reserva” (Icebel, 2022, 

par.4) e a Manutenção de forma a “funcionamento adequado do equipamento” (Icebel, 
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2022, par.4), dando assistência com objetivo de preservar a longevidade dos 

equipamentos. 

As soluções que criam são maioritariamente para a indústria do vidro de 

embalagem, produzindo linhas de inspeção, sistemas de paletização, sistemas de 

transporte de paletes e sistemas de manuseamento de paletes. As soluções para as 

outras indústrias fazem sistemas de manuseamento de produto e sistemas de 

transporte de produto. 

 

Marca Gráfica 

A empresa utiliza duas marcas gráficas diferentes sendo ambas compostas por 

logotipo e símbolo, no entanto a marca gráfica presente no website contém descritivo. 

Sendo cada delas uma marca simples e atualizada para o ramo em que se encontra. O 

símbolo é constituído por formas com linguagem simples, utilizando duas cores, 

formas geométricas curvas. 

 

 

Figura 75 - Marca gráfica, website, Icebel. 

 

Figura 76 - Marca gráfica, LinkedIn, Icebel. 

 

A fonte utilizada na marca gráfica é Madani Arabic Semi Bold seguindo a 

classificação Vox-AtyPi, remete para o tipo moderno linear geométrico. 

Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

As cores utilizadas na marca gráfica da presente no website são o cinza e o branco 

e a do LinkedIn são dois tons de azul. Em ambos os casos, a transição de cor é feita 

através de degrade. Todas as cores aqui colocada estão presentes no website e em 

outro tipo de publicações, permitindo que haja um contraste de cores funcional. 
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Figura 77 - Código cromático, Icebel. (Fonte: da Autora). 

 

Suportes de comunicação digitais 

Website 

O website tem um design adequado e contém uma qualidade na escolha e na 

imagem, sendo funcional e simples de aceder. A página inicial contém um menu fixo 

no canto superior direito com 8 página secundárias e apresenta um vídeo de 

máquinas em funcionamento em loop. Mais a baixo fala um pouco sobre as soluções 

da empresa, com texto e imagens. De seguida fala brevemente dos serviços com 

utilizando pictogramas e texto. Seguidamente mostra um mapa mundo com os países 

para que trabalham e uma caixa de mensagem para o utilizar entrar em contacto com 

a empresa. Por último tem um rodapé fixo com algumas informações da empresa, 

redes sociais, contactos e localização.  

 

 

Figura 78 - Página inicial, website, Icebel. (Fonte: https://www.icebel.com/pt/home.html).  

 

https://www.icebel.com/pt/home.html
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A página secundária Sobre nós apresenta uma imagem da empresa e depois uma 

definição de quem é, a quantidade de colaboradores, clientes, países e soluções.  De 

seguida descreve a missão, visão e valores da mesma através de pictogramas e texto.  

Mais a baixo relata a história da empresa e apresenta um cronograma com as 

principais etapas. 

 

 

Figura 79 - Página secundária Sobre nós, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/company/about-us.html).  

A página secundária Qualidade apresenta a gestão de qualidade da empresa com 

os clientes, colaboradores. Fornecedores e sustentabilidade, utilizando breves 

descrições e pictogramas. Por último demostra as certificações que contém. 

  

 

Figura 80 - Página secundária Qualidade, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/company/quality.html).  

https://www.icebel.com/pt/company/about-us.html
https://www.icebel.com/pt/company/quality.html
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A página secundária A nossa estratégia de Sustentabilidade demonstra 

primeiramente os objetivos de desenvolvimento sustentável, os cinco ODS, 

descrevendo e apresentando uma imagem relativa a cada um. 

 

 

Figura 81 - Página secundária Estratégia de Sustentabilidade, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/company/sustainability.html).  

 

A página secundária Soluções para a Indústria do Vidro de Embalagem demostra 

as diversas soluções para este setor através de imagem e um texto informativo. 

 

 

Figura 82 - Página secundária Indústria do Vidro, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/solutions/glass-industry.html).  

 

https://www.icebel.com/pt/company/sustainability.html
https://www.icebel.com/pt/solutions/glass-industry.html
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A página secundária Soluções para diferentes Indústrias tal como na página 

anterior apresenta os vários equipamentos que produzem para as outras empresas 

sem ser as do vidro, demonstrando imagens e descrições. 

 

 

Figura 83 - Página secundária Diferentes indústrias, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/solutions/other-industries.html).  

 

A página secundária Serviços descreve todos os serviços que executa, tal como, 

engenharia, projetos chave-na-mão, formação, pós-venda, peças de reserva e 

manutenção. Todos estes serviços são descritos e apresentam imagens. 

 

 

Figura 84 - Página secundária Serviços, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/services/services.html).  

 

https://www.icebel.com/pt/solutions/other-industries.html
https://www.icebel.com/pt/services/services.html
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A página secundária Contactos contém uma caixa de mensagem e todos os 

contactos da empresa.   

 

 

Figura 85 - Página secundária Contactos, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/contact/contact-us.html).  

 

A página secundária Trabalho connosco é para o recrutamento de colaborares 

através de uma caixa de mensagem com todas as informações necessárias. 

 

 

Figura 86 - Página secundária Recrutamento, website, Icebel. (Fonte: 
https://www.icebel.com/pt/contact/work-with-us.html).  

 

 

https://www.icebel.com/pt/contact/contact-us.html
https://www.icebel.com/pt/contact/work-with-us.html
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Rede social profissional 

A página do LinkedIn da empresa tem todas as informações essenciais da 

empresa, desde o setor onde atuam à localização. A foto de perfil é a marca gráfica da 

empresa e a foto de capa é uma imagem com uma frase que indica o setor para que 

trabalham. Tem 644 seguidores e a frequência com que publica é cerca de 2 vezes por 

mês.  

 

 

Figura 87 - Página inicial, LinkedIn, Icebel. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/icebel/).  

 

https://www.linkedin.com/company/icebel/
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As publicações têm caris institucional, informativo, campanhas e recrutamento. 

Mesmo tendo a quantidade de seguidores anteriormente referida, não têm o alcance 

esperado.  

 

Figura 88 - Publicação recrutamento, LinkedIn, Icebel. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/icebel/posts/).  

 

 

Figura 89 - Publicação campanha, LinkedIn, Icebel. (Fonte: 
https://www.linkedin.com/company/icebel/posts/).  

https://www.linkedin.com/company/icebel/posts/
https://www.linkedin.com/company/icebel/posts/
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Análise dos concorrentes 

O quadro seguinte analisa as marcas gráficas e os suportes digitais e impressos 

dos concorrentes fornecidos pela Movaço como concorrentes diretos. 

 

Figura 90 - Análise dos concorrentes. (Fonte: da Autora). 
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Esta análise faz concluir que, a nível semântico e sintático, maior parte das 

empresas contêm logotipo e símbolo, de forma simples utilizando linhas retas e 

curvas. Quanto à cor, a mais predominante é o branco e o azul. Na tipografia, a classe 

é a mesma em todas, moderno linear, sendo a variante mais utilizada a caixa alta. A 

largura/espessura/grossura mais frequente é o Bold e a postura é, em todas, normal. 

No símbolo, nenhum dos casos apresenta contorno, e maioritariamente as cores são 

sólidas e na volumetria é bidimensional.  

Quanto aos meios de comunicação digitais estão analisados mais aprofundamento 

no quadro seguinte. Os meios de comunicação impressos existentes apresentam 

coerência informativa e qualidade de imagem, demostrando corretamente a empresa. 

O quadro seguinte analisa as interfaces de cada empresa. 

 

Figura 91 - Análise das interfaces dos concorrentes. (Fonte: da Autora). 
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A linguagem visual utilizada pelos concorrentes apresenta qualidade na escolha, 

utilizando imagens próprias e modernizadas. O design é simples, intuitivo e funcional. 

A estrutura utilizada em todos é a página inicial, a empresa, os serviços, os projetos e 

os contactos. 

Quando às redes sociais no LinkedIn de forma geral a temática das publicações são 

informativas e institucionais, tendo qualidade de imagem e um design adequado, os 

seguidores em média cerca de 3 mil com publicações mensais. No Facebook as 

temáticas são de caris informativo, tendo qualidade de imagens e um design 

adequado com cerca de mil seguidores com uma frequência de publicações mensais. 

O Youtube geralmente temáticas institucionais com imagética de qualidade e design 

adequado com cerca de 20 subscritores, com publicações semestrais.  

O Pinterest, o Vimeo e o Twitter são interfaces utilizados apenas pela 

Vidromecânica. Tendo o Pinterest cerca de 400 visualizações, com imagens com 

qualidade de imagens reduzida e um design pouco adequado. O Vimeo tem apenas 2 

seguidores e os vídeos que apresenta pouca qualidade de captação e a edição não é a 

mais adequada, sendo feita a última publicação em 2012. Por fim o Twitter tem cerca 

de 350 seguidores, a imagens são as mesmas que do Pinterest e a frequência de 

publicação é mensal. 

Concluindo os meios de comunicação mais utilizados são o website e o LinkedIn. 

Todos os casos têm website, existindo na maioria coerência de comunicação, 

informações bem estruturadas, preocupação na qualidade de imagem, representado 

bem a empresa. No LinkedIn, maior parte das empresas têm conta, utilizando imagem 

com qualidade e coerência na informação, apresentam bem a empresa, no entanto, 

existindo muitos seguidores, não obtém o alcance esperado, a frequência é de uma 

publicação por mês. 

 

3.3 Casos de inspiração 
 Neste capítulo é tratado o estudo de bons casos de comunicação no setor 

metalomecânico fazendo-se a análise do sistema de identidade visual e os seus 

suportes de comunicação. 

 

Motrinde  

Contextualização 

A Motrinde S.A. é uma empresa com “28 anos de experiência no ramo a 

metalomecânica” (Motrinde, 2019, par.1), tendo levado a um “trabalho de excelência 

nas construções metálicas, manutenção industrial, alteração de layouts e 

movimentação de equipamentos” (Motrinde, 2019, par.1). Contém profissionais 

qualificados, aposta sempre na “formação e na atualização dos processos, assumindo 

a melhor posição no mercado nacional e internacional” (Motrinde, 2019, par.1). Tal 
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como adjunta sempre na satisfação dos clientes, sendo ela “certificada em qualidade e 

soldadura, ambiente e segurança segundo as normas ISOv9001:2015, EN 

1090,14001:2015 e 45001:2018” (Motrinde, 2019, par.2). 

Com a técnica know-how adquirida ao longo dos anos, permite que a Motrinde 

preste “serviço nas mais variadas indústrias” (Motrinde, 2019, par.3), devido á 

polivalência dos seus serviços.  

Localiza-se em “Aveiro, junto das principais vias de comunicação, permite a 

todos os seus parceiros rapidez e facilidade no acesso à empresa” (Motrinde, 2019, 

par.3), ou seja, uma vantagem competitiva.  Tem uma “área de 116 000 m2, da qual 17 

000 m2 é área coberta, contemplando 9 noves industriais, com diversas maquinarias, 

meios de elevação e transporte de cargas” (Motrinde, 2019, par.3).  

A missão é “orientada com base na qualidade, no saber fazer, na satisfação dos 

clientes e dos seus colaboradores” (Motrinde, 2019, par.4). Acrescentando “valor aos 

seus stakeholders” (Motrinde, 2019), procura encontrar as “necessidades individuais” 

(Motrinde, 2019, par.4). Apoia a “inovação e empenho de todos os colaboradores” 

(Motrinde, 2019, par,4). Tende a expandir no “mercado interno e externo, adaptando-

se aos novos desafios” (Motrinde, 2019, par.4) de forma a crescer sustentadamente de 

forma ambiental e socialmente responsável. 

O negócio da empresa tem permitindo à mesma afirmar-se nos mercados em 

que atua, sendo vetores chaves de sucesso a qualidade do seu serviço, as relações 

sólidas com todos os seus parceiros e colaboradores, bem como o respeito pelo meio 

ambiente. “Torna o grupo reconhecido mundialmente, ultrapassando desafios com 

ambição e confiança superando as expetativas” (Motrinde, 2019, par.4). 

O grupo Motrinde está dividida por 3 países:  

- Motrinde Portugal vocacionada para trabalhar na área da metalomecânica, 

manutenção industrial e construção de estruturas metálicas. “O trabalho desenvolvido 

é 100% personalizado, à medida das necessidades de cada cliente, procurando assim, 

solucionar problemas no sector industrial com um serviço feito à medida” (Motrinde, 

2019, par.4). 

- Sucursal Espanã foi feita para o aumento de solicitações por parte do 

mercado espanhol, a Motrinde decidiu criar a sua primeira sucursal. “O principal 

objetivo da Motrinde Espanha é potencializar o mercado espanhol, aumentando a sua 

presença nos diferentes sectores de atividade” (Motrinde, 2019, par.5). 

- Motrinde France é inserida no plano global de expansão a sua atividade no 

“mercado Europeu, a Motrinde criou a Motrinde France com o objetivo de estar mais 

perto dos seus clientes (em França e centro da Europa), bem como na procura de novos 

desafios” (Motrinde, 2019, par.5). 

 A empresa dispõe de vários serviços na área da metalomecânica: 
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- Movimentação de Equipamentos que tem “à disposição dos clientes pórticos e 

patins hidráulicos que permitem movimentar cargas que, pela sua dimensão, peso, ou 

acesso limitado, não podem ser movidas pelos meios tradicionais” (Motrinde, 2019, 

par.6). Alguns dos equipamentos são o Kit Transporte Hidráulico com a capacidade 

de mover cargas até 60TON, o Pórtico Hidráulico de Elevação com a capacidade de 

mover e posicionar uma turbina com 65TON e tem outra com a capacidade de 

levantar e mover cargas até 125TON. 

- Decapagem e Pintura é um serviço que dispõe de “nave para tratamentos de 

superfície, equipada com as tecnologias mais recentes na área” (Motrinde, 2019, par.7). 

Alguns dos equipamentos são o Cabide de Decapagem, Cabide de Pintura, Zona de 

Pintura com grupos de aspiração, Máquina de pintar tubos (interior) e Máquina de 

Decapar Tubos (Interior). 

- Serviço de Máquinas oferece “uma vasta gama de serviços de máquinas a que 

os nossos parceiros podem recorrer, para incorporar nas suas próprias obras” 

(Motrinde, 2019, par.8). Alguns dos serviços que oferecem são Calandragem de Perfis, 

Clandragem de Chapa, Corte Plasma, Chanfragem, Quinagem e soldadura por Arco-

Submerso. 

 

Marca Gráfica 

A marca gráfica composta por logotipo e símbolo. É uma marca atualizada para o 

ramo em que se encontra.  

 

Figura 92 - Marca gráfica da Montrinde. 

 

Figura 93 - Motrinde Espanha. 

O símbolo é construído a partir da letra “M” e alude a construções metálicas. 

Utiliza uma linguagem degradê, com detalhes tridimensionais, usando formas 

geométricas, linhas e curvas. 

A fonte utilizada na marca gráfica é “Microgramma Bold Extended”, seguindo a 

classificação Vox-AtyPi, remete para o tipo moderno linear geométrico. 
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Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

As cores utilizadas na marca gráfica da Motrinde são o verde, o branco e o laranja. 

Todas as cores aqui colocada estão presentes no website e em outro tipo de 

publicações, permitindo que haja um contraste de cores funcional. 

 

 

Figura 94 - Código cromático, Motrinde. (Fonte: da Autora). 

   

Suportes de comunicação digitais 

Website 

O website da Motrinde é bastante completo, fácil de navegar, apelativo e apresenta 

ao usuário toda a informação bem organizada e estruturada. Na página principal o 

usuário tem no topo um menu para subpáginas com todos os serviços e informações 

que tem para oferecer, categorizados por diferentes páginas para melhor 

organização. O usuário poderá ainda se pretender fazer login na área reservada.  

Ainda na página principal, um pouco mais para baixo é possível ver um vídeo 

institucional da empresa, onde é apresentada desde o que produz com quem e como 

produz. Continuando mais para baixo, podemos observar um mapa do mundo, onde a 

empresa atua. Em geral, a página principal continua com informações extra como 

localizações da Motrinde e alguns artigos do interesse da automação. É usado como 

fundo na barra de menu as cores branco, assim como no resto da página, com a 

presença da cor branca, preto, laranja e verde, de forma a separar as diversas 

informações ao longo da página. É também usada a imagem ao longo do website, tanto 

para a separação de elementos, como para identificar os serviços. Essencialmente na 

primeira página existe imensa informação, mas caso o usuário procure mais terá de 

recorrer às subpáginas, que seguem as mesmas metodologias de planeamento e 

organização. 
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Figura 95 - Motrinde - Página principal. (Fonte: https://motrinde.pt/). 

 

 

Figura 96 - Motrinde - Continuação da página inicial. (Fonte: https://motrinde.pt/). 

 

Na subpágina Empresa apresenta uma imagem da empresa a ocupar a parte 

superior. No meio da página existe 4 “botões” em que cada um deles demonstra um 

tópico diferente: a apresentação, a missão, a visão e o grupo. 

 

 

Figura 97- Motrinde - Subpágina Empresa. Fonte: https://motrinde.pt/empresa/). 

https://motrinde.pt/
https://motrinde.pt/
https://motrinde.pt/empresa/
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Quanto à subpágina da Produção apresenta na parte superior, em grande plano, 

um vídeo da produção da empresa. A meio da página descrevem os fatores que 

diferenciam a empresa. 

 

 

Figura 98 - Motrinde – Subpágina Produção. (Fonte: https://motrinde.pt/producao/).  

 

Na subpágina dos Serviços podemos observar os serviços e produtos que a 

Motrinde produz. Ao clicar num dos três serviços diferentes vai aparecer 

discriminadamente o que cada um contém. Contém imagens sobre cada tema, tempo 

cada serviço uma foto de capa para cada serviço. 

 

 

Figura 99 - Motrinde- Subpágina Serviços (Fonte: https://motrinde.pt/servicos/). 

 

https://motrinde.pt/producao/
https://motrinde.pt/servicos/
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A subpágina Projetos como nas outras página inicia com uma imagem em grande 

plano. Seguidamente tem uma descrição dos trabalhos nas diferentes áreas. 

 

 

Figura 100 - Motrinde - Subpágina Projetos. (Fonte: https://motrinde.pt/projetos/). 

 

A subpágina Notícias contém uma imagem em grande plano da empresa Motrinde. 

Mais a baixo começa a expor as notícias sobre a empresa. Para quem queira receber 

essas notícias pode-se inscrever na parte inferior direita. 

 

 

Figura 101 - Motrinde - Subpágina Notícias. (Fonte: https://motrinde.pt/noticias/). 

 

https://motrinde.pt/projetos/
https://motrinde.pt/noticias/
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A subpágina Contactos apresenta uma imagem da receção da empresa. 

Prosseguindo na página apresentam os diferentes contactos das empresas que têm. 

 

 

Figura 102 - Motrinde - Subpágina Contactos. (Fonte: https://motrinde.pt/contactos/). 

 

A subpágina Recrutamento apresenta uma imagem da equipa em grande plano no 

início da página. Seguidamente estão as informações todas sobre o recrutamento para 

a Motrinde. 

 

 

Figura 103 - Motrinde – Subpágina Recrutamento. (Fonte: https://motrinde.pt/contactos/). 

 

https://motrinde.pt/contactos/
https://motrinde.pt/contactos/
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Quanto à página do Recrutamento, tem que se iniciar sessão na área reservada 

para se poder ter acesso. Apresenta também uma imagem em grande plano no inicio 

da página. 

 

Figura 104 - Motrinde – Subpágina Pedido de Orçamento. (Fonte: https://motrinde.pt/pedido-

de-orcamento/). 

Redes sociais 

A página oficial do Linkedln da Motrinde está bastante completa, apresenta todas 

as informações necessárias relativamente à empresa, desde as suas localizações, 

quem são, os seus contactos e a sua missão. A foto de perfil apresenta a marca gráfica 

da empresa, e a foto de capa é um conjunto de pessoas a formar a palavra Motrinde. A 

empresa coloca na página algumas publicações mensais, diminuindo a atividade 

comparando ao que publicava em 2019, em que fazia publicações praticamente todas 

as semanas. 

 

 

Figura 105 - Página do LinkedIn da Motrinde. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=all). 

 

https://motrinde.pt/pedido-de-orcamento/
https://motrinde.pt/pedido-de-orcamento/
https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=all
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Este declínio na atividade pode-se dever graças á pouco interatividade, devido ao 

Covid-19, notando-se que as publicações com maior interação são as que apresentam 

ida da Motrinde a algum evento. 

No que toca a publicações e os seus conteúdos, a maior parte são artigos criados 

pela empresa e partilhados no Linkedln, informando o público sobre determinado 

assunto, outras são campanhas por exemplo de Páscoa, sendo a última que realizaram 

à data na plataforma, assim como alguns vídeos promocionais que serão falados em 

melhor pormenor no tópico audiovisual. 

Apesar da página conter mais de 5.000 seguidores, o número de alcance e 

interação dos mesmos é muito inferior ao que se espera de uma página desta 

dimensão.  

 

 

Figura 106 - Publicação do Lindekln, Motrinde, evento. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=all).  

 

Figura 107 - Publicações do Lindekln, Motrinde, campanha. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=all)  

https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=all
https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=all
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A Motrinde está presente também na plataforma do Youtube, onde partilham com 

pouca frequência vídeos promocionais dos serviços que executam e vídeos 

institucionais da empresa. 

 

 

Figura 108 - Motrinde, página inicial do Youtube. (Fonte: 

https://www.youtube.com/@motrindes.a.6031/videos). 

 

Em relação à produção audiovisual, os vídeos têm durações muito diversas, 

variam entre 9 segundos a 12 minutos e 43 segundos, sendo que maioritariamente 

demostram os serviços que a empresa realiza. Os planos e a qualidade dos vídeos são 

muito bons, tanto como a escolha da música, que quando tudo junto faz uma 

harmonia.  

 

Suportes de comunicação impressos 

Flyers 

 O flyer que a empresa apresenta harmonia visual. Mantém o layout na capa e 

contracapa. A escolha da tipografia é coerente porque utilizam a mesma que a do 

website. Quando à disposição dos elementos internos, não apresentam qualidade de 

imagem. 

https://www.youtube.com/@motrindes.a.6031/videos
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Figura 109- Motrinde - Flyer. (Fonte: https://motrinde.pt/downloads/flyers-brochuras/). 

 

  Brochuras 

A Brochura seguinte consta no LinkedIn. A organização dos elementos encontra-se 

bem posicionada. A tipografia é a mesma que a do website. Porém a qualidade de 

imagem é insuficiente, utilizando sombras e molduras nas mesmas. 

 

 

Figura 110 - Motrinde - Brochura. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=documents). 

https://motrinde.pt/downloads/flyers-brochuras/
https://www.linkedin.com/company/motrinde/posts/?feedView=documents
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Consteel 

Contextualização 

A CONSTEEL – Metalomecânica e Serviços Lda localiza-se em Cantanhede, 

Portugal, presta os mais variados serviços no ramo da metalomecânica por toda a 

Europa.  Foi Fundada em 2017, após anos de experiência “desenvolvida pelo CEO e 

fundador, Hugo Bernardes, surge no seguimento da necessidade do mercado atual em 

obter os melhores serviços na indústria metalomecânica, apresentando-se como uma 

alternativa de confiança e qualidade,” (Consteel, 2021, par.1) usa as melhores 

soluções na indústria de forma a cumprir os objetivos dos clientes com a melhor 

distinção possível.  

Foca o campo de ação em uma ferramenta e solução à medida de cada cliente, 

tendo em mente a melhoria contínua, de modo que estes alcancem e mantenham os 

maiores padrões de qualidade. 

A sua Missão é “Alcançar e desenvolver serviços, de acordo com as necessidades” 

(Consteel, 2021, par.2) dos clientes para a sua melhoria contínua, sempre com a 

maior transparência.  

O Compromisso é atuar “de forma responsável, colocando em prioridade os 

interesses” dos clientes, com a máxima segurança para os seus colaboradores. 

(Consteel, 2021, par.3). 

A Ambição é procurar “diariamente uma oportunidade para demonstrarmos” 

(Consteel, 2021, par.4) o seu valor enquanto profissionais. 

A Paixão “trabalhar para a excelência na qualidade” (Consteel, 2021, par.5) em 

todos os seus serviços são entregues “por completo com paixão em todas as atividades” 

(Consteel, 2021, par.5) que desenvolvem. 

Os serviços que patenteiam são nas seguintes áreas: 

- Celulose confeccionando Serviços de paragens programadas, Manutenção 

preventiva de equipamentos mecânicos, Montagens industriais e Construção 

tubagens industriais.  

- Petroquimica oferencendo Serviços de paragens programadas, Manutenção 

preventiva de equipamentos mecânicos, Montagens industriais e Construção 

tubagens industriais. 

- Naval fazendo Construção e reparação de buques, e Manutenção de tubagens. 

- Hidroelétrica produzindo Pré-fabrico soldadura e montagem de Válvulas e 

Comportas: Cimenteira, Serviços de paragens programadas, Manutenção preventiva 

de equipamentos mecânicos, Montagens industriais e Construção tubagens 

industriais. 
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- Siderúrgica confeccionando Serviços de paragens programadas, Manutenção 

preventiva de equipamentos mecânicos, Montagens industriais e Construção 

tubagens industriais. 

- Metalomecânica oferecendo desde o pré-fabrico há montagem final, tal como, 

Estruturas metálicas, Pontes, Viadutos, Estadios Futebol, Tubagens e Depósitos á 

pressão. 

- Cerâmica fazendo Serviços de paragens programadas, Manutenção 

preventiva de equipamentos mecânicos, Montagens industriais e Construção 

tubagens industriais. 

- Alimentar produzindo Serviços de paragens programadas, Manutenção 

preventiva de equipamentos mecânicos, Montagens industriais e Construção 

tubagens industriais. 

- Eólica confecionando Pré-fabrico e soldadura de componentes de torres 

eólicas, automóvel, Pré-fabrico, soldadura e montagem mecânica, de prensas 

hidráulicas para a produção de componentes automóveis. 

- Construçao civil oferencendo Construção de edifícios residenciais e 

Montagem de caixilharia. 

 

Marca Gráfica 

A marca gráfica composta por logotipo e símbolo.  

 

 

Figura 111 - Consteel - Marca gráfica. 

 

O símbolo é construído a partir da letra “C” e alude a construções metálicas. Utiliza 

uma linguagem tridimensional, usando formas geométricas e linhas. 

A fonte utilizada na marca gráfica é “Striker”, seguindo a classificação Vox-AtyPi, 

remete para o tipo moderno linear geométrico. 

Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

As cores utilizadas na marca gráfica da Consteel são o preto, o branco, cinzas e o 

laranja. Todas as cores aqui colocada estão presentes no website e em outro tipo de 

publicações, permitindo que haja um contraste de cores funcional. 
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Figura 112 - Consteel- Paleta de cores. (Fonte: da Autora). 

   

Suportes de comunicação digitais  

Website 

 O Website encontra-se com qualidade de imagem e com um layout 

modernizado. Tem harmonia tanto na paleta de cores, como na colocação das 

imagens e do texto. A página inicial contém um menu com as subpáginas seguintes: 

 

 

Figura 113 -Consteel – Página principal. (Fonte: https://consteel.pt/).  

 

A página inicial contém um menu com as subpáginas seguintes: 

 

 

Figura 114 - Consteel – Subpágina Empresa. (Fonte: https://consteel.pt/).  

https://consteel.pt/
https://consteel.pt/
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Figura 115 - Consteel – Subpágina Serviços. (Fonte: https://consteel.pt/).  

 

 

Figura 116 - Consteel – Subpágina Noticias. (Fonte: https://consteel.pt/)  

 

 

Figura 117 - Consteel – Subpágina Projetos. (Fonte: https://consteel.pt/)  

 

Figura 118 - Consteel – Subpágina Contactos. (Fonte: https://consteel.pt/)  

https://consteel.pt/
https://consteel.pt/
https://consteel.pt/
https://consteel.pt/
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Redes Sociais 

A rede social que a empresa tem é o Facebook que apresenta uma página com 

imagem simples e consonante. A foto de perfil e de capa têm uma ligação de cor e 

ambas contém o símbolo da empresa. 

 

Figura 119 - Facebook da Consteel. (Fonte: https://www.facebook.com/consteel.pt).  

 

A página do Facebook, a única rede social que a empresa tem, contém cerca de 

2 700 seguidores, porém as publicações não têm o alcance esperado. O tema das 

publicações são campanhas, exemplo de Natal, e notícias da empresa. Todas as 

publicações são produzidas pela empresa. 

 

 

Figura 120 - Publicação Facebook campanha Natal Consteel. (Fonte: 

https://www.facebook.com/consteel.pt).  

https://www.facebook.com/consteel.pt
https://www.facebook.com/consteel.pt
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Hober 

Contextualização 

A Hober foi fundada em 1987, é uma empresa referênciano setor industrial 

metalomecânico de precisão. As “principais atividades a engenharia, fabrico, 

montagem, manutenção de equipamentos e ferramentas metálicas para os mais 

variados setores de atividade” (2021, Hober, par.1). Contém equipamentos e técnicos 

altamente qualificados, permitindo a execução de “projetos de elevada qualidade e 

rigor, desde a sua conceção à produção final” (2021, Hober, par.1). Garante, com 30 

anos de experiência na metalomecânica, um serviço de excelência, tendo como foco 

garantir a satisfação dos seus clientes. 

Os setores onde atuação é a Indústria Metalomecânica, a Indústria Cerâmica 

Vermelha, a Gestão de Resíduos Urbanos, a Rotomoldagem e o Setor da Arquitetura. 

Os serviços que proporcionam é a Engenharia, onde garantem “serviços 

personalizados em todas as fases do projeto desde a sua conceção ao produto final” 

(2021, Hober, par.2) a Metalomecânica e Serralharia, onde fazem o “fabrico e 

montagem de estruturas, conceção e fabrico de equipamentos, acessórios e ferramentas 

para a Indústria, Serralharia Civil e Prestação de Serviços: Serralharia, Corte e 

quinagem, Soldadura e Metalomecânica de precisão (CNC, tornearia e fresagem)” 

(2021, Hober, par.2). Também fazem o fabrico de Moldes Rotomoldagem, concedendo 

e fabricando moldes para o “setor da rotomoldagem, adotando as técnicas mais 

adequadas aos requisites de cada projeto, seja em CNC, construção soldada ou fundição” 

(2021, Hober, par.3), tal como fazem Manutenção Industrial, ou seja, prestam serviços 

de “manutenção industrial, reparação instalação de equipamentos industriais e 

infraestruturas metálicas” (2021, Hober, par.4). 

 

Logotipo 

 O logotipo apresenta-se atualizado para o ramo em que se encontra. Possuí 

descritivo “metalworking and engineering”. 

 

 

Figura 121 - Logotipo, Hober.  

 

A fonte utilizada é Kinetika Semi Bold, seguindo a classificação Vox-AtyPi, remete 

para o tipo moderno linear geométrico. 
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Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

As cores utilizadas no logotipo da Hober são o preto e branco. Todas as cores aqui 

colocada, juntamente com o laranja, estão presentes no website e em outro tipo de 

publicações, permitindo que haja um contraste de cores funcional. 

 

 

Figura 122 - Código cromático, Hober. (Fonte: da Autora). 

 

Suportes de comunicação digitais 

Website 

 O website da Hober é bastante completo, fácil de navegar, apelativo e 

apresenta qualidade de imagem e informação. 

 A página inicial contém um menu na parte superior que dá acesso às páginas 

secundárias Serviços, Projetos e Contactos. No decorrer da página dá a conhecer o 

que a empresa contém, Engenharia e desenvolvimento de projetos, produção, 

assistência técnica e assistência comercial. Mais abaixo explica quem é a Hober, 

descrevendo a sua história e como trabalha. De seguida mostra os setores onde atua 

que está referido na contextualização. Por último apresenta tal como em todas as 

páginas do website contém um formulário de contacto onde se pode solicitar 

Orçamento, mandar mensagens para o Departamento de Qualidade, Departamento 

Comercial ou Outros. No final dá acesso novamente às páginas secundárias e às 

Políticas de Privacidade, Políticas de qualidade e Redes Sociais, o LinkedIn, sendo que 

ao longo das páginas apresenta sempre no canto inferior direito um botão para o 

LinkedIn. 
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Figura 123 - Website, página inicial, Hober (Fonte: https://hober.pt/#).  

 

Na página secundária Serviços é apresentado todos os serviços que a empresa 

elabora com uma pequena descrição. Os serviços estão especificados na 

contextualização.  

 

Figura 124 – Website, página secundária Serviços, Hober. (Fonte: https://hober.pt/services).  

 

Na página secundária projetos a Hober apresenta cinco categorias de projetos que 

atuam, a Cerâmica, a Rotomoldagem, a Arquitetura, as Construções Metálicas e os 

Contentores.  

 

 

Figura 125 - Website, página secundária Projetos, Hober. (Fonte: https://hober.pt/projects).  

https://hober.pt/
https://hober.pt/services
https://hober.pt/projects
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Na página secundária Contactos dá a conhecer a localização da Fábrica/Sede, 

incluindo as coordenadas GPS e o contacto da empresa. Apresenta também a 

localização do escritório, tal como as coordenadas GPS e o contacto.  

 

 

Figura 126 – Website, página secundária Contactos, Hober. (Fonte: https://hober.pt/contacts).  

 

LinkedIn 

A página oficial do Linkedln da Hober está bastante completa, apresenta todas as 

informações necessárias relativamente à empresa, desde as suas localizações, o setor 

onde atuam e as especializações que contêm.  

Embora não haja muitos seguidores e alcance, a empresa produz conteúdo muito 

trabalho e com qualidade de imagem e informação.   

 

Figura 127 - Página inicial do LinkedIn, Hober (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/hober-industria-metalomecanica/).  

https://hober.pt/contacts
https://www.linkedin.com/company/hober-industria-metalomecanica/
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A frequência com que publicam é cerca de duas publicações anuais. O tema de 

publicações é de caris informativo, por exemplo de formações para os colaboradores, 

recrutamento, projetos, etc. 

 

Figura 128 - Publicação LinkedIn, Hober. (Fonte: https://www.linkedin.com/company/hober-

industria-metalomecanica/posts/?feedView=images).  

 

 Projemato Lda 

  Contextualização 

A Projemato proporciona as suas atividades no setor industrial, tal como 

“metalomecânico, eletricidade e telecomunicações mais especificamente na montagem e 

manutenção de redes estruturadas e telecomunicações; instalações, reparações e 

manutenções elétricas e mecânicas; fabrico e montagem de construções metálicas e 

tubagens industriais” (2023, Projemato, par.1). 

Os principais objetivos da empresa a organização para a satisfação dos seus 

clientes, atuais e novos potenciais, através da “permanente melhoria da qualidade dos 

serviços prestados, assim como, o crescimento sustentado” (2023, Projemato, par.2). 

Para atingirem e manterem esse objetivo, de forma consistente e durável, 

estabeleceram um “Sistema de Gestão da Qualidade de acordo com a norma NP EN ISO 

9001:2015 e procede de forma permanente à sua manutenção, com vista ao 

cumprimento dos requisitos e à melhoria contínua da sua eficácia” (2023, Projemato, 

par.3). 

https://www.linkedin.com/company/hober-industria-metalomecanica/posts/?feedView=images
https://www.linkedin.com/company/hober-industria-metalomecanica/posts/?feedView=images
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A empresa apresenta o cronograma seguinte com história da empresa desde 

2003 a 2017. 

 

Figura 129 - Cronograma, Projemato. (Fonte: https://www.projemato.com/Sobre-n%C3%B3s/).  

 

A visão da empresa visa ser um “grupo de referência no mercado que atua, 

quer a nível nacional e internacional, contribuindo e gerando valor aos seus sócios, 

clientes, colaboradores e partes interessadas” (2023, Projemato, par.4).  

A missão que apresntam é satisfazer os seus clientes, “garantindo a qualidade 

dos serviços prestados, oferecer as melhores condições de trabalho aos seus 

colaboradores e contribuir sempre desenvolvimento e inovação dos seus recursos 

tecnológicos, técnicos e humanos” (2023, Projemato, par.5). 

Os valores da empresa são a competência, profissionalismo, compromisso e 

ambição. 

 

Marca Gráfica 

 A marca gráfica composta por logotipo e símbolo. É uma marca simples e 

atualizada para o ramo em que se encontra. O símbolo é construí a forma de uma 

circunferência interrompida e alude a dois ímanes. Utiliza uma linguagem simples, 

utilizando duas cores, formas geométricas curvas. 

O símbolo é construí a forma de uma circunferência interrompida e alude a dois 

ímanes. Utiliza uma linguagem simples, utilizando duas cores, formas geométricas 

curvas. 

 

 

Figura 130 - Marca gráfica da Projemato. 

 

https://www.projemato.com/Sobre-n%C3%B3s/


Comunicação Integrada para a Movaço-Movimentação Industrial, Lda. 

 

89 

A fonte utilizada na marca gráfica é FF Meta Hebrew Bold seguindo a classificação 

Vox-AtyPi, remete para o tipo moderno linear geométrico. 

Para os corpos de texto a marca usa uma fonte tipográfica moderna, linear 

neogrotesco. Já em publicações nas redes sociais a empresa opta por uma tipografia 

moderna linear e geométrica, com traços retilíneos. 

As cores utilizadas na marca gráfica da Projemato são o cinza, o branco e o 

vermelho. Todas as cores aqui colocada estão presentes no website e em outro tipo de 

publicações, permitindo que haja um contraste de cores funcional. 

 

 

Figura 131 - Código cromático, Projemato. (Fonte: da Autora). 

 

Suportes de comunicação digitais 

Website 

 O website da Projemato contém informações diretas e curta, com fácil 

compreensão, é fácil de navegar, apelativo, no entanto a qualidade de imagem não é a 

mais adequada. 

 A página inicial apresenta as redes sociais no canto superior direito e a baixo 

um menu com seis páginas secundárias, sem incluir a Home. Seguidamente apresenta 

imagens dos seus serviços e uma breve frase com informações da empresa. Mais a 

baixo, encontra-se um mapa onde a mesma atua. Ainda mais a baixo apresentam três 

quadros com as áreas dos serviços que atuam. No fim da página, tal como o menu, 

está sempre presente em todas as páginas secundárias, existe no canto inferior 

esquerdo uma ligação para as Políticas de Privacidade, Políticas de Qualidade e Os 

Termos e Condições de Utilização, no canto inferior direito contém a localização e os 

contactos da empresa. 
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Figura 132 – Website, página inicial, Projemato. (Fonte: https://www.projemato.com/).  

 

Na página secundária Sobre Nós apresentam uma apresentam mais 

pormenorizada da Projemato. Seguidamente apresenta um cronograma da História da 

empresa, que está apresento da contextualização. Mais a baixo demostra a visão, 

missão e valores da empresa. Continuando o decorrer da página encontra-se um 

organograma de como estão organizados os colaboradores da mesma. Por fim 

apresentam um livro que pode ser descarregado, fala sobre os serviços e projetos em 

que a empresa atua, este livro está descrito no ponto suportes de comunicação 

impressos. 

 

 

Figura 133 – Website, página secundária Sobre Nós, Projemato. (Fonte: 

https://www.projemato.com/Sobre-n%C3%B3s/).  

 

Na página secundária Nossos Serviços, começam por apresentar seis quadrados 

em grelha com os serviços que executam, os Recurso Humanos, o Planeamento, a 

Qualidade, a Produção, a Monitorização e o Pós-Venda, tendo todos um pequeno texto 

descritivo sobre cada um. Por fim, mostram mais seis imagens, que mudam em Loop, 

com os produtos que fazem, como já foi referido na contextualização, produzem 

https://www.projemato.com/
https://www.projemato.com/Sobre-n%C3%B3s/
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instalações Elétrica, Construções Metálicas, Instalações Mecânicas, Telecomunicações, 

Tubagem e Manutenção e Reparação. 

 

 

Figura 134 - Website, página secundária Serviços, Projemato. (Fonte: 

https://www.projemato.com/Servi%C3%A7os/).  

 

Na página secundária Portfólio, começam por demostrar imagens em Loop dos 

últimos projetos que fizeram, neste caso trabalhos de Eletricidade Industrial, 

Mecânica e Tubagem. Por último apresentam seis caixas de imagem com outros 

projetos que executaram, a Supervisão de obra – Argélia, a Manutenção – Matosinhos, 

a Passagem de cabos – Udine Itália, o Fabrico e Montagem de caminhos de cabos, a 

Instalação elétrica industrial – Bélgica, a Montagem de Transportadores – Ucrânia, a 

Montagem de motores – Verona Itália e Trabalhos de fusão de fibra ótica. 

 

 

Figura 135 - Website, página secundária Portfólio, Projemato. (Fonte: 

https://www.projemato.com/Portf%C3%B3lio/).  

Na página secundária Notícias começam por apresentar um vídeo promocional da 

empresa que está publicado no Youtube. Por último lugar dão a conhecer as últimas 

notícias sobre a empresa, a Certificação de Qualidade, o Karaté uma ligação 

duradoura, a Projemato e a Porta 55+, a Projemato investe no apoio social e a 

Projemato com a ADAFSU. 

https://www.projemato.com/Servi%C3%A7os/
https://www.projemato.com/Portf%C3%B3lio/
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Figura 136 - Website, página secundária Notícias, Projemato. (Fonte: 

https://www.projemato.com/Not%C3%ADcias/).  

 

Na página secundária Recursos Humanos apresentam primeiramente duas frases 

sobre a equipa do Departamento dos Recursos Humanos e seguidamente apresentam 

uma grelha de 2x6 com imagem e texto intercalado com Candidatura Espontânea, 

Ofertas de Emprego e Formação. Todas estas categorias tem uma ligação a outras 

páginas secundárias. Esta página no fim não apresenta a caixa de mensagem como 

nas páginas anteriores.  

 

 

Figura 137 - Website, página secundária Recursos Humanos, Projemato. (Fonte: 

https://www.projemato.com/Recursos-Humanos/).  

 

Na página secundária Contacte-nos apresentam apenas do lado esquerdo do ecrã 

uma caixa de mensagem para o utilizador poder entrar em contacto e do lado 

esquerdo o símbolo da Projemato, a localização e os contactos telefónico e via mail. 

 

https://www.projemato.com/Not%C3%ADcias/
https://www.projemato.com/Recursos-Humanos/
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Figura 138 - Website, página secundária Contacte-nos, Projemato. (Fonte: 

https://www.projemato.com/Contate-nos/).  

 

   Redes sociais 

 A página oficial do Linkedln da Projemato está apresenta algumas informações 

necessárias relativamente à empresa, a sua localização, quem são e onde setor onde 

atuam. A foto de perfil apresenta a marca gráfica da empresa, e a foto de capa o 

logotipo da empresa. A Projemato coloca na página algumas publicações anuais. Tem 

cerca de 750 seguidores, porém as publicações não têm muito alcance. 

 

 

Figura 139 - Página do LinkedIn, Projemato. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/projemato/).  

A publicações são todos de recrutamento de colaboradores para a empresa. O 

layout que a Projemato utilizou à três anos é muito diferente do que utiliza 

atualmente, sendo o primeiro layout com mais qualidade, tendo a marca gráfica a 

https://www.projemato.com/Contate-nos/
https://www.linkedin.com/company/projemato/
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branco o que não acontece nos seguintes e a disposição da informação com melhor 

qualidade que atual. 

 

Figura 140 - Publicação do Lindekln de há 3 anos, Projemato. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/projemato/posts/?feedView=all).    

 

Figura 141 – Publicação Lindekln de há 1 ano, Projemato. (Fonte: 

https://www.linkedin.com/company/projemato/posts/?feedView=all).    

 

O Facebook da Projemato, tem cerca de 4 mil seguidores, mas tal como no 

LinkedIn tem pouco alcance.  

 

https://www.linkedin.com/company/projemato/posts/?feedView=all
https://www.linkedin.com/company/projemato/posts/?feedView=all
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Figura 142 - Facebook, página inicial, Projemato. (Fonte: 

https://www.facebook.com/Projemato).  

 

As publicações são as mesmas que o LinkedIn, são maioritariamente para o 

recrutamento de colaboradores, no entanto também fazem publicações felicitações e 

partilham vídeos so Youtube sobre a empresa, que será abordado no ponto abaixo. 

 

 

Figura 143 - Facebook, publicação, Projemato. (Fonte: 

https://www.facebook.com/photo?fbid=641008004497729&set=a.525869386011592). 

 

A Projemato está presente também na plataforma do Youtube, onde partilham 

com pouca frequência vídeos promocionais e institucionais da empresa, tal como 

vídeos de felicitações, sendo maioritariamente do Natal. 

https://www.facebook.com/Projemato
https://www.facebook.com/photo?fbid=641008004497729&set=a.525869386011592
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Figura 144 - Projemato, página inicial do Youtube. (Fonte: 

https://www.youtube.com/channel/UCGOza39_R7B8cu8uFPSKllw).  

 

Em relação à produção audiovisual, os vídeos têm durações diversas, variando em 

média 1 minutos e 27 segundos. A produção e pós-produção de cada vídeos é de baixa 

qualidade. 

 

Suportes de comunicação impressos 

 A Brochura apresentada na figura seguinte está disponível no Website. Está 

organizada, contém informações curtas e diretas, sendo a disposição da informação 

pouco organizada, a tipografia é a mesma que a do website e as imagens apresentadas 

são maioritariamente de pouca qualidade. Esta brochura apresenta a empresa, como 

se organiza, os serviços, os produtos, a área geografia de intervenção e os contactos. 

 

 

Figura 145 - Projemato - Brochura. (Fonte: 

https://www.projemato.com/gallery/Apresenta%C3%A7%C3%A3o%20PT.pdf).    

https://www.youtube.com/channel/UCGOza39_R7B8cu8uFPSKllw
https://www.projemato.com/gallery/Apresenta%C3%A7%C3%A3o%20PT.pdf
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Análise dos casos de Inspiração 

O quadro seguinte analisa os casos de inspiração de forma geral. 

 

 

Figura 146 - Análise dos casos de Inspiração. (Fonte: da Autora.) 
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Esta análise faz concluir que, a nível semântico e sintático, maior parte das 

empresas contêm logotipo e símbolo, representando o símbolo alusões a estruturas 

metálicas. Quanto à cor, a mais predominante é o branco e seguidamente o preto. Na 

tipografia, a classe é a mesma em todas, moderno linear geométrico, sendo a variante 

mais utilizada a caixa alta. A largura/espessura/grossura mais frequente é o Bold e a 

postura é, em todas, normal. O símbolo apresenta quanto à forma linhas retas e linhas 

curvas, tendo não existindo contorno em nenhum dos casos. Na maioria, as cores são 

sólidas e na volumetria é mais utilizada a tridimensionalidade. 

Quanto aos meios de comunicação digitais estão analisados mais aprofundamento 

no quadro seguinte. Os meios de comunicação impressos disponíveis apresentam 

coerência informativa, no entanto existe falta de qualidade de imagem. 

O quadro seguinte analisa as interfaces de cada empresa. 

 

 

Figura 147 - Análise das Interfaces dos Casos de Inspiração. (Fonte: da Autora.) 
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A linguagem visual utilizada pelos casos é de modo geral qualidade na escolha, 

utilizando imagens próprias e modernizadas. O design é modernizado ou simples, 

intuitivo e funcional. A estrutura utilizada em todos é a página inicial, a empresa, os 

serviços, os projetos e os contactos. 

Quando às redes sociais no LinkedIn de forma geral a temática utilizada é 

informativa e de recrutamento, tendo qualidade de imagem e um design adequado, os 

seguidores em média são pouco menos que mil com publicações mensais. No 

Facebook as temáticas são de caris informativo, tendo qualidade de imagens e um 

design adequado com cerca de 3 mil seguidores com uma frequência de publicações 

mensais. O Youtube geralmente temáticas institucionais com imagética de qualidade e 

design adequado com cerca de 100 subscritores, com publicações semestrais. 

Concluindo os meios de comunicação mais utilizados são o website e o LinkedIn. 

Todos os casos têm website, existindo na maioria coerência de comunicação, 

informações bem estruturadas, preocupação na qualidade de imagem, representado 

bem a empresa. Em maior parte dos casos apresentam os projetos que foram feitos ou 

estão em execução. No LinkedIn, maior parte das empresas têm conta, utilizando 

imagem com qualidade e coerência na informação, apresentam bem a empresa, no 

entanto, existindo muitos seguidores, não obtém o alcance esperado, a frequência é 

de uma publicação por mês. 

 

4. Análise e Diagnóstico 

 

4.1 Análise SWOT 

 

 

Figura 148 - Análise SWOT. (Fonte: da Autora.) 
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4.2 Público-Alvo 

O público-alvo da Movaço pode-se considerar transversal, relativamente à idade, 

sendo uma empresa na área da metalomecânica, tendo o público interno e externo. O 

público interno são os colaboradores da Movaço. O público externo, que privilegiam 

os produtos/serviços de qualidade e seriedade de prazos, é principalmente do setor 

da Indústria do Pneus e do Vidro, no entanto têm clientes em outros setores. 

Pretende-se que os serviços e produtos consigam chegar em maior quantidade no 

mercado externo. O mercado externo que querem alcançar é no setor Vidreiro e do 

Pneus, como na América, Europa e Rússia.  

 

4.3 Personas 

As personas apresentadas de seguida foram estruturadas a partir do público-alvo 

definido, sendo dois potências clientes no setor do vidro e dois potências clientes no 

setor dos pneus (do mercado interno e do mercado externo). Existindo também uma 

para um cliente da empresa e outro de um colaborador. 

 

 

Figura 149 - Persona 1, Indústria Pneus, Mercado externo. (Fonte: da Autora). 
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Figura 150 - Persona 2, Indústria Pneus, Mercado Interno. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 151 - Persona 3, Indústria Vidreira, Mercado Interno. (Fonte: da Autora). 
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Figura 152 - Persona 4, Indústria Vidreira, Mercado Externo. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 153 - Persona 5, Cliente atual, Indústria da Construção, Mercado Interno. (Fonte: da 
Autora). 
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Figura 154 - Persona 6, Colaborador da Movaço. (Fonte: da Autora). 

 

4.4 Estratégia de Comunicação 

A estratégia de comunicação é essencial para o bom funcionamento e sucesso de 

qualquer empresa, sendo por definição o “plano pelo qual uma empresa, seus produtos 

ou serviços são divulgados para o público externo (clientes) ou interno (funcionários). 

Em outras palavras, é toda e qualquer comunicação produzida pela própria empresa e 

de acordo com seu planeamento estratégico empresarial.”  (Patel, n.d.) 

Desta forma a estratégia de comunicação concerne no modo como são 

selecionados e estruturados “os meios e objetos de comunicação, que comunicam aos 

diferentes públicos, e que procuram persuadir e orientar comportamentos de acordo 

com um programa corporativo” (Davis, 2009, p.10). 

Le Coadic afirma que “a comunicação é um ato, um processo, um mecanismo, e que 

a informação, é um produto, uma substância, uma matéria” (1996, p.13). A 

comunicação e o processo de comunicação são constituídos desses dois elementos 

essenciais: interação e conteúdo. A essência da comunicação refere-se ao diálogo, 

tornando comum, tal como a compartilhar, sendo todas as organizações forjadas 

nessa dinâmica. 

A estratégia pode ser utilizada como atividade cotidiana, por diferentes 

intervenientes na vida de uma organização, fundada na sua visão, missão e valores. 

Desta forma, “a grande estratégia corporativa e múltiplas estratégias sociais de 

diferentes atores e em variados níveis e áreas coexistem na rotina de uma organização” 

(Duarte, n.d.). 
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Uma boa comunicação B2B tem como fator principal demonstrar a qualidade da 

empresa para obter melhores resultados. Ao demonstrar a qualidade da mesma e a 

qualidade dos seus serviços consegue o melhor alcance com os possíveis clientes que 

por sua vez entram em contacto com a empresa fazendo uma oferta, sendo depois 

aceite pela empresa e o negócio fica fechado. 

O seguinte organograma mostra como funciona uma boa comunicação business to 

business. 

 

Figura 155 - Organograma da comunicação B2B. (Fonte: da Autora). 

 

A Estratégia de comunicação que a seguir se apresenta teve em consideração a 

missão, visão, valores e objetivos da Movaço, a análise das marcas gráficas e suportes 

de comunicação dos concorrentes, a análise feita aos casos de referência para a 

criação de soluções que resolvam a problemática identificada. A estratégia engloba a 

criação de identidade visual que transita a missão e os valores da marca, a elaboração 

de manual de normas gráficas para garante da utilização da marca gráfica, suportes 

de comunicação impressos, planeamento da comunicação no LinkedIn e lançamento 

da marca gráfica.  
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Figura 156 - Organograma da estratégia de comunicação. (Fonte: da Autora). 

 

4.5 Mensagem  

A mensagem que a Movaço quer transmitir que a organização tem a finalidade 

peculiar que diferencia a organização de outra semelhante, transpondo que a Movaço 

transformar matérias-primas em equipamentos diferenciados capazes de 

satisfazerem totalmente os clientes, incorporando tecnologias que lhe permitem 

obter elevado nível de automação. Tal como que o modo como vêm o sucesso é a sua 

capacidade de conceber uma visão e fazer dela uma fonte de inspiração para as 

pessoas que nela trabalham, pretendendo pertencer à melhor empresa no ranking 

das empresas de metalomecânica. Desta forma demonstram seriedade, qualidade, 

modernização permanente do parque de máquinas e aposta na competência com 

formação e valorização dos recursos humanos, para construir e vender equipamentos 

de transporte e movimentação com elevado nível de qualidade, consolidação da 

presença no Mercado Nacional e Europeu, entrada nos mercados externos 

(Comunitário, Palop, Rússia, USS e América Latina), manter uma estrutura de 

recursos humanos qualificada, estável e dinâmica e manter/aumentar a 

competitividade geral da empresa.  
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5. Desenvolvimento projetual 
 

5.1 Conceito 

Não havendo abertura por parte da direção da Movaço para a alteração total da 

marca gráfica, foi visualizar a marca gráfica existente e a partir do que existe, tentar 

construir algo com mais significado, através das poucas respostas existentes acerca 

deste assunto. Sendo assim o conceito definido passa por segurar a permanência da 

letra M e pela associação das cores da marca gráfica para cada área de indústria que a 

empresa trabalha, sendo o amarelo para a indústria dos pneus, o branco com riscos 

pretos para a indústria dos pneus e o azul para as outras indústrias. 

 

5.2 Esboços e estudos da marca gráfica 

A partir da marca gráfica existente e pegando nas formas triangulares, foram 

realizados rascunhos para perceber como poderiam ser utilizadas. Num dos 

rascunhos aferiu-se a possibilidade das formas triangulares permitirem o desenho da 

letra M. Como não se sabia o significado dos símbolos triangulares e entendendo as 

áreas de atuação da empresa, houve a tentativa de uma associação entre os triângulos 

e as indústrias para as quais a Movaço desenvolve soluções, sendo elas 

maioritariamente a indústria do vidro, dos pneus e outras industrias, assegurando ao 

mesmo tempo a leitura da letra M. 

 

 

Figura 157 – Esboços. (Fonte: da Autora). 
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A baixo apresentam-se esboços digitais para se chegar ao resultado pretendido. 

 

 

Figura 158 – Tentativas dimensões e formas. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 159 - Tentativas de disposição de símbolo, logótipo e tagline. (Fonte: da Autora). 
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Figura 160 - tentativas de contorno, linhas e cor. (Fonte: da Autora). 

 

5.2.1 Seleção da Marca Gráfica 

A marca gráfica é composta por símbolo, logótipo e tagline.  Para o símbolo, como 

foi referido anteriormente, foi feita uma associação cromática com as indústrias para 

as quais a Movaço desenvolve soluções, sendo o amarelo para a indústria dos pneus, o 

branco com riscas pretas para a indústria do vidro e o azul para as outras indústrias. 

A tagline foi mantida, uma vez que tendo sido perguntado à empresa que frase a 

poderia definir a empresa a respondeu com a tagline existente, sendo essa a razão de 

se ter mantido. Esta tagline passa a ideia de proximidade, transmite sobretudo a ideia 

de as soluções serem feitas à medida do cliente. 

 

 

Figura 161- Marca gráfica vertical com tagline e sem tagline. (Fonte: da Autora). 
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Figura 162 - Marca gráfica horizontal com tagline e sem tagline. (Fonte: da Autora). 

 

 

  

Figura 163 - Marca gráfica vertical, versão negativa a cores, com tagline e sem tagline. (Fonte: 
da Autora). 

 

  

Figura 164 - Marca gráfica horizontal, com tagline e sem tagline. (Fonte: da Autora). 
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5.2.2 Testes de resistência da marca gráfica 

Os testes apresentados de seguida servem para testar a resistência da marca 

gráfica, sendo feitos no site: https://logolab.app/home.  

 

 

Figura 165 – Teste de equilíbrio, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home).  

 

 

Figura 166 – Teste de cor, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 167 – Teste cor para daltonismo, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

https://logolab.app/home
https://logolab.app/home
https://logolab.app/home
https://logolab.app/home
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Figura 168 – Teste de escala, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 169 - Teste contentores, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 170 - Teste de Pixéis, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

https://logolab.app/home
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Figura 171 - Teste de desfoque, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 172 - Teste de divisão, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 173 - Teste sobre ícones de aplicações, com tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 
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Figura 174 - Teste equilíbrio, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 175 - Teste cor, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 176 - Teste cor para daltonismo, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 177 - Teste de escala, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 
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Figura 178 - Teste de contentores, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 179 - Teste de pixéis, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 180 - Teste de desfoque, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

 

Figura 181 - Teste de divisão, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 
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Figura 182 - Teste sobre ícones em aplicações, sem tagline. (Fonte: https://logolab.app/home). 

 

5.2.3 Cor, tipografia, grafismos 

As cores foram ligeiramente alteradas para tons mais quentes e a considerada a 

utilização de um cinza para comunicação no LinkedIn e no website. 

 

 

Figura 183 - Paleta Cromática da Marca gráfica. (Fonte: da Autora). 

 



Carolina Azeitona 

116 

 

Figura 184 - Paletas Cromática da Comunicação. (Fonte: da Autora).  

 

A escolha tipográfica pretendeu essencialmente a harmonia com o símbolo, tendo 

sido escolhido um tipo letra cujo desenho é constituído com linhas retas e formas 

geométricas. A família escolhida foi a TT CHOLOLATE TRL, sendo utilizada tanto na 

marca gráfica como na comunicação. 

 

 

Figura 185 – Tipografia, marca gráfica. (Fonte: da Autora). 
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Figura 186 - Tipografia, comunicação. (Fonte: da Autora). 

 

Os elementos da identidade visual foram pensados com a ligação ao símbolo. A 

imagética escolhida teve como objetivo a seleção de imagens que traduzissem 

corretamente a qualidade, modernização e inovação da empresa. 

A imagem abaixo, é uma imagem composta pelas cores corporativas e linhas 

geométricas que aludem aos triângulos do símbolo. 

 

 

Figura 187 - Imagem presente no manual de acolhimento e na página secundária QUEM SOMOS 
do website. 
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A seguinte imagem representa partículas luminosas, centelhas, que significam em 

sentido figurado, uma manifestação notável de inspiração ou talento, que remete para 

as soluções de qualidade e inovação que Movaço produz. 

 

 

Figura 188 - Imagem presente no Manual de Qualidade e Ambiente e na página inicial do 
website. 

As imagens abaixo têm como função a comunicação de soluções feitos pela 

Movaço. Tendo um filtro com as cores corporativas, de forma a haver uma associação 

cromática para cada umas das indústrias para qual a Movaço desenvolve soluções. 

 

 

Figura 189 - Imagem de solução para a indústria dos pneus. 
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Figura 190 - Imagem de solução para a indústria do vidro. 

 

 

Figura 191 - Imagem de solução para outras indústrias. 
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Os grafismos foram criados a partir do símbolo, havendo uma tentativa de manter 

a linha com a mesma forma, utilizando também os triângulos para criar figuras, a 

utilizar na comunicação de dias festivos. As linhas no website e nos manuais têm a 

mesma forma do contorno do símbolo. As formas com as pontas arredondadas, os 

retângulos do website e os pictogramas, também se baseiam na forma do símbolo.  

 

 

Figura 192 - Linha e figuras para dias festivos. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 193 - Pictogramas. (Fonte: da Autora). 
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5.3 Suportes impressos 

No cartão de vista foram criados dois layouts diferentes, sendo o primeiro um 

cartão geral da empresa, contendo apenas as informações da mesma, o segundo é um 

cartão dado por colaboradores específicos, contendo as informações do colaborador e 

da empresa. Ambos os cartões têm a morada, contactos e 2 códigos QR (um para o 

website e outro para o LinkedIn da empresa). 

 

 

Figura 194 - Cartões de Visita. (Fonte: da Autora). 

 

5.4 Suportes digitais 

O design do Website foi criado de raiz, tendo um layout simples, interativo, com 

informações atualizadas e coerentes, demonstrando a qualidade da Movaço. Contém 7 

páginas, a PÁGINA INICIAL, a página secundária SOBRE NÓS, a página secundária 

QUALIDADE, a página secundária INDÚSTRIAS, a página secundária SOLUÇÕES, a 

página secundária INFORMAÇÕES e a página secundária RECRUTAMENTO.  

O website contém em todas as páginas um menu que será fixo e um rodapé com as 

parcerias, apoios, localização, contactos e certificações. A PÁGINA INICIAL contém a 

mesma imagem que o manual da Qualidade e ambiente com a tagline, apresenta 

algumas informações sobre a empresa, as indústrias em que atua, um mapa com os 

países com que trabalha e uma caixa de mensagem. 

A página secundária SOBRE NÓS contextualiza a empresa e dá a conhecer a 

missão, visão e valores. A página secundária QUALIDADE indica todas as certificações 

da Movaço e um diagrama com as políticas da qualidade e do ambiente. A página 

secundária INDÚSTRIAS apresenta os setores em que a empresa atua e o que 

produzem. A página secundária SERVIÇOS demonstra o que empresa tem para 
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oferecer e descreve os seus serviços. A página secundária INFORMAÇÕES indica a 

localização, todos os contactos da empresa, um mapa com hiperligação ao Google 

Maps e uma caixa de texto para entrar em contacto com a empresa, a mesma que 

aparece na página inicial. Por fim a página secundária RECRUTAMENTO está 

hiperligada com o LinkedIn onde estão presentes todas as ofertas de trabalho da 

empresa. 

Todas as páginas feitas estão presentes do apêndice 96 ao 125. O protótipo 

interativo pode ser acedido a partir do link abaixo:  

https://xd.adobe.com/view/3fd39e98-d14c-4efd-abf0-6f25046030e1-6a80/  

 

 

Figura 195 - Página inicial, Novo Webdesign, Movaço. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 196 - Página secundária SOBRE NÓS, Novo Webdesign, Movaço. (Fonte: da Autora). 

https://xd.adobe.com/view/3fd39e98-d14c-4efd-abf0-6f25046030e1-6a80/
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As publicações criadas para o LinkedIn têm todas o mesmo layout mudando 

apenas a informação, sendo inspiradas nas caixas utilizadas no website para indicar as 

indústrias em que a Movaço produz soluções. Os grafismos, tal como já foi referido, 

foram feitos com os triângulos do símbolo. As publicações feitas têm caris informativo 

(soluções produzidas pela empresa), comemorativas (dias festivos) e de 

recrutamento. As publicações para dias festivos também podem ser partilhadas via 

email. 

 

    

Figura 197 - Publicações para dias festivos, Linkedin. (Fonte: da Autora). 

 

Figura 198 - Publicação para recrutamento. (Fonte: da Autora). 

       

Figura 199 - Publicações de projetos feitos pela Movaço. (Fonte: da Autora). 
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A assinatura email foi feita como mesmo layout que os cartões de visita, tendo a 

identificação dos colaboradores e a hiperligação ao LinkedIn e ao website. 

 

 

Figura 200 - Protótipo da assinatura de email, Movaço. (Fonte: da Autora). 

 

O layout de fatura não tendo abertura para alterar na totalidade devido às 

políticas existentes foi feita uma alteração na tipografia, a colocação da Marca gráfica 

e a mudança de alguns elementos. 

 

 

Figura 201 - Novo layout de Fatura, Movaço. (Fonte: da Autora). 
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O Manual de Acolhimento foi pensado para ser visualizado em ecrã.  Para a capa 

foi escolhida uma imagem com as cores corporativas e as linhas geométricas alusivas 

aos triângulos do símbolo. Este manual destina-se à comunicação interna, mais 

especificamente aos colaboradores. Os layouts das páginas foram pensados na linha 

dos grafismos escolhidos. A linha é utilizada para separar capítulos. O manual 

completo pode ser visto no apêndice 53 ao 68.  

 

 

Figura 202 - Manual de Acolhimento. (Fonte: da Autora). 

 

O Manual de Qualidade e Ambiente foi pensado para ser visualizado em ecrã. Para 

a capa foi escolhida uma imagem que demonstra a qualidade e a inovação. Este 

manual é destinado à comunicação interna e externa, mais especificamente aos 

colaboradores, clientes e possíveis clientes. Os layouts das páginas foram pensados na 

linha dos grafismos escolhidos. A linha é utilizada para separar capítulos. O manual 

completo pode ser visto do apêndice 8 ao 52. 

 

Figura 203 - Manual da Qualidade e Ambiente. (Fonte: da Autora). 
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5.5 Manual de Marca 

O Manual de Marca contém informações sobre a empresa, incluindo a sua missão, 

visão, valores e regra a utilização da marca gráfico e dos elementos que integram da 

identidade visual. Este manual apresenta o conceito visual, a marca gráfica, as cores, 

tipografia, margens de segurança, reduções mínimas, aplicações sobre fundos 

corporativos e aplicações incorretas, tal como toda a imagética, cores da comunicação 

e aplicações. 

O layout deste manual segue a mesma linguagem que os restantes suportes 

desenvolvidos, não tendo imagem de capa, nem as linhas divisórias de capítulos. 

Neste manual as linhas estão apenas presentes no início de todas as páginas brancas. 

A capa tem a mesma linguagem que o cartão de visita. O Manual de Marca pode ser 

visto na totalidade do apêndice 69 ao 95.  

 

 

 

Figura 204 - Manual de Marca, Movaço. (Fonte: da Autora). 
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6. Conclusão 
 
6.1 Apresentação de Resultados  

As seguintes imagens apresentam mockups de brindes, veículos, vestuário fabril e 

sinalização para a Movaço. 

 

 

Figura 205 - Saco. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 206 - Fitas métricas. (Fonte: da Autora). 



Carolina Azeitona 

128 

 

Figura 207 - Veículo. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 208 - Vestuário fabril. (Fonte: da Autora). 

 

    

Figura 209 - Sinalização exterior. (Fonte: da Autora). 
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Figura 210 - Sinalização interna. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 211 - Mockup, assinatura de email. (Fonte: da Autora). 
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Figura 212 - Mockup, website. (Fonte: da Autora). 

 

Figura 213 - Mockup, layout fatura. (Fonte: da Autora). 
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Figura 214 - Mockup, cartão visita de colaboradores. (Fonte: da Autora). 

 

 

Figura 215 - Mockup, cartão de visita geral. (Fonte: da Autora). 
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6.2 Conclusões 

Todas as fases destes projetos foram fundamentais para o sucesso do mesmo. A 

introdução fez enquadrar o problema e contextualizá-lo, tal como a organização da 

metodologia e a gestão de tempo. A fundamentação teórica deu conhecimentos de 

todos os aspetos que abrangiam o projeto e formas de resolver cada problema 

existente. A pesquisa deu a conhecer o objeto de estudo em todos os pormenores que 

eram possíveis, tal como os concorrentes e os casos de inspiração, onde depois de 

uma análise foi possível chegar a conclusão que, para este projeto, a comunicação por 

exemplo deveria ser através do Linkedin e do website. A análise e diagnóstico, com a 

ajuda das fases anteriores permitiu fazer a análise SWOT, identificar o público-alvo, 

as personas e a estratégia de comunicação a adotar. Por fim o desenvolvimento 

projetual definiu o conceito a seguir tal como todas as soluções pretendidas. O 

objetivo geral que consiste num projeto de comunicação integrada para Movaço que 

permitisse comunicar eficazmente com os seus públicos foi alcançado, bem como os 

objetivos específicos: a criação da identidade visual corporativa e a criação de 

suportes de comunicação impressos e digitais. 

Este projeto confere vários benefícios para empresa porque a todas as soluções 

foram estudadas e adaptadas para o melhor funcionamento da mesma, transmitindo a 

sua qualidade e inovação. Facilita a comunicação externa e interna, porque a 

comunicação existente não era a mais adequada. A identidade visual sendo um 

redesign da antiga, conduz à evolução da empresa, visto que também estão em obras 

de ampliação nas instalações fabris, tal como o design do website que tem a mesma 

linguagem que a identidade visual. Através do website a empresa conseguirá atingir 

os públicos que pretende. O Linkedin com as propostas de publicações tem a 

possibilidade de recrutar colaboradores, pois é um dos problemas existentes, visto 

que têm falta dos mesmos, tal como dar a conhecer projetos executados. A sinalética é 

outro fator benéfico porque tal como foi indicado anteriormente, como estão em 

mudanças no espaço este aspeto é fundamental para uma melhor comunicação do 

local, tanto para os colaboradores como para o público externo. 

Ao longo da execução deste projeto, tal como em tudo houve situações que 

correram bem e situações que poderiam ter corrido melhor. A aluna pretendia fazer 

fotografia, mas não foi possível devido à falta de disponibilidade por parte da 

empresa, tendo que utilizar imagens de banco de imagens. No website pretendia-se 

dividir as soluções de cada indústria por páginas diferentes, mas tal não foi possível 

pois não havia conhecimento sobre quais as soluções pertenciam a cada uma. A falta 

de disponibilidade da empresa, bem como a gestão do tempo por parte da aluna, fez 

com houvesse um atraso na execução do projeto e na redação relatório. No entanto o 

saldo é positivo. A aluna está muito satisfeita com o seu trabalho, pois apesar da 

escolha da empresa ter sido algo inesperado, foi uma excelente opção, porque era 

exatamente essa a área de projeto que queria trabalhar. Com a ajuda da orientadora, 

foi possível criar quase tudo o que se tinha planeado e com todos os aspetos que eram 

pretendidos. 
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Concluindo este projeto trouxe à aluna um aprofundamento dos conhecimentos 

adquiridos ao longo destes 3 anos e novos conhecimentos. Permitiu o abrir de 

horizontes e salientar a polivalência desta licenciatura. Foi um projeto que desafiou 

pontos de vista acerca desta área e fez entender o quão interessante pode ser 

trabalhar na mesma. 
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