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Resumo

Este relatério apresenta o desenvolvimento de uma aplicagédo destinada a
apoiar pais de criangas com dislexia visual, com o objetivo de Ihes facilitar o
acompanhamento do percurso educativo dos seus filhos.

O Projeto 1 consistiu no estudo do estado da arte, abrangendo a identificagcao
de requisitos, as especificacbes técnicas, envolveu também o processo de
aprendizagem e treino numa nova tecnologia, promovendo o desenvolvimento de
competéncias na plataforma utilizada.

Este projeto resultou no desenvolvimento do BackOffice (BO), responsavel
pela gestéo de utilizadores, tarefas, médulos e notificagdes.

O Projeto 2 consistiu na consolidagdo do BackOffice, desenvolvimento do
FrontOffice e na integracédo da inteligéncia artificial generativa, com o objetivo de
criar uma solugado mais intuitiva e eficaz. Tanto o Projeto 1 como o Projeto 2 foram
desenvolvidos com recurso a tecnologias low-code.

Como metodologia de desenvolvimento foi adotado o framework Scrum,
permitindo uma gestdo eficiente do projeto e garantindo etapas incrementais e
funcionais. O desenvolvimento foi realizado usando a plataforma OutSystems,
explorando as suas capacidades para o desenvolvimento de aplicagdes intuitivas
e modulares.

Este projeto pretende contribuir para o objetivo antes referido, ao disponibilizar
uma ferramenta inovadora que combine tecnologia avangada e acessibilidade,
promovendo a autonomia das criangas e facilitando a interagdo dos pais no
processo de aprendizagem.

O Projeto 2 deu continuidade ao desenvolvimento da aplicagdo EduHub, uma
solugdo em Web Reactive, centrando-se agora na implementagao pratica da
aplicacdo para utilizadores finais (pais e criangas).

Para garantir uma solugao centrada nas necessidades dos utilizadores finais,
foram definidas personas (pai e criangca) e desenvolvidas as User Stories. A
aplicagao foi estruturada em trés moédulos principais: BackOffice, Core Services e
FrontOffice, com o objetivo de assegurar uma arquitetura modular, promovendo a
separagao de responsabilidades, a reutilizagdo de componentes, a facilidade de

manutengdo e escalabilidade do sistema, a gestdo de permissdes por roles foi
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fundamental para assegurar a seguranga e personalizacao da experiéncia do

utilizador.

Palavras-chave
Dislexia, Criangas, Educacéao, Aplicagdes, Inteligéncia Artificial Generativa.
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Abstract

This report presents the development of an application designed to support
parents of children with visual dyslexia, aiming to facilitate the monitoring of their
children’s educational journey.

Project 1 consisted in a state-of-the-art study, including the identification of
requirements, the development of technical specifications, and the learning and
training process with a new technology, promoting the development of skills on the
chosen platform. This project resulted in the implementation of the BackOffice
(BO), responsible for managing application users, tasks, modules, and
notifications.

Project 2 focused on the consolidation of the BackOffice, the development of
the FrontOffice, and the integration of generative artificial intelligence, aiming to
create a more intuitive and effective solution. Both Project 1 and Project 2 were
developed using low-code technologies.

The Scrum framework was adopted as the development methodology,
promoting efficient project management and ensuring the delivery of incremental
and functional stages. Development was carried out using the OutSystems
platform, leveraging its capabilities to build intuitive and modular applications.

This project contributes to the previously stated objective by providing an
innovative tool that combines advanced technology and accessibility, promoting
children's autonomy and facilitating parental engagement in the learning process.

Project 2 continued the development of the EduHub application, a Web
Reactive solution, now focusing on the practical implementation of interfaces and
features for end users (parents and children).

To ensure a user-centered solution, personas (parent and child) were defined,
and User Stories were developed. The application was structured into three main
modules: BackOffice, Core Services, and FrontOffice, aiming to ensure a modular
architecture that promotes separation of concerns, component reusability, low
maintenance effort (cost), and system scalability.

Role-based permission management was essential to ensure security and

personalization of the user experience.
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1.Introducao

O software tem desempenhado um papel fundamental na resolugdo de
problemas complexos em diversas areas, promovendo solucdes que facilitam as
tarefas do dia-a-dia. As aplicagdes de software tém-se tornado ferramentas
essenciais para resolver desafios especificos, desde a gestdo de processos
empresariais até ao apoio a necessidades educacionais e sociais.

No contexto da educagao e aprendizagem, o desenvolvimento de aplicagdes
de software direcionadas para criangas com necessidades educativas especiais,
como a dislexia, pode ser também considerada uma mais-valia, estas ferramentas
reforgam o progresso individual das criangas e proporcionam aos pais uma forma
eficaz de acompanhamento e intervencéo no seu percurso educativo.

A evolugado das tecnologias, aliada a integracao da inteligéncia artificial e ao
avanco das plataformas low-code, tem permitido criar solugdes eficientes,
acessiveis e personalizaveis considerando as necessidades dos utilizadores.

Este relatério apresenta o desenvolvimento de uma aplicacido para apoiar pais
que tenham filhos com dislexia visual permitindo-lhes acompanhar o respetivo
percurso educativo. A aplicagao destina-se a criangcas com idades entre 6 e os 10
anos (primeiro ciclo de escolaridade) as quais tenha sido diagnosticado algum
grau de dislexia visual. Segundo [1], a dislexia visual € uma perturbacdo da
aprendizagem, que se manifesta em dificuldades na interpretagao e diferenciagéao
de palavras, confusdo na sua configuragdo e frequentes inversdes, omissdes e
substituicdes de letras ou silabas.

Pretende-se neste trabalho desenvolver uma aplicacéo, que de forma didatica,
intuitiva, agradavel e divertida ajude a criar mecanismos de aprendizagem para
superar as dificuldades que a dislexia visual apresenta. Pretende-se também que
os pais tenham um papel ativo no acompanhamento e monitorizagao das tarefas
€ modulos propostos pela aplicagao aos seus educandos, de forma a personalizar
a experiéncia. Esta personalizagdo devera ter em conta as preferéncias e gostos
da crianga, para permitir a construcado de tarefas adaptadas de forma individual a

cada uma delas, tendo em conta o grau de dificuldade.
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1.1. Objetivo

O propésito deste projeto é desenvolver uma aplicagédo para criagao de tarefas
e exercicios destinados a criangas com dislexia visual, fazendo uso da inteligéncia
artificial generativa.

Pretende-se que esta aplicagdo seja uma ferramenta que apoie os pais no
acompanhamento das tarefas que serdo desenvolvidas em casa, de forma
simples e intuitiva, ajudando as criangas, entre os 6 e os 10 anos, a evoluir € a
superar as dificuldades identificadas.

Para atingir o propésito mencionado, em Projeto 1 foi implementada uma
plataforma interna de BackOffice, responsavel pela gestdo de tarefas e operagdes
internas, que nao sao visiveis para os utilizadores finais. Este BackOffice
assegura funcbes e processos que ajudam a sustentar o funcionamento da
aplicacdo, como por exemplo a gestdo de utilizadores, a gestdo de tabelas
dindmicas e a definicdo do modelo de dados.

No relatério de Projeto 1 encontra-se descrito o estado da arte, as tecnologias
utilizadas, a metodologia de desenvolvimento 4&gil adotada e o tranning da
Valantic realizado no 1.° semestre do ano letivo 2024/25.

O objetivo de Projeto 2 consiste na implementacdo da aplicagdo, que se
baseia na estrutura inicial, definida em Projeto 1. Esta aplicagao pretende permitir
a interagao entre pais e filhos e o0 acesso aos recursos disponibilizados através do
BackOffice (BO).

Para atingir o objetivo proposto foram planeadas e realizadas em Projeto 2 as
seguintes etapas:

¢ Reviséo das funcionalidades a implementar;

¢ Modelagao das funcionalidades da aplicacao;

e Modelagao da base dados da aplicagao;

e Integragdo e sincronizagdo da AP/ do ChatGPT;

¢ Implementacao das User Stories relativas ao BackOffice e FrontOffice;

e Implementacao da aplicagao;



1.2. Planeamento do Projeto

O desenvolvimento deste Projeto 2, foi planeado para ser realizado durante o
segundo semestre, sendo dividido em varias fases e segundo as recomendagoes
do framework Scrum [2]. As fases previstas de desenvolvimento deste projeto,
incluem as metas e os tempos estimados para a realizagdo de cada uma delas,

salientando que estas fases ndo séo estaticas, ou seja, podem ser ajustadas no

decorrer do projeto.

Project Timeline

I Fev
Start Project |l

@ 2025

Sprint 2 17 Fev - 28 Fev
Sprimt 3 03 Mar - 14 Mar
Sprint 4

Sprint 5

Write Report &
Project
Presentation

Figura 1 - Timeline Projeto 2

17 Mar - 04 Abr

Sprint &
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Sprint 7

28 Abr - O% Mal

Sprint 8

2 pai - 2

18 dun

End Project i

3 Mal

5 Mai - 13 dun
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A Figura 1 representa o planeamento elaborado para a realizagao do Projeto
Il. Foram definidas as datas de inicio 17 de fevereiro e de fim 19 de junho do
projeto, tendo sido também planeados os diferentes Sprints a serem realizados,
bem como as suas respetivas duragoes.

O projeto iniciou-se com o Sprint 3, seguindo até ao Sprint 8, desenvolvidos de
forma sequencial com duragdes compreendidas entre uma e duas semanas cada.
Estes Sprints foram fundamentais para a execugao iterativa e incremental das
tarefas associadas ao desenvolvimento da aplicagao.

Simultaneamente a execucado dos Sprints, foi previsto e realizado, desde o
inicio do projeto até ao seu término, incluindo o desenvolvimento do relatério final

e a apresentacéo do projeto.

1.3. Organizacao do Relatério

A organizagao do relatério do Projeto 2 foi estruturada de forma a dar
continuidade ao trabalho desenvolvido no Projeto 1, cuja base foi essencial para a
implementagao das funcionalidades no Projeto 2.

O relatério encontra-se organizado em oito capitulos, em que, cada um deles
aborda um topico especifico do projeto, desde a introdugdo, definigdo dos
objetivos até a sua conclusao:

e Capitulo 1 (Introducao) — é apresentada a contextualizagdo do Projeto,
de forma a evidenciar o que se pretende desenvolver e implementar,
assim como os objetivos, a metodologia de trabalho adotada e o

planeamento do projeto.

e Capitulo 2 (Funcionalidades e Requisitos High-Level da Aplicagao)
— apresenta as funcionalidades da aplicagao e os requisitos de alto nivel
definidos para o desenvolvimento do projeto.

e Capitulo 3 (User Stories e Modelacdao Definidos em Projeto 1) —
apresenta as User Stories definidas na fase inicial do Projeto 1, bem
como os wireframes, modelacdo da base de dados e ecras

desenvolvidos para o BackOffice e para a aplicagao mobile.

4
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e Capitulo 4 (Aplicacao Web Desenvolvida em Projeto 2) — apresenta a
evolugdo da aplicagdo na segunda fase do projeto, apresentando as
personas envolvidas, as novas User Stories implementadas e os

wireframes desenvolvidos.

e Capitulo 5 (Implementagdo) — Apresenta a execugao técnica do
Projeto 2, descrevendo as atividades realizadas em cada Sprint, a
estrutura da base de dados e a correspondéncia com as

funcionalidades desenvolvidas.

e Capitulo 6 (Integragoes) — Explica o processo de integragao com a API
do ChatGPT, detalhando a légica implementada, as agdes necessarias
do lado do servidor e do cliente, bem como a parametrizacdo dos

prompts e da estrutura modular da aplicagao.

e Capitulo 7 (User Screens) — Apresenta os principais ecras
desenvolvidos para as trés interfaces da aplicagao: o BackOffice, focado
na gestao de utilizadores, tarefas e modulos, o FrontOffice, utilizado por
pais e criancas para personalizacao, atribuicdo de tarefas e acesso a
conteudos e a versao Mobile, com uma interface adaptada a

dispositivos moveis para garantir maior usabilidade e acessibilidade.

e Capitulo 8 (Conclusao) — Apresenta as principais conclusées do
Projeto 2, a importéncia do contributo da solugdo para o apoio a

criangas com dislexia visual e propde ideias para trabalhos futuros.

No final do relatorio existe uma seccéo de Bibliografia, onde estéo listadas as

referéncias consultadas durante o desenvolvimento do projeto.
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2. Funcionalidades e Requisitos High Level da

Aplicacao

Este capitulo apresenta a estrutura da aplicacdo, que se divide em dois
ambientes distintos: um direcionado aos pais e o0 outro as criangcas. As
funcionalidades disponibilizadas aos utilizadores s&o adaptadas consoante o

ambiente ativo e o perfil de acesso.

2.1. Funcionalidades da Aplicacao

As funcionalidades definidas para aplicagdo sao as seguintes:
e Ao iniciar a aplicacao, sera possivel:

= Criar conta;

= |niciar sessao com uma conta existente;

= Escolher quem ira utilizar a aplicagéo: Pais ou Filhos (Perfil).

e Ambiente dos Pais:
= Criar o perfil da crianga;
= Selecionar a escala de dislexia (Leve, Moderado, Severo);
= Acompanhar o progresso da crianga;
= Monitorizar as tarefas realizadas;
= Receber notificacbes das tarefas;
= Receber notificacdo de quando a crianca nao esta a evoluir na tarefa
ou precisa de apoio;
= Permitir obter relatério sobre as tarefas e modulos realizados e

respetivos tempos.
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e Ambiente da Crianca:

» Iniciar sessdo na aplicagdo com um nome de utilizador e uma
imagem de perfil, icone ou avatar, sem usar uma palavra-passe
complexa, de forma que esta tarefa ndo gere frustracéao;

= Navegar na aplicagdo, para encontrar atividades sem ajuda dos
pais, dentro do mddulo ou tarefa.

= Realizar atividades educativas ludicas, para aprender de forma
divertida e adaptada as suas necessidades;

= |Interagir com um assistente inteligente (GenAl), para receber tarefas
criadas consoante a escala de dislexia e preferéncias de cada
criancga;

= |ncluir animacdes ou feedback sonoro sempre que se conclui uma
tarefa ou modulo corretamente, tornando a experiéncia mais
envolvente e incentivadora;

= Receber recompensas (medalhas, pontos, estrelas) sempre que se
concluir uma atividade ou atingir um objetivo;

= Enviar pedido de apoio aos pais através de um botao.

2.2. Requisitos High-Level da Aplicacao

Para ir de encontro aos requisitos identificados, foi desenvolvida uma
plataforma interna destinada a gestdo da aplicagdo. Esta plataforma funciona
como BackOffice da aplicagao, proporcionando aos administradores um controlo
direto sobre o seu funcionamento, de forma intuitiva, eficiente e sem a
necessidade de conhecimentos técnicos de programacgéo. Assim, foi possivel
gerir tanto o funcionamento da aplicagdo como os conteudos multimédia
disponibilizados por defeito, tudo a partir de um unico local, sem necessidade de
recorrer a novos ciclos de desenvolvimento para introduzir alteragdes ou novos
conteudos.

Além disso, o BackOffice permite que os técnicos de suporte prestem

assisténcia aos utilizadores na resolugdo de eventuais problemas surgidos na
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utilizacao da aplicacao, promovendo uma experiéncia mais fluida e eficiente para

todos os intervenientes.

Na primeira fase do Projeto 1, foi desenvolvido o BackOffice (BO). Os

requisitos high-level apontados para o seu desenvolvimento foram os seguintes:

Pagina para inicio de sesséo;

Pagina para listar os utilizadores;

= Disponivel apenas para Administradores.

Pagina para gerir os utilizadores, desde informagdes pessoais até as
informacdes relativas aos filhos associados;

= Disponivel apenas para Administradores;

Pagina para gestdo de tarefas e moddulos: faixa etaria, duragdo e
estado;

Pagina para gestao de notificagdes;

= Disponivel apenas para Administradores;

Pagina para efeitos visuais e sonos;

= Disponivel apenas para Administradores;

Pagina para editar utilizadores;

= Disponivel apenas para Administradores.

Pagina para editar tarefas ou médulos;

= Disponivel apenas para Administradores.
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3. User Stories e Modelacao desenvolvidos em

Projeto 1

Neste capitulo abordam-se os requisitos da aplicagdo web (BackOffice) e as
respetivas User Stories (US). De seguida, serdo apresentados os Wireframes
relativos a aplicagdo web e mobile e uma exposicao detalhada da modelagao da
base de dados, que compreende uma descricdo minuciosa das tabelas, assim
como dos respetivos campos que as compdem.

No inicio da criagdo das US, decidiu-se proceder ao desenvolvimento de um
logotipo para a aplicagdo, com o intuito de conferir uma identidade visual unica,
agradavel e original.

O logétipo simboliza criangas a conviverem, em que cada cor representa uma
crianga diferente, destacando que todas sao iguais, mesmo que tenham algum
tipo de particularidade. O nome significa que as criangas vao aprendendo passo a
passo, ao seu ritmo, por fim decidiu-se atribuir o nome da aplicagao “Next Step
Learning’.

Avaliaram-se as aplicagcdes existentes no mercado e verificou-se que nao
existia qualquer aplicagdo com este nome, de forma a abranger o maximo de
pessoas decidiu-se atribuir o nome em inglés.

Nesse sentido, o logétipo desenvolvido para esta finalidade foi o apresentado

na Figura 2.

P

.>\

NEXT STEP
LEARNING

Figura 2 - Logo "Next Step Learning"
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3.1 User Stories

Neste subcapitulo sdo apresentadas as User Stories (US) do BackOffice da
aplicacédo sendo uma das ferramentas utilizadas na metodologia Scrum, para
descrever os requisitos de um sistema ou funcionalidades do ponto de vista do
utilizador final. Cada US é constituida por:

e (Cadigo unico que a identifica;
e Titulo;

e Prioridade;

e Grau de dificuldade;

e Descricao;

e Critérios de Aceitagao.

A prioridade e o grau de dificuldade das US variam entre alta, média e baixa.
As US seguintes representam as tarefas que fazem parte do Product Backlog e
dos Sprints Backlogs a serem realizados, representadas da Tabela 1 a Tabela
13:

Tabela 1 - US-01: Iniciar sessao através de utilizador ja registado.

Caodigo da US US-01

Titulo Quero iniciar sessao através de utilizador ja
registado.

Prioridade Alta

Dificuldade Média

Descricao Como Utilizador (Administrador):

e Quero poder iniciar sessao através da
minha conta, de modo a ter acesso as

funcionalidades do BackOffice;

Critérios de Aceitagao 1. Deve ser capaz de inserir o seu nome de
utilizador e palavra-chave;

2. Deve ser capaz de selecionar a opgao
‘lembrar-me” para manter a sessao iniciada;

3. Deve ser capaz de selecionar a opc¢ao

‘recuperar palavra-chave” caso nado se

10
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recorde;

4. Deve conseguir clicar no botdo “entrar” aceder
a aplicacao;

5. Se as credenciais submetidas forem validas a
sessdo é€ iniciada e o utilizador é redirecionado
para o ecra de gestdo de utilizadores da
aplicacao;

6. Deve ser apresentada uma mensagem de
erro, caso as credenciais submetidas nao

forem validas.

Tabela 2 - US-02: Visualizar todos os utilizadores existentes.

Caédigo da US US-02

Titulo Como Administrador quero poder visualizar todos os
utilizadores existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descricao Como Administrador:

e Quero poder visualizar uma lista de
utilizadores, de modo a facilitar a sua
identificacdo. Devo ser capaz de visualizar
as informacdes pessoais dos utilizadores e
o estado da conta (ativa ou inativa);

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecrd gestdo de
utilizadores;

2. Deve existir uma tabela com a lista de
utilizadores: Id, nome, email, estado da conta
e tipo de acesso;

3. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome de utilizador;

4. Deve ser capaz de filtrar a lista dos
utilizadores ativos e os que foram desativados;

5. Devem existir 3 funcionalidades (editar,

11
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desativar e ativar);

6. Deve existir um botdo para sair da pagina de

gestao dos utilizadores;

Tabela 3 - US-03: Criagao dos utilizadores pelo Administrador

Caédigo da US US-03

Titulo Como Administrador quero poder adicionar um novo
utilizador.

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como Administrador:

e Quero poder adicionar um novo utilizador.
Devo ser capaz de criar as informagdes
pessoais do utilizador e o estado da conta

(ativa ou inativa);

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecra criagdo de
utilizadores;

2. Deve existir um formulario claro e intuitivo para
inserir informagdes do novo utilizador;

3. Deve existir ma tabela com a lista de
utilizadores: Id, nome, email, contacto, morada
e estado da conta;

4. Deve ser capaz de adicionar novas
informacdes do utilizador;

5. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome do utilizador;

6. Deve ser capaz de filtrar a lista dos
utilizadores ativos e os que foram desativados;

7. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

8. Deve existir um botdo para sair da pagina de

criar utilizadores;

12
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Tabela 4 - US-04: Edicdo dos utilizadores pelo Administrador.

Caédigo da US US-04

Titulo Como Administrador quero poder editar as
informacgdes dos utilizadores existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como Administrador:

e Quero poder editar a informagcdo dos
utilizadores existentes. Devo ser capaz de
editar as informacbes pessoais dos
utilizadores e o estado da conta (ativa ou

inativa);

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecra edigdo de
utilizadores;

2. Deve existir uma tabela com a lista de
utilizadores: Id, nome, email, contacto, morada
e estado da conta;

3. Deve ser capaz de editar as informacdes do
utilizador;

4. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome de utilizador;

5. Deve ser capaz de filtrar a lista dos
utilizadores ativos e os que foram desativados;

6. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

7. Deve existir um botdo para sair da pagina de

gestao dos utilizadores;

Tabela 5 - US-05: Visualizagao das tarefas pelo Administrador.

Cédigo da US US-05

Titulo Como Administrador quero poder visualizar todas as
tarefas existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Média

13
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Descricao Como Administrador:
e Quero poder visualizar uma lista de tarefas, de

modo a facilitar a sua identificagdo. Devo ser
capaz de visualizar as informacbes das
tarefas, o estado da tarefa (ativa ou inativa), a

faixa etaria e a duracéo;

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecrd gestdo de
tarefas;

2. Deve existir uma tabela com a lista das
tarefas: idTarefa, tarefas, faixa etaria, estado
da tarefa e duracéo;

3. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome da tarefa;

4. Deve ser capaz de filtrar a lista das tarefas
ativas e as que foram desativadas;

5. Devem existir 3 funcionalidades (editar,
desativar e ativar)

6. Deve existir um botdo para sair da pagina de

gestao de tarefas;

Tabela 6 - US-06: Criagdo das Tarefas pelo Administrador

Caédigo da US US-06

Titulo Como Administrador quero poder adicionar uma nova
tarefa.

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como Administrador:

e Quero poder adicionar uma nova tarefa. Devo
ser capaz de criar tarefas adequadas a cada
faixa etaria, definir o seu estado (ativa ou

inativa) e a sua duracao;

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecra criagdo de
tarefas;
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2. Deve existir um formulario claro e intuitivo para
inserir os dados da nova tarefa;

3. Deve existir uma tabela com a lista das tarefas
existentes: idtarefa, nometarefa, descricéo,
faixa etaria, estado e duracéo;

4. Deve ser capaz de adicionar novas tarefas;

5. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome da tarefa;

6. Deve ser capaz de filtrar a lista das tarefas
ativas e as que foram desativadas;

7. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

8. Deve existir um botdo para sair da pagina de

criar tarefas;

Tabela 7 - US-07: Edicdo das tarefas pelo Administrador.

Caédigo da US us-07

Titulo Como Administrador quero poder editar as
informacgdes das tarefas existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como Administrador:

e Quero poder editar a informagao das tarefas
existentes. Deve ser capaz de editar as
informagdes da tarefa e o seu estado (ativa ou

inativa);

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecra edicdo das
tarefas;

2. Deve existir uma tabela com a lista de tarefas:
idTarefa, nomeTarefa, descri¢cao, faixa etaria,
estado da tarefa e duracgao;

3. Deve ser capaz de editar as informagbes da

tarefa;
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4. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome da tarefa;

5. Deve ser capaz de filtrar a lista das tarefas
ativas e as que foram desativadas;

6. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

7. Deve existir um botdo para sair da pagina de

gestao das tarefas;

Tabela 8 - US-08: Visualizagdo dos mddulos pelo Administrador.

Caédigo da US uUS-08

Titulo Como Administrador quero poder visualizar todas os
modulos existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descricao Como Administrador:

e Quero poder visualizar uma lista de mdodulos,
de modo que facilite a sua identificagdo. Deve
ser capaz de visualizar as informagdes dos
modulos, o estado dos modulos (ativo ou

inativo), a faixa etaria e a duragao;

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecrd gestdo de
modulos;

2. Deve existir uma tabela com a lista dos
modulos: idModulo, médulos, faixa etaria,
estado do médulo e duragao;

3. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome do moédulo;

4. Deve ser capaz de filtrar a lista dos mdédulos
ativos e os que foram desativados;

5. Devem existir 3 funcionalidades (editar,
desativar e ativar)

6. Deve existir um botdo para sair da pagina de
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gestao de modulos;

Tabela 9 - US-09: Criagdo dos Modulos pelo Administrador

Caédigo da US US-09

Titulo Como Administrador quero poder adicionar um novo
modulo.

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como Administrador:

e Quero poder adicionar um novo médulo. Devo
ser capaz de criar modulos adequados a cada
faixa etaria e definir o seu estado (ativo ou

inativo) e a sua duracéo;

Critérios de Aceitacao

1. Deve existir um acesso ao ecra criacédo de
modulos;

2. Deve existir um formulario claro e intuitivo para
inserir dados do novo médulo;

3. Deve existir uma tabela com a lista dos
modulos existentes: idmodulo, nomemodulo,
descricao, faixa etaria, estado e duracgao;

4. Deve ser capaz de adicionar novos modulos;
Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome do médulo;

6. Deve ser capaz de filtrar a lista dos modulos
ativos e os que foram desativados;

7. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

8. Deve existir um botdo para sair da pagina de

criar moédulo;
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Tabela 10 - US-10: Edigao dos médulos pelo Administrador.

Caédigo da US us-10

Titulo Como Administrador quero poder editar as
informagdes dos modulos existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como Administrador:

e Quero poder editar a informacdo dos modulos
existentes. Deve ser capaz de editar as
informacdes dos moddulos e o seu estado

(ativo ou inativo);

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecra edicdo dos
modulos;

2. Deve existir uma tabela com a lista de
modulos: idModulo, nomeModulo, descrigcao,
faixa etaria, estado do modulo e duracéo;

3. Deve ser capaz de editar as informacdes do
mddulo;

4. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome do médulo;

5. Deve ser capaz de filtrar a lista dos modulos
ativos e os que foram desativados;

6. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

7. Deve existir um botdo para sair da pagina de

gestao dos modulos;
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Tabela 11 - US-11: Visualizagao das Notificagdes pelo Administrador.

Caédigo da US uUSs-11

Titulo Como Administrador quero poder visualizar todas as
notificacdes existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigao Como Administrador:

e Quero poder visualizar uma lista de
notificacbes, de modo a facilitar a sua
identificacdo. Devo ser capaz de visualizar as
informacdes das notificacbes e o seu estado

(ativa ou inativa), mensagem e pontos;

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecrd gestdo de
notificacdes;

2. Deve existir uma tabela com a lista das
notificacdes: idnotificacdo, tipo notificacao,
nome da tarefa, descrigdo, mensagem, estado
da notificacdo e os pontos;

3. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome da notificagao;

4. Deve ser capaz de filtrar a lista das
notificacbes ativas e as que foram
desativadas;

5. Devem existir 3 funcionalidades (editar,
desativar e ativar);

6. Deve existir um botdo para sair da pagina de

gestao de notificagoes.

Tabela 12 - US-12: Criagao das Notificagdes pelo Administrador.

Cédigo da US uSs-012

Titulo Como Administrador quero poder adicionar uma nova
notificacio.

Prioridade Média

Dificuldade Alta
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Descricao Como Administrador:
e Quero poder adicionar uma nova notificagao.

Devo ser capaz de criar uma notificagao, a sua
descricdo, uma mensagem de motivagao,
associar a uma tarefa, definir o seu estado

(ativa ou inativa) e a sua pontuagao;

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecra criagao de
notificagcdes;

2. Deve existir um formulario para inserir dados
da nova notificagao;

3. Deve existir uma tabela com a lista das
notificagdes existentes: idnotificacao,
tiponotificacdo, nomeTarefalD, descrigéo,
mensagem, estado e pontos;

4. Deve ser capaz de adicionar novas
notificagcdes;

5. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome as notificacoes;

6. Deve ser capaz de filtrar a lista das
notificagbes ativas e as que foram
desativadas;

7. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

8. Deve existir um botdo para sair da pagina de

criar notificagdes.

Tabela 13 - US-13: Edicao das Notificagdes pelo Administrador.

Caédigo da US US-13

Titulo Como Administrador quero poder editar as
informacdes das notificacbes existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descricao Como Administrador:

20



EduHub: App para apoiar pais de criangas com dislexia

e Quero poder editar a informagcdo das
notificagbes existentes. Deve ser capaz de
editar as informacdes das notificagcoes e o seu

estado (ativas ou inativa);

Critérios de Aceitagao 1. Deve existir um acesso ao ecra edigao das
notificagdes;

2. Deve existir uma tabela com a lista de
modulos: idnotificagdes, tipo notificagdes,
nome tarefalD, descricdio e o estado das
notificagdes;

3. Deve ser capaz de editar as informagdes das
notificagdes;

4. Deve existir um campo que permita a pesquisa
por nome das notificagcdes;

5. Deve ser capaz de filtrar a lista das
notificagbes ativas e as que foram
desativadas;

6. Deve existir um botdo para guardar as
alteracbes efetuadas;

7. Deve existir um botao para sair da pagina de

editar notificagdes.
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3.2 Wireframes

Neste capitulo apresenta-se as Wireframes correspondentes as diferentes

paginas do BackOffice e as funcionalidades Mobile e Web.

A Figura 3 representa a pagina que ira possibilitar o login dos utilizadores
registados no BackOffice. Esta wireframe corresponde a US-01. Para iniciar
sessdo é necessario inserir o nome de utilizador (“Utilizador”) e senha (“Palavra-
chave”), sendo apenas permitido o acesso aos administradores. Apds validagao
das credenciais introduzidas, o administrador sera redirecionado para a pagina de
gestdo dos utilizadores. A pagina de login contém ainda a opgdo de manter a
sessdo iniciada por um maior periodo (‘Lembrar-me”), as informacdes
necessarias para o utilizador recuperar as suas credenciais de acesso

(“Recuperar palavra-chave?”) e um botao informativo.

rl https://NextStepLearning.pt

[ ¥q

NEXT STEP
LEARNING

Utilizador: Miguel07
PO

Palavra-chave:

4 Lembrar-me Recuperar palavra-chave?

Figura 3 - Wireframe de Login
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Apds iniciar sessdo o Administrador tera acesso a pagina gestdo de
utilizadores, representada na wireframe da Figura 4, que permite a administragao
dos utilizadores registados na aplicagdo “Next Step Learning”. Esta wireframe
corresponde a US-02. Nesse mesmo ecra sera possivel visualizar as informacodes
dos utilizadores, constituidas por Id do utilizador, nome de utilizador (“Nome”),
email, o estado (inativo, ativo) e o tipo de acesso a aplicagdo (supervisor,
crianca). A direita das informagdes dos utilizadores, existe ainda uma marcagéo
que permite distinguir as contas ativas, das contas inativas, que ndo tém acesso a
aplicagao, também é possivel editar as informacdes dos utilizadores.

No canto superior do ecra existe uma barra de pesquisa que permite pesquisar
com facilidade um utilizador especifico, através dos varios botdes disponiveis:
criacdo de utilizadores, lista de todos os utilizadores, ativados e desativados é
possivel visualizar e fazer a sua gestdo. No canto inferior direito encontra-se um

botdo que permite sair da pagina em que se encontra, redirecionando para a

pagina inicial.
(\r https://NextStepLearning.pt
Gesté&o de Utilizadores
Q ) criar Utilizador ) (_Todos X
IdUtilizador Nome Email Estado | Acesso Acdes de Administrador
1 Maria Santos | Maria@email.com Supervisor | Editar [, Desativar % Ativar
2 Jodo Santos | Maria@email.com E Crianga Editar (¢, Desativar %/ Ativar

( Administrador |5 )
=’

Figura 4 - Wireframe Gestéo de Utilizadores
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Quando um Administrador clica em “Criar Utilizador” é redirecionado para o
ecra Criar Utilizadores o que permite adicionar um novo utilizador, como consta
na Figura 5. De seguida, sera inserido um novo utilizador com todas as
informagdes necessarias para que este fique registado na plataforma com

SuUCesso.

0 0 m httpsJ/NextStepLearning pt

Criar Utilizadores

IdUtilizador Nome Email Estado | Acesso Agdes de Administrador
) Maria Santos | Maria@email.com Supervisor | Editar [, Desativar % Ativar )
2 Jodo Santos | Maria@email.com| [X] | Crianca | Editar [ Desativar & Ativar &)

Editar (Z, Desativar %) Ativar )

/ Adminictradar 'E. \

Figura 5 - Wireframe Criar Utilizador

7

Quando um Administrador clica em “Editar” é redirecionado para o ecra Editar
Utilizadores o que permite alterar as informagdes dos utilizadores ja registados,

como consta na Figura 6.
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O O (\ https://NextSteplearning.pt

Editar Utilizadores

IdUser Nome Email Contacto Morada | Estado Agdes de Administrador
1 User1 Userl@email.com | 925684731 | RuaA Editar (2
2 User2 User2@email.com | 914752473 | RuaB E Editar (&

< Administrador @ >

Figura 6 - Wireframe Editar Utilizador

O Administrador tera acesso a pagina gestdo de tarefas, representada na
wireframe da Figura 7, que permite a administracdo das tarefas registadas na
aplicacao “Next Step Learning”. Esta wireframe corresponde a US-05. Nesse ecra
sera possivel visualizar uma tabela com todas as tarefas ja existentes, constituida
por |Id da tarefa, nome da tarefa (“nometarefa”), descrigéo, faixa etaria, o estado
(inativo, ativo) e a duragéo prevista para tarefa. O funcionamento deste ecra é

semelhante ao ecra gestao utilizadores como consta na Figura 4.
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G e m https://NextStepLearning.pt

Gestdo de Tarefas
@ )(Criar Tarefas ) (Todas)
IdTarefa | NomeTarefa | Descrigdo | Faixa Etdria | Estado | Duragdo Agdes de Administrador
1 Leitura Ler... [6-10) 10 min Editar (& Desativar =) Ativar ()
2 Escrita | ESC®Ve | [6-10) [X] | 20min | Editar (2 Desativar ® Ativar &

( Administrador )

Figura 7 - Wireframe Gestédo de Tarefas

Quando um Administrador clica em “Criar Tarefas” é redirecionado para o ecra
Criar Tarefas o que permite adicionar uma nova tarefa, como consta na Figura 8.
De seguida, sera inserida uma nova tarefa com todas as informag¢des necessarias

para que esta fique registada na plataforma com sucesso.
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O © O rupsiNenseptesmingpt -

Criar Tarefas
@ )(__Guarsar ) ((Todas )(Desativadas)( Ativas )
IdTarefa | NomeTarefa |Descri¢do | Faixa Etdria | Estado | Duragdo Agdes de Administrador
s Leitura Ler.. [6-10] 2] 10 min | Editar (£, Desativar % Ativar ()
2 Escita | ™Y | [6-10] 5] | 20min | Editar @ Desativar ® Ativar @

| e [ | e | e [ @ o & e ©

( Administrador )

Figura 8 - Wireframe Criar Tarefas

Quando um Administrador clica em “Editar” é redirecionado para o ecra Editar
Tarefas o que permite alterar as informagdes das tarefas ja existentes, como

consta na Figura 9.
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Q Q m https://NexiSteplearning.pt

Editar Tarefas

IdTarefa [ NomeTarefa | Descricdo |Faixa Etéria| Estado | Duragdo Agbes de Administrador
1 Tarefal  |Descrigdol | [(6-10] 10 min Editar (&,
2 Tarefa2 |Descrigdo2 | [6-8] [x] | 20min Editar (2

Figura 9 - Wireframe Editar Tarefas

( Administrador @ )

O Administrador tera acesso a pagina gestdao de maddulos, representada na

wireframe da Figura 10, que permite a administragcdo dos modulos registados.

Nesse ecra sera possivel visualizar uma tabela com todos os médulos existentes,

constituida por Id do mdédulo, nome do mdédulo (“nomemodulo”), descrigcdo, faixa

etaria, o estado (inativo, ativo) e a duragdo em que o mddulo esta definido para

ser concluido. O funcionamento deste ecra é semelhante ao ecra gestédo

utilizadores como consta na Figura 4.
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O O 3 rmpsuseasepesmiegpt .

Gestéo de Médulos
@ )(Ccriarméduio ) (Todos YDesativados) Ativos )
IdModulo | Nome Descricio| Faixa Etdria | Estado | Duragio Agdes de Administrador
1 Médulol  |Descricdor|  [6-10] ¥ 1Hora | Editar (£ Desativar @ Ativar )
2 MOdulo2  |Descricioz| (6710 = 2Horas | Editar (£, Desativar & Ativar &)

( Administrador )

Figura 10 - Wireframe Gestao de Mddulos

7

Quando um Administrador clica em “Criar Mddulos” é redirecionado para o
ecra Criar Modulos o que permite adicionar um novo modulo, como consta na
Figura 11. De seguida, sera inserida um novo modulo com todas as informacdes

necessarias para que este fique registado na plataforma com sucesso.

‘ . m https://NextStepleamning pt

Criar Médulos
(@ (_Guardar)((Todos )Desativados)Ativos )
IdModulo [ Nome Mddulo| Descrigao| Faixa Etdria | Estado | Duragdo Acdes de Administrador
1 Médulol  |Descrigiol|  [6-10] [+] 1Hora | Editar (£, Desativar % Ativar (&)
2 Médulo2  |Descricao2| [6-10] E 2Horas | Editar ([, Desativar &) Ativar &)

| e [ e (| e | eter 2 vesatr © - avar ©

( Administrador )

Figura 11 - Wireframe Criar Mddulos
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Quando um Administrador clica em “Editar” é redirecionado para o ecra Editar
Modulos o que permite alterar as informagdes dos moédulos ja existentes, como

consta na Figura 12.

(\ https://NextSteplearning.pt
Editar M6dulos
@ )(_Guardar ) ((Todos )(Desativados)( Ativos )
IdMédulo| Nome Médulo [ Descrigdo | Faixa Etaria | Estado | Duragéo Agoes de Administrador
1 Médulol | Descricaol| © [6-10) 1 Hora Editar (2
2 Médulo2 |Descrigdo2 [6-8] B 2 Horas Editar (2,

( Administrador @j )

Figura 12 - Wireframe Editar Médulos

O Administrador tera acesso a pagina gestao de notificacoes, representada na
wireframe da Figura 13, que permite a administracdo das notificagdes registadas.
Nesse ecrd sera possivel visualizar uma tabela com todas as notificagbes
existentes, constituida por Id da notificacio, tipo de notificagdo, nome da tarefalD
(“nomeTarefalD”), descricdo, mensagem associada, o estado (inativo, ativo) e os
pontos associados a conclusdao da tarefa. O funcionamento deste ecra é

semelhante ao ecréa gest&o utilizadores como consta na Figura 4.
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e o f\ g (NeaSIapl sarming pt

Gestdo de Notificagbes
IdNotificagdof Tipo Notificagdo | Nome TarefalD | Descrigdo MensagerrJ Estado | Pontos Agbes de Administrador
1 Palmas Leitura Descrigdol | Parabéns 10 |Editar (£ Desativar g Ativar ()
2 Imagem Escrita Descricdo2 | Excelente |  [X] 20 |Edtar (£ Desativar © Ativar @

C Administrador )

Figura 13 - Wireframe Gestao de Notificacoes

Quando um Administrador clica em “Criar Notificagbes” é redirecionado para o
ecra Criar Notificagbes o que permite adicionar uma nova notificagdo, como
consta na Figura 14. De seguida, sera inserida uma nova notificagdo com todas
as informagdes necessarias para que esta fique inserida na plataforma com

SuUCesso.
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® O O rinecosesnegpt .

Criar Notificagbes
(@ ) (Ccuadar ) (Todos) (Desativades) (Atives)
Tipo Notificagao | Nome TarefalD | Descrico [Mensagem| Estado | Pontos Agdes de Administrador

1 Palmas Leitura | Descricdol | Parabéns 10 |Editar (£ Desativar g Ativar )

2 Imagem Escrita Descri¢do?2 | Excelente 20 |Editar (£ Desativar 5 Ativar ®

=
&
DN | DN | DUU [ | (o | eavar @ Dosatvar ® arvr @

( Administrador )

Figura 14 - Wireframe Criar Notificagbes

Quando um Administrador clica em “Editar” é redirecionado para o ecra Editar
Notificagcdes o que permite alterar as informagdes das notificagdes ja existentes,

como consta na Figura 15.

O 0O O mmiNersuamign -

Editar Notificagbes
® (_Guardar ) (Todos )(Desativados)( Ativos )
Tipo NotificacBo | Nome TarefalD | Descricio Estado Agdes de Administrador
1 Palmas Leitura - @ Editar (&
2 Imagem Escrita Descri¢io2 @ Editar (&

C Administrador )

Figura 15 - Wireframe Editar Notificacdes
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3.3 User Screens do BackOffice

Este subcapitulo apresenta os ecrds implementados para a interface do
utilizador no BackOffice da aplicagdo. Pretende-se descrever as varias
funcionalidades integradas nos User Screens que sao destinados a gestdo e
administracao interna do sistema.

Sera realizada a descricao dos diferentes ecras desenvolvidos, explicando as
suas caracteristicas visuais, elementos interativos e a légica das funcionalidades
integradas. Cada User Screen sera apresentado no contexto do BackOffice,
explicando como essas interfaces ajudam a melhorar a eficiéncia das operacdes
internas e a tornar a gestdo mais organizada e eficaz.

A apresentacdo mostra uma visdo completa das funcionalidades do
BackOffice, incluindo a navegacao entre os ecras e as tarefas especificas que
cada uma permite realizar, serdo também explicadas as interagcbes entre os
diferentes ecras, destacando o seu funcionamento de forma integrada e coerente

no sistema.

Inicialmente, apresenta-se o ecra de autenticagao (login) do BackOffice, como
consta na Figura 16, a partir do qual apenas os administradores detém acesso a
plataforma. Para efetuar o login € necessario preencher os seguintes campos:
nome de utilizador e palavra-chave. Dada a especificidade técnica desta interface
destinada ao BackOffice, a conta administrativa € pré-existente na base de dados.

Caso um ecrda de registo fosse implementado nesta fase, haveria a
possibilidade de um utilizador poder fazer o registo. Neste contexto, optou-se por
disponibilizar exclusivamente o ecrd de autenticagdo, restringindo o acesso

apenas aos administradores devidamente autorizados.
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MEXT STER
LEARNING

EduHub_BackOffice

Usemame

Password

. Remember me Forgot password?

Figura 16 — Ecra do Login

Ao iniciar a sessao, o administrador € encaminhado para o ecra de “User List’,
que lhe permite ter acesso a lista de utilizadores ja registados na aplicagao. Neste
ecra é possivel visualizar informagdes como nome, nome de utilizador, email,
numero de telemével, género, morada, data e hora do ultimo login realizado na

aplicacao e o estado de cada utilizador (ativo, inativo), como consta na Figura 17.

User LiSt Q Search |

Name + Username > Email + Mobile Phone ¥ Gender ¥ Address + Last Login ¥ Active ¥

Universidade iminho@uminh iminho® " Mal Ruas das 9 Dec 2024
T uniminho@uminho.com uniminha@uminheo.com ale Matgaritas T
i 2 < . : 2 Jan 2020

Isabel Patricio universidade@uminho.com universidade@uminho.com 4343434344 1425 v
¢ g 16 Dec 2019

Last Change lastchange@gmail.com lastchange@gmail.com 20416 L4
Carlos B N 16 Dec 2019

T@hotmail.com T@hotmail.com v
Gongalves 2313

Figura 17 - Ecra do User List
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Ao clicar na linha que tem as informagdes de um utilizador, o administrador &
redirecionado para o ecra de “Edit User’, sera entao possivel visualizar os dados
do utilizador registado, permitindo efetuar alteragées as informagdes registadas,
como consta na Figura 18 - Ecra do Edit User

Edit User

Marne *

Last Change

astchange@gmail.com

Erma

astchange@agmail.com

Address

Birthdate *

dd/mm/ agaa im|
Gender

Female

Cihers

s Active

Figura 18 - Ecra do Edit User
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De acordo, com a interface anteriormente apresentada, a Figura 19 mostra o
processo de criagdo de um novo utilizador na aplicacdo realizada pelo
administrador, conforme se pode observar, a informacao deste ecra € semelhante
a que consta no ecra de edigéo de utilizadores na Figura 18.

New User

Mame *

Birthdate ~

dd/mm/aaza

Gender

Figura 19 — Ecra do registo de novo utilizador
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Ao clicar no botdo “Type Tasks”, o administrador é redirecionado para o ecra
de “Type Task List’, que permite ter acesso a lista de tarefas da aplicacéo. Neste
ecra é possivel visualizar dados das tarefas como nome, descrigéo, idade inicial e
final, durac&o prevista para conclusdo da tarefa e se esta esta ativa ou inativa,

como se pode observar na Figura 20 - Ecra de Type Task List

“  EduHub_BackOffice Users

Type Task List
Nome + Description + Initial Age ¥ End Age + Duration Active ¥
test1.0 7 9 20 v
test2 7 9 10
tarefa 4 6 10 23

tarefa 5 9 10 120

Figura 20 - Ecra de Type Task List

37



EduHub: App para apoiar pais de criangas com dislexia

Ao clicar na linha que tem os dados de uma tarefa, o administrador é
redirecionado para o ecra de “Edit Type Task”, sera entdo possivel visualizar os
dados da tarefa registada e efetuar alteragdes, como consta na Figura 21 - Ecra
Edit Type Task.

Edit Type Task

Nome

test1

Description

test1.0

Inicial Age *

7

End Age *

Estimated time {minutes) *

20

Figura 21 - Ecra Edit Type Task
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De acordo, com a interface anteriormente apresentada, a Figura 22, mostra o
processo de criacdo de uma nova tarefa na aplicagdo, conforme se pode
observar, a informacao deste ecra € semelhante a que consta no ecra de edicio
de tarefas na Figura 21 - Ecra Edit Type Task

New Type Task

Lesinpnon

Figura 22 - Ecra New Type Task
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3.4 User Screens da Aplicacao Mobile

Este subcapitulo apresenta as interfaces de utilizador desenvolvidas
especificamente para a aplicagdo movel, destacando como contribuem para
melhorar a usabilidade e a interacdo do utilizador final com a aplicagdo. De
seguida, havera uma explicagdo, onde seréo apresentados e analisados os varios
ecras criados, incluindo os seus aspetos visuais, elementos interativos e modelo
de funcionamento.

A Figura 23 representa o ecra login mobile, semelhante ao ecra de

autenticagcao em relagao ao BackOffice, representado na Figura 3.

7

v

MEXT STER
LEARNING

Figura 23 - Ecra Mobile do Login
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Ao iniciar a sessao, o administrador é redirecionado para o ecra de “User List’,
que permite fazer scroll na lista de utilizadores ja registados na aplicagao. Neste
ecra é possivel visualizar informagdées como nome, nome de utilizador, email,
numero de telemdével, género, morada, data e hora do ultimo login realizado na
aplicacao e o estado de cada utilizador (ativo, inativo), como consta na Figura 24.

Esta disponivel a pesquisa do utilizador, que permite encontrar o utilizador
pretendido e ao clicar no botdo “Add User+” o administrador € redirecionado para

o ecra de “New User”.

EduHub BadkCffice

User List

Mame

Username

Email

Mobile Phone

Gender Male

Address Ruas das Margaridas
Last Login 9 Dec 2024 01:36
Active

Mame

Username Ipatricio

Email

Mobile Phone

Gender

Figura 24 - Ecra Mobile do User List
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O ecra de “New User’, permite fazer o registo de um novo utilizador na
aplicacao. Neste ecra registam-se informag¢des como: nome, nome do utilizador,
email, numero de telemoével, data de nascimento, morada, género e pode-se
definir na checklist, se este esta ativo, como se pode observar nas Figura 25 e
Figura 26.

EduHub_BackOiffice

New User

Usemame *

Mablie Phone

Address

dd/mm/aaaa

Figura 25 - Ecra Mobile do New User
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EduHub BackOffice

Birthgate *

dd/mm/aaaa

Figura 26 - Ecrd Mobile do New User (Botbes)
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O ecra “Type Task List’ permite ter acesso a lista de tarefas da aplicagao
sendo possivel visualizar os dados das tarefas como nome, descricdo, idade
inicial e final, duracdo prevista para conclusdo da tarefa e se esta esta ativa ou
inativa, como se pode observar na Figura 27.

Esta disponivel a pesquisa da tarefa que permite encontrar a tarefa pretendida
e ao clicar no botdo “Add Type Task+” o administrador é redirecionado para o

ecra de “New Task”.

= EduHub_BaddOifice

Type Task List

MNome
Description
Initial Age
End Age

Duration

MNome
Description
Initial Age
End Age

Duration

Figura 27 - Ecra Mobile de Type Task List
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O ecra de “New Type Task’, permite fazer o registo de uma nova tarefa na
aplicacédo. Neste ecra registam-se as informagdes como: nome da tarefa,
descricao, idade inicial e final, duragao prevista para a sua realizagdo e pode-se
definir na checkilist, se esta esta ou ndo ativa, como se pode observar na Figura
28.

EduHub BackOffice

New Type Task

Description

Figura 28 - Ecra Mobile do New Type Task
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Todos os ecras de edi¢céo e criagao contem dois botdes que permitem guardar

ou descartar as alteragdes registadas, conforme se pode observar na Figura 29.

Figura 29 - Ecra Mobile do New Type Task
(Botoes)
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4. Aplicacao Web desenvolvida em Projeto 2

Este capitulo descreve a modelagdo da aplicagdo realizada em Projeto 2.
Inicialmente serdo apresentadas as personas, seguindo-se as User Stories e
Wireframes constituintes dos Sprints de implementacao, por fim sera descrita a

interface da aplicacao.

4.1. Terapeuta da Fala

No decorrer do desenvolvimento do Projeto, sobre dislexia visual, contactamos
uma terapeuta da fala com o objetivo de garantir que as funcionalidades e os
conteudos da aplicagédo estejam pedagogicamente adequados. Esta colaboragéo
permitiu-nos obter orientacbes especializadas sobre exercicios, tarefas e
abordagens recomendadas para trabalhar com criangas entre os 6 e os 10 anos
diagnosticadas com dislexia visual.

Apresentamos também a ideia geral da aplicagéo e o protétipo desenvolvido
até entdo, de forma a recolher a opinido da terapeuta relativamente a utilidade,
usabilidade e adequacgao das funcionalidades propostas.

Este feedback foi fundamental para validar algumas das decisbes tomadas e
para introduzir pequenos ajustamentos que tornaram a solugdo mais alinhada
com a realidade pratica do trabalho terapéutico realizado com estas criangas.

As sugestdes da terapeuta contribuiram diretamente para o desenvolvimento
de atividades mais eficazes, personalizadas e adaptadas as necessidades
especificas do publico-alvo, reforcando a componente educativa e inclusiva da

aplicacéao.

4.2. Personas

No ambito do desenvolvimento da aplicagao, a definicdo de personas foi uma
etapa essencial para compreender as necessidades, motivagdes e
comportamentos dos utilizadores. As personas sao representacgdes ficticias, mas
realistas, dos diferentes perfis de utilizadores que interagem com a aplicagéao.

Ao criar estas personagens, foi possivel orientar o design funcional e visual da

plataforma, garantindo que as funcionalidades desenvolvidas respondem de
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forma eficaz as expectativas e dificuldades tanto dos pais como das criangas com
dislexia visual. As personas definidas neste projeto refletem cenarios reais de
utilizagdo, servindo de guia para decisbes centradas no utilizador ao longo de
todo o processo de implementacgéao.

Pai — Carlos Silva

Apesar de trabalhar a tempo inteiro, estda sempre atento as necessidades da
filha e procura formas de a apoiar nas tarefas do dia a dia. Sabe que a dislexia
visual pode afetar a autonomia e aprendizagem da Joana, por isso preocupa-se
em garantir que ela se sente segura e acompanhada, tanto em casa como na
escola. E um utilizador frequente de tecnologia e valoriza aplicagdes que o
ajudem a acompanhar e a participar ativamente no progresso da filha,
personalizar atividades e manter contacto com professores e terapeutas.

O pai Carlos, necessita de funcionalidades especificas na aplicacdo que
respondam as suas preocupacgoes e o ajudem a apoiar Joana de forma eficaz.

Entre as principais necessidades identificadas destacam-se:

e Precisa de monitorizar os médulos e tarefas desenvolvidos pela filha;

e Precisa receber avisos;

e Precisa receber pedidos de ajuda (SOS) provenientes da filha.

e Precisa de fazer uma personalizagao da histéria e exercicios tendo em

consideragao os gostos individuais e o grau de dislexia da filha.
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Filha — Joana Silva

=

B 3

E uma menina curiosa, inteligente e cheia de imaginacdo, mas enfrenta
desafios na leitura e na escrita, o que por vezes afeta a sua confianga e
autonomia, especialmente na escola. Apesar das dificuldades, a Joana mostra-se
motivada quando sente apoio e quando as tarefas sdo adaptadas as suas
necessidades. Gosta de usar o telemdvel ou o tablet, sobretudo com aplicagdes
coloridas, intuitivas e que tornem a aprendizagem mais divertida e acessivel.
Necessita de uma aplicacdo que facilite a leitura, reduza a frustragéo e a ajude a
aprender ao seu ritmo, de forma positiva e estimulante.

Tendo em conta o seu perfil e as dificuldades especificas associadas a dislexia
visual é essencial que a aplicagdo ofereca uma experiéncia adaptada e
motivadora para a Joana. Para isso, foram identificadas as seguintes
necessidades fundamentais:

e Precisa de histérias e exercicios personalizados considerando o seu
grau de dislexia e gosto pessoal,

e Precisa enviar pedido de ajuda (SOS) ao pai.

4.3. UserStories

Neste subcapitulo, da Tabela 14 a Tabela 35 representam as User Stories
que orientaram o desenvolvimento funcional da aplicagdo, organizando os

requisitos em tarefas especificas para cada Sprint.

Tabela 14 - US-14: Registo de um novo utilizador

Caédigo da US usS-014
Titulo Registo de um novo utilizador.
Prioridade Alta
Dificuldade Média
Descrigao Como um utilizador da aplicagao:
e Quero poder criar uma conta, de modo a
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ter acesso as funcionalidades da aplicagao;

Critérios de Aceitagcdao | 1. O utilizador deve ser capaz de preencher os
campos de Name, email e Password,

2. O dtilizador deve ser capaz de clicar no botao
“SignUp” para submeter os dados preenchidos e
ser redirecionado para o ecra de inicio de sessao;

3. O utilizador deve ser capaz de clicar no botéo
“‘Return Login” para retornar ao ecra de inicio de

sessao.

Tabela 15 - US-15: Inicio de sessao na aplicagdo por um utilizador registado.

Caédigo da US US-015

Titulo Inicio de sessdo na aplicacdo por um utilizador
registado.

Prioridade Alta

Dificuldade Média

Descricao Como um utilizador registado no sistema:

e Quero poder iniciar sessao através da
minha conta, de modo a ter acesso as

funcionalidades da aplicagao;

Critérios de Aceitagao 1. O utilizador deve ser capaz de inserir o0 seu
nome de utilizador e palavra-chave;

2. O utilizador deve ser capaz de selecionar a
opc¢ao “lembrar-me” para manter a sessao
iniciada;

3. O utilizador deve ser capaz de selecionar a
opc¢ao “recuperar palavra-chave” caso nao
se recorde;

4. O utilizador deve conseguir clicar no botao
‘entrar” aceder a aplicacao;

5. Se as credenciais submetidas forem validas
a sessdo € iniciada e dependendo do

utilizador que iniciou a sessdao é
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redirecionado para o correspondente ecra da
aplicacao;

6. Deve ser apresentada uma mensagem de
erro, no caso de as credenciais submetidas

nao sejam validas.

Tabela 16 - US-16: Visualizar o menu perfil do pai.

Cddigo da US US-016

Titulo Visualizacdo do menu perfil do pai.
Prioridade Média

Dificuldade Média

Descricao Como pai (responsavel):

e Quero poder visualizar o meu perfil, de
modo a que seja possivel aceder as

minhas informacdes pessoais.

Critérios de Aceitagao

1. Como pai devo ter acesso ao ecra “Profile”
que contém uma lista com as informacbes
pessoais do pai registado;

2. Como pai devo ser capaz de visualizar uma
tabela com a minhas informacdes pessoais:
Name, UserName, email e mobile phone;

3. Devo ser capaz de clicar no botdo “editar”,
sendo redirecionado para o ecra de edicao de
perfil;

4. Como pai devo ser capaz de clicar no botéao
“ManagementChild” para a visualizagdo e
gestao das criangas associadas;

5. Como pai devo ser capaz de clicar no botao

que permite terminar sessao.
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Tabela 17 - US-17: Edigao do perfil do pai

Caédigo da US uSs-017

Titulo Edicao do perfil do pai.
Prioridade Média

Dificuldade Média

Descricao Como pai (responsavel):

e Quero poder editar o meu perfil, de modo
que seja possivel alterar as minhas

informacdes pessoais.

Critérios de Aceitacao 1. Como pai devo ser capaz de editar os
seguintes campos das minhas informagdes
pessoais: Name, UserName, mobile phone,
Password e a foto de perfil;

2. Devo ser capaz de escolher uma das imagens
disponiveis no sistema para a imagem de
perfil;

3. Como pai devo ser capaz de clicar no botao
“Save” para submeter as alteracdes realizadas
e retornar ao ecra anterior;

4. Como pai devo ser capaz de clicar no botao
“Back’ para cancelar as alteracdes realizadas

e retornar ao ecra anterior.

Tabela 18 -US-18 - Criagdo de uma crianga associada ao pai (responsavel)

Caédigo da US usS-018

Titulo Criagdo de uma crianga associada ao pai
(responsavel)

Prioridade Alta
Dificuldade Alta
Descrigao Como pai (responsavel):

e Quero poder adicionar uma nova crianga.
Devo ser capaz de criar as informacgdes

pessoais da crianga;
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Critérios de Aceitagao

1. Como pai quero poder aceder ao ecra
“‘ManagementChildDetail’ para a criagdo de
novas criangas;

2. Como pai quero poder visualizar um formulario
claro e intuitivo para inserir informacdes da
nova crianga que quero criar;

3. Como pai devo ser capaz de criar uma crianga
ao preencher os campos: Name, UserName,
email, Password, Birthdate, Gender, Scale
Dyslexia e Image Profile Child;

4. Como pai quero poder escolher a imagem de
perfil para a crianga;

5. Como pai devo ser capaz de clicar no botao
“Save” para submeter os dados preenchidos;

6. Como pai quero poder clicar no botao “Back”
para retornar ao ecra de “ManagementChild’”.

Tabela 19 - US-19: Visualizar todas as criangas associadas ao pai (responsavel)

Caédigo da US US-019

Titulo Como pai (responsavel) quero poder visualizar todas
as criangas registas

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigcao Como pai (responsavel):

e Quero poder visualizar uma lista das
criangas que registei, de modo a facilitar a
identificagdo do utilizador. Devo ser capaz
de \visualizar as informagbes pessoais

destas criancas;

Critérios de Aceitagao

1. Como pai devo ter acesso ao ecra
“ManagementChild” que contém a lista das
criangas registadas;
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2. Como pai devo ser capaz de visualizar uma
tabela com a lista das criangas registadas pelo
proprio: Name, UserName, email e scale
dyslexia;

3. Como pai devo ser capaz de visualizar um
campo que permita a pesquisa pelo nome da
crianga;

4. Como pai devo ser capaz de clicar no bot&o ou
no nome da crianga que redireciona para o
ecra “ManagementChildDetail” em que permite
editar os dados da crianga;

5. Como pai devo ser capaz de clicar no botao
“Add Child” que permite adicionar uma crianca

6. Como pai devo ser capaz de clicar no botédo
“Profile” para ser redirecionado para o ecra
“ProfileParent”

Tabela 20 - US — 20: Edigao do perfil da crianga associada - pelo pai.

Codigo da US US-020

Titulo Edicao do perfil da crianga associada ao pai.
Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como pai (responsavel):

e Quero poder editar a informagao das criangas
existentes. Devo ser capaz de editar as
informacdes pessoais das criancas que estao

a minha responsabilidade;

Critérios de Aceitagao

1. Deve existir um acesso ao ecra de edicdo dos
dados das criancgas;

2. Deve ser capaz de editar as informagdes da
criangca como: Name, UserName, emall,

Password, Birthdate, Gender, Scale Dyslexia e
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Image Profile Child;

3. Deve existir um botdo para guardar as
alteracdes efetuadas;

4. Deve existir um botdo para retornar ao ecra

anterior “ManagementChild”,

Tabela 21 — US- 21: Criagao de histéria personalizada para cada crianga — pelo pai (responsavel)

Caédigo da US US-021

Titulo Criagao de histéria personalizada para cada crianca
— pelo pai (responsavel)

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como pai (responsavel):

e Quero poder criar uma historia personalizada
ao gosto individual de cada crianga associada

€ ao seu grau de dislexia;

Critérios de Aceitacao

7

1. Devo ter acesso ao ecra “Customization
através do ecrd “ManagementChild” ao clicar
no botao “Customization Of Father *;

2. Devo ser capaz de escolher em que sitio
comeca a historia ao escolher uma das opcgdes
apresentadas;

3. Devo ser capaz de clicar no botao “Next’
depois de ter selecionado umas das opc¢des;

4. Devo ser capaz de escolher a personagem ao
escolher uma das op¢des apresentadas;

5. Devo ser capaz de clicar no botdao “Next’
depois de ter selecionado umas das opcdes;

6. Devo ser capaz de escolher o tipo de histéria
ao escolher uma das op¢des apresentadas;

7. Devo ser capaz de clicar no botdo “Save” para
guardar as opcoes selecionadas

anteriormente;
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Tabela 22 — US- 22: Visualizar as escolhas selecionadas para a personalizagio da histéria — pelo
pai (responsavel)

Cddigo da US US-022

Titulo Visualizar as escolhas selecionadas para a
personalizacdo da histéria — pelo pai (responsavel)

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descricao Como pai (responsavel):

e Quero poder visualizar as escolhas

selecionadas anteriormente;

Critérios de Aceitagao 1. Devo ter acesso ao ecra “CustomizationDetail’
que permite verificar as opcdes selecionadas;

2. Devo ser capaz de visualizar no canto superior
esquerdo a imagem de perfil e 0 nome da
crianca associada,;

3. Devo ser capaz de visualizar no canto superior
esquerdo uma pequena frase;

4. Devo ser capaz de visualizar no centro os
seguintes campos: Magical place, Character,
Story Type e as escolhas associadas;

5. Devo ser capaz de visualizar as imagens das
escolhas feitas anteriormente;

6. Deve existir um botdo “View Story” que ao
clicar €& redirecionado para o0 ecra
“CustomizationStoryView” que permite
visualizar a histéria personalizada gerada pelo
ChatGPT;

7. Deve existir um botao “Back” que ao clicar é
redirecionado para o] ecra
“CustomizationListView’.
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Tabela 23 — US — 23: Visualizar a histéria personalizada gerada pelo ChatGPT— pelo pai
(responsavel)

Caédigo da US US-023

Titulo Visualizar a histéria personalizada gerada pelo
ChatGPT- pelo pai (responsavel)

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descricao Como pai (responsavel):

e Quero poder visualizar a historia gerada pelo
ChatGPT através das escolhas realizadas

anteriormente;

Critérios de Aceitagao 1. Devo ter acesso ao ecra
“CustomizationStoryView” que mostre a
histéria gerada pelo ChatGPT, considerando
as escolhas realizadas, a idade e o grau de
dislexia da crianga associada;

2. Devo ser capaz de visualizar as perguntas e
respostas personalizadas ao grau de dislexia e
também geradas pelo ChatGPT;

3. Deve existir um botao “Back” que ao clicar é
redirecionado para o] ecra

“CustomizationListView”.

Tabela 24 - US - 24: Visualizar uma lista de todas as personaliza¢des associadas a crianga — pelo
pai (responsavel)

Caédigo da US US-024

Titulo Visualizar uma lista de todas as personalizagdes
associadas a crianca

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como pai (responsavel):

e Quero poder visualizar uma lista de todas as

personalizagcdes associadas a crianga,;

Critérios de Aceitacao 1. Devo ter acesso ao ecra

“CustomizationListView” que mostra todas as
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personalizacdes realizadas.

2. Devo ser capaz de ordenar por cada um dos
campos: Magical Place, Character, Story Type;

3. Devo ser capaz de clicar no icone em forma
de olho, que permite visualizar a historia
gerada pelo ChatGPT;

4. Deve existir um botdo “Back” que ao clicar é
redirecionado para o ecra “Customization” que

permite realizar uma nova personalizacio.

Tabela 25 - US - 25: Visualizagdo dos modulos existentes- pelo pai

Caédigo da US US-025

Titulo Como pai quero poder visualizar todos os modulos
existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigao Como pai:

e Quero poder visualizar uma lista de modulos,
de forma a facilitar a sua identificagdo. Deve
ser capaz de visualizar o nome e a descricao

dos moddulos existentes;

Critérios de Aceitacao

1. Como pai quero poder aceder ao ecra dos
modulos;

2. Como pai devo ser capaz de visualizar uma
lista dos modulos: nome e descrigao;

3. Como pai quero poder clicar no botdo “Show
Task” que permite visualizar a tarefa
associada ao médulo.

4. Deve existir um botado “Back” que retorna para

o ecra anterior;
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Tabela 26 - US — 26: Atribuicdo de tarefas aos moédulos - pelo pai

Caédigo da US US-026

Titulo Como pai quero poder atribuir tarefas aos moddulos
existentes.

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigao Como pai:

e Quero poder atribuir tarefas a moddulos
existentes.

e Deve ser capaz de visualizar o nome e a
descricao das tarefas associadas a cada um

dos moédulos;

Critérios de Aceitagao 1. Como pai quero poder aceder ao ecra dos
modulos;

2. Como pai devo ser capaz de clicar no botéao
“AssignTasksToModule” que permite visualizar
uma tabela com as tarefas existentes.

3. Como pai devo ser capaz de adicionar uma
tarefa a um modulo especifico;

4. Como pai devo ser capaz de remover uma
tarefa de um dos médulos existentes;

5. Deve existir um botdo “Back” que retorna para

o ecra anterior;

Tabela 27 — US - 27: Atribuicdo dos médulos a crianga — pelo pai (responsavel)

Cddigo da US US-027

Titulo Como pai quero poder atribuir modulos a crianca.
Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigao Como pai:

e Quero poder atribuir médulos ja existentes a
crianca associada.

e Deve ser capaz de visualizar as informacgdes
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das tarefas;

Critérios de Aceitacao

Como pai devo ser capaz de clicar no botéao
“Show Tasks” que permite visualizar uma
tabela com as tarefas associadas a cada
modulo.

Como pai devo ser capaz de selecionar a
crianca que quero atribuir os moédulos;

Como pai devo ser capaz de adicionar um ou
mais modulos a respetiva crianca;

Como pai devo ser capaz de remover um ou
mais mddulos atribuidos a respetiva criancga;
Deve existir um botdo “Back” que retorna para

0 ecra anterior;

Tabela 28 — US - 28: Visualizagao das tarefas associadas a cada médulo — pelo pai (responsavel)

Caédigo da US US-028

Titulo Como pai quero poder visualizar as tarefas
associadas a cada médulo.

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigao Como pai:

Quero poder visualizar as tarefas associadas a
cada maodulo.
Deve ser capaz de visualizar o nome e a

descricao dos modulos associados a criancga;

Critérios de Aceitagao

Como pai devo ser capaz de clicar no botao
“AssignModules ToChild” que permite
visualizar uma tabela com os modulos
existentes.

Como pai devo ser capaz de visualizar as
seguintes informagdes das tarefas: descrigao,
nome, idade inicial e final e a duracéo
prevista;

Deve existir um botao “Back” que retorna para
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0 ecra anterior;

Tabela 29 - US — 29: Criagéo de histéria personalizada pela crianga

Caédigo da US US-029

Titulo Criacao de histéria personalizada pela criancga
Prioridade Alta

Dificuldade Alta

Descrigao Como crianga:

e Quero poder  criar uma historia
personalizada ao meu gosto, com o inicio
onde quero que a histéria comece, as
minhas personagens preferidas e o tipo de
historia;

Critérios de Aceitagao

Devo ter acesso ao ecra “Customization”,

2. Devo ser capaz de escolher em que sitio
comeca a historia ao escolher uma das
opc¢des apresentadas;

3. Devo ser capaz de clicar no botdao “Next’
depois de ter selecionado umas das opcdes;

4. Devo ser capaz de escolher a personagem ao
escolher uma das op¢des apresentadas;

5. Devo ser capaz de clicar no botdao “Next’
depois de ter selecionado umas das opcdes;

6. Devo ser capaz de escolher o tipo de histéria
ao escolher uma das op¢des apresentadas;

6. Devo ser capaz de clicar no botao “Save” para
guardar as opcoes selecionadas

anteriormente;
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Tabela 30 — US - 30: Visualizar as escolhas selecionadas para a personalizagdo da histéria — pela
crianga

Caédigo da US US-030

Titulo Visualizar as escolhas selecionadas para a
personalizacdo da histéria — pela crianca

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descrigao Como crianga:

e Quero poder visualizar as escolhas

selecionadas anteriormente;

Critérios de Aceitagao 1. Devo ter acesso ao ecra “CustomizationDetail”
que permite verificar as opcdes selecionadas;

2. Devo ser capaz de visualizar no canto superior
esquerdo a imagem do meu perfil e 0 nome;

3. Devo ser capaz de visualizar no canto superior
esquerdo uma pequena frase;

4. Devo ser capaz de visualizar no centro os
seguintes campos: Magical place, Character,
Story Type e as escolhas associadas;

5. Devo ser capaz de visualizar as imagens das
escolhas feitas anteriormente;

6. Deve existir um botdao “View Story” que ao
clicar €& redirecionado para o0 ecra
“CustomizationStoryView” que permite
visualizar a histéria personalizada gerada pelo
ChatGPT;

7. Deve existir um botao “Back” que ao clicar é
redirecionado para o] ecra

“CustomizationListView”.
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Tabela 31 — US - 31 - Visualizagao da histéria personalizada gerada pelo ChatGPT- pela crianga

Caédigo da US US-031

Titulo Visualizagdo da histéria personalizada gerada pelo
ChatGPT- pela crianca

Prioridade Alta

Dificuldade Alta

Descrigao Como crianga:

e Quero poder visualizar a historia gerada pelo
ChatGPT através das escolhas realizadas

anteriormente;

Critérios de Aceitagao 1. Devo ter acesso ao ecra
“CustomizationStoryView” que mostre a
histéria gerada pelo ChatGPT, considerando
as escolhas realizadas;

2. Devo ser capaz de visualizar as perguntas e
respostas personalizadas ao meu grau de
dislexia e também geradas pelo ChatGPT;

3. Deve existir um botao “Back” que ao clicar é
redirecionado para o] ecra

“CustomizationListView”.

Tabela 32 - US — 32: Visualizar uma lista de todas as personaliza¢des - pela crianga

Caédigo da US US-032

Titulo Visualizar uma lista de todas as personalizagcbes -
pela crianca

Prioridade Média

Dificuldade Alta

Descricao Como crianga:

e Quero poder visualizar uma lista de todas as

minhas personalizagdes, ja realizadas;

Critérios de Aceitacao 1. Devo ter acesso ao ecra
“CustomizationListView” que mostra todas as

personalizacdes efetuadas.

2. Devo ser capaz de ordenar por cada um dos
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campos: Magical place, Character, Story Type;
3. Devo ser capaz de clicar no icone” eye”, que
permite visualizar a histéria gerada pelo
ChatGPT;
4. Deve existir um botdo “Back” que ao clicar é
redirecionado para o ecra “Customization” que

permite realizar uma nova personalizagao.

Tabela 33 — US - 33: Visualizagdo dos modulos atribuidos pelo pai (responsavel) - pela crianga

Codigo da US US-033

Titulo Visualizacdo dos mobdulos atribuidos pelo pai
(responsavel) - pela crianca

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigao Como crianga:

e Quero poder visualizar os modulos que me
foram atribuidos pelo pai (responsavel).
e Deve ser capaz de visualizar as informagdes

dos moédulos;

Critérios de Aceitagao 1. Como crianga devo ser capaz de clicar no
botdo “My Modules” que permite visualizar
uma tabela com os mddulos que estdo
atribuidos.

2. Como crianga devo ser capaz de visualizar as
seguintes informagdes dos moddulos: tipo de
modulo e descrigao;

3. Deve existir um botdo “Back” que retorna para

0 ecra anterior;
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Codigo da US US-034

Titulo Visualizacdo das tarefas associadas a cada moddulo
atribuidas pelo pai (responsavel) — pela crianca

Prioridade Média

Dificuldade Média

Descrigao Como crianga:

e Quero poder visualizar as tarefas associadas a
cada modulo atribuidas pelo pai (responsavel).
e Deve ser capaz de visualizar o tipo de modulo

e a descrigao;

Critérios de Aceitagao

1. Como crianga devo ser capaz de clicar no
botao “View Task” que permite visualizar uma
tabela com as tarefas associada ao respetivo
modulo;

2. Como crianga devo ser capaz de visualizar as
informacdes das tarefas: descricdo, nome,
idade inicial e final e duragao prevista;

3. Como crianga devo ser capaz de clicar no
botdo “Start Task” permite visualizar a tarefa
gerada pelo ChatGPT;

4. Deve existir um botao “Back” que retorna para

0 ecra anterior.

Tabela 35 - US — 35: Realizagéo das tarefas pela crianga

Caédigo da US US-035

Titulo Realizacao das tarefas pela crianca
Prioridade Alta

Dificuldade Alta

Descrigao Como crianga:

e Quero poder realizar as tarefas atribuidas.

Critérios de Aceitagao

1. Como crianga devo ser capaz de clicar no
botdo “Start Task” que permite visualizar uma
tarefa com a descricdo da mesma associada
ao respetivo modulo.
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Como crianca devo ser capaz de visualizar as
informacdes da tarefa: Titulo, descricao e da
tarefa a ser executada.

Como crianga devo ser capaz de clicar no
botao “List to the story” iniciar a leitura a tarefa
gerada pelo ChatGPT;

Deve existir um botdo “Stop Reading” que
permite pausar a leitura;

Deve existir um botdo “Back” que retorna para

0 ecra anterior.
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4.4. Wireframes definidos em Projeto 2

No ambito do Projeto 2, foram elaborados wireframes tanto para o ambiente
dos pais quanto para o ambiente das criangas, com o objetivo de validar a
usabilidade, o fluxo de navegagcdo e a adequacgido visual as necessidades
especificas de cada utilizador.

A Figura 30 apresenta um wireframe do ecréa correspondente ao “Perfil do Pai”
na aplicacéo. Neste wireframe, o pai (responsavel) pode visualizar os seus dados
principais, organizados numa tabela com as colunas: Nome, Nome Completo,
email e Agdes.

A coluna "Agdes" disponibiliza o botao “Editar Perfil”, permitindo atualizar os
dados pessoais, existem dois botdes de navegacao: “Gestao das Criangas”, que
redireciona para a gestao dos perfis das criangas associadas, e “Voltar’, que

permite regressar ao ecra anterior.

(Y nttps://NaxtSteplearning. pt

Perfil do Pal

( Gestdo das Criangas ) ( Voltar )

Nome Nome Completo Email Agbes

José José Santos Jose@gmail.com Editar Perfil

Figura 30 - Wireframe Perfil do Pai
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A Figura 31 representa o wireframe do ecrd de “Gestdo das Criancas”
associadas ao perfil do pai (responsavel). A interface apresenta uma tabela onde
sdo listadas todas as criangas associadas ao pai (responsavel), com os seguintes
campos: Nome, Nome Completo, email, Escala de Dislexia e Agdes.

Cada linha permite visualizar os dados de uma crianga, incluindo o grau de
dislexia atribuido (Leve, Moderado ou Severo) e mostra o botdo de “Editar Perfil”
para atualizar as informacoes.

No topo do ecra, existe um botdo de pesquisa que permite pesquisar as
criangcas associadas de forma simples, um botdo para “Adicionar Criang¢a” para
registar novos perfis e o botdo “Perfil” que redireciona de volta ao perfil do pai

(responsavel).

{_4 \ htps/NextSteplearning pt

Gestédo das Criangas
Q ) ( Adicionar Crianca ) (C Perfil )
Nome Nome Completo Email Escala de Disléxia Acdes
Rita Rita Santos Rita@gmail.com Moderado Editar Perfil
Jose Jose Santos Jose@gmail.com Moderado Editar Perfil
Joana Joana Santos Joana@gmail.com Leve Editar Perfil

Figura 31 - Wireframe Gestao das Criangas
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A Figura 32 apresenta o wireframe do ecra de “Registo de Nova Crianga” na

aplicacédo em que o pai (responsavel) pode adicionar um perfil de uma crianga

associado a sua conta.

O formulario contém varios campos, como:

Nome;

Nome Completo;

email;

Password,

Data de Nascimento;

Género da crianga (Feminino, Masculino ou Outros);

Grau de Dislexia (Leve, Moderado ou Severo).

Na parte inferior, o utilizador pode ainda escolher uma imagem de perfil da

crianga, a partir de imagens ilustrativas e finalizar o processo com os botdes

“Voltar” ou “Salvar”.

Y hitps://NentSteplaaming.pt

Registo de Nova Crianga

Nome

Nome Completo
Email

Password

Data de Nascimento
Género

© Feminino © Masculino O Outros

Escala de Disléxia

O Leve o Moderado o Severo

Imagem de Perfil da Crianga

\. ? @’ w \g\ ( Voltar ) ( Salvar )

Figura 32 - Wireframe Registo de Nova Criancga
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A Figura 33 apresenta o wireframe do ecra de “Edi¢cao da Crianga”, onde o pai
(responsavel) pode consultar e atualizar os dados de um perfil ja registado na
aplicagao. O formulario mostra os campos essenciais previamente preenchidos,
como Nome, Nome Completo, email, Data de Nascimento, Género (Feminino,
Masculino e Outros) e a Grau de Dislexia (Leve, Moderado ou Severo).

No canto inferior direito, € mostrada a imagem de perfil da crianga, neste caso
representada pela personagem Woody. Existem ainda dois botdes “Voltar” para

regressar ao ecra anterior e “Salvar” para guardar as alteragdes realizadas.

(3 htips://NextSteplearning pt

Edi¢&o da Crianga

Nome
Nome Completo
Email
Data de Nascimento
Género

© Feminino o Masculino O Outros
Escala de Disléxia

O Leve O Moderado O Severo

( Voltar ) ( Salvar )

Figura 33 - Wireframe de Edigao da Crianca
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As Figura 34, Figura 36 e Figura 35 representam os wireframe dos ecras de
personalizagao da histéria destinada a crianga.

Este processo € composto por trés etapas sequenciais e interativas:

1. Escolha do local — A criancga seleciona o local onde a histéria ira comegar
podendo optar entre: Floresta Magica, Savana, Terra do Nunca ou Oceano.

2. Escolha da personagem principal — A seguir, pode escolher a
personagem que protagonizara a historia, entre Frozen, Moana, Simba ou
Peter Pan.

3. Escolha do tipo de histéria — Por fim, define o estilo da histéria, podendo
escolher entre: Aventura, Historia Encantada, Histéria de Animais ou

Fantasia.

o e (-\ https://NextStepLearning.pt

Personalizagdo da Histéria

Escolhe o sitio onde comega a histoéria!

Figura 34 - Wireframe da Personalizagcdo da Histéria (1)
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’ ‘ O https://NextStepLearning.pt

Personalizag&o da Histérial

Escolhe o tipo de histérial

Figura 36 - Wireframe da Personalizagdo da Histéria (2)

. ' f.\. https://NextStepLearning.pt

Personalizag&o da Histérial

Escolha a sua personagem!

Figura 35 - Wireframe da Personalizagéo da Histéria (3)
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A Figura 37 representa o wireframe do ecra final do processo de
personalizagdo da histéria, onde sao apresentadas a crianga as escolhas que
realizou. O ecra cumprimenta a crianga de forma personalizada e confirma as
opgdes selecionadas ao longo das etapas anteriores:

« Sitio Magico;

e« Personagem;

o Tipo de Historia.

Estas escolhas sao reforcadas visualmente através de trés imagens

representativas, de cada uma das etapas.

G @ m https://NextStepLearning.pt

Escolhas Selecionadas da Personalizagdo

0la! Jodo, estas sdo as tuas escolhas!!

Figura 37 - Wireframe das Escolhas Selecionadas da Personalizagdo

A Figura 38 representa o wireframe do ecra final da personalizagéo, onde é
apresentada a crianga a histéria gerada automaticamente pelo ChatGPT, com
base nas escolhas feitas nas etapas anteriores (local, personagem e tipo de

histdria). O conteudo da histéria € mostrado no centro do ecra.
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Além da historia, o ecra inclui também perguntas de compreensao,
acompanhadas das respetivas respostas, com o objetivo de incentivar a reflexao

e a interagao da crianga com o conteudo lido ou ouvido.

O © 3 rupsimNexstepLeamingst

Histéria gerada pelo chatgpt!

Figura 38 - Wireframe da Historia Gerada pelo ChatGPT

A Figura 39 representa o wireframe do ecrd de “Historico das
Personalizagdes”, onde séo listadas todas as histérias geradas automaticamente
pelo ChatGPT com base nas escolhas feitas pela crianga durante o processo de
personalizagdo. A tabela mostra os registos em colunas: Sitio Magico,
Personagem, Tipo de Histéria e Ag¢des. Cada linha representa uma
personalizacdo completa, permitindo a crianga visualizar novamente as histérias

previamente criadas através da opg¢ao "Visualizar historia".
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) ;' m https://NextStepLearning.pt

Histérico das Personalizagbes
Sitio Magico Personagem Tipo de Histdria Agoes
Floresta Magica Peter Pan Fantasia Visualizar histéria
Oceano Moana Aventura Visualizar histéria

Figura 39 - Wireframe Histérico de Personalizagdes

A Figura 40 representa o wireframe do ecra de gestdo de moddulos da
aplicacdo, onde o pai (responsavel) pode visualizar os conteudos educativos
disponiveis. Este ecra proporciona uma viséo clara e funcional sobre a estrutura
dos modulos, permitindo ao utilizador com permissbes adequadas (como o
responsavel) gerir os conteudos de forma simples, personalizada e orientada as

necessidades de cada crianga.

75



EduHub: App para apoiar pais de criangas com dislexia

O © ) huosuNedseoleaniogn

Médulos
Exercicios:
Leitura e Audigéo:

Figura 40 - Wireframe dos Mddulos

A Figura 41 representa o wireframe do ecra de “Atribuicdo de Tarefas”,
destinado ao pai (responsavel), que tem a funcédo de gerir as tarefas associadas
aos moédulos atribuidos a crianca. A interface apresenta uma tabela com trés
colunas: Nome da tarefa, Descrigéo da Tarefa e Agdes.

Para cada tarefa listada, é possivel visualizar a sua descricdo e escolher entre
duas acodes:

¢ Adicionar (botdo verde), para incluir a tarefa no médulo da crianga;

e Remover (botdo vermelho), para retirar uma tarefa ja associada.

Este ecra permite uma gestdo flexivel e personalizada das atividades
educativas, garantindo que as tarefas selecionadas sdo adequadas ao perfil e as
necessidades da crianga. O botdo “Voltar” permite regressar ao ecra anterior,
facilitando a navegacao do pai (responsavel) na aplicagao.
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i:’ *';1 ( ¥ ntips://NextSteplLearning. pt
Atribui¢&o de Tarefas
Nome Descrigdo da Tarefa Agdes
Tarefa A Cria um exercicio com.... —
Tarefa B L& uma historia curta... —

Figura 41 - Wireframe de Atribuicdo de Tarefas

A Figura 42 apresenta o wireframe do ecra de “Atribuigdo de Modulos a
Crianga”, em que o pai (responsavel) pode selecionar uma das criangas
associadas e atribuir-lhe os médulos educativos disponiveis. No topo esquerdo
encontra-se um menu suspenso com 0s nomes das criangas, permitindo
selecionar a crianga e atribuir um maédulo.

Abaixo, uma tabela mostra a lista dos modulos, com as seguintes colunas:
Nome, Descrigdo do Modulo e Agbdes. Cada modulo tem associado um botdo
“‘Adicionar” (a verde), permitindo que o responsavel associe faciimente esse
modulo a crianca selecionada.

Os botdes “Ver Médulos” e “Voltar” facilitam a navegagao dentro da aplicagao.
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0 O

Mips//NextSteplLearming pt

Atribuigdo de Médulos a Crianga
| seleciona a Crianca v | (_VverModuios ) (__ Votar )
Joana
José
Rita
Nome Descrigao dos Médulos Agles
Mdédulo A Leitura.... —
Médulo B Ouvir histéria... —

Figura 42 - Wireframe de Atribuicdo de Mddulos a Crianga

A Figura 43 representa o wireframe do ecra de “Visualizagdo das Tarefas

Atribuidas ao Mdédulo”, permitindo ao pai (responsavel) consultar as tarefas que

fazem parte de um determinado médulo. A informagéo € organizada numa tabela

com as seguintes colunas: Descricao da Tarefa, Nome, idade Inicial, idade Final,

Duracéo prevista e Acdes.

Cada linha corresponde a uma tarefa, com detalhes sobre a faixa etaria

indicada e o tempo estimado de execucdo. A direita, em Acdes, esta disponivel o

botdo “Comecar Tarefa” (a verde), que permite iniciar a atividade diretamente a

partir deste ecra. O botdo “Voltar”, no topo direito, permite regressar ao ecra

anterior.
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. . a https://NextStepLearning. pt

Visualizag8o das Tarefas Atribuidas ao Médulo

§

Idade | Idade
Descrigdo da Tarefa Nome inicial | Final Duragdo
Cria um exercicio com.... Ler 8 10 20:00:00 _
Lé uma historia curta... Completar 7 10 10:00:00 _

Figura 43 - Wireframe de Visualizagao das Tarefas Atribuidas ao Médulo
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5.Implementacao

Neste capitulo, é apresentada a implementacdo das funcionalidades
desenvolvidas no BackOffice e principalmente no FrontOffice, destacando as
caracteristicas especificas da aplicagdo Web Reactive ao longo das diferentes
iteracbes do projeto. O capitulo comega com a descricdo das atividades
realizadas em cada Sprint, seguida pela explicacdo da estrutura da base de
dados que suporta essas implementagdes. Por fim, sdo incluidos prints dos ecras
da aplicagdo, abrangendo tanto a componente de BackOffice como de

FrontOffice, correspondentes aos desenvolvimentos efetuados em cada Sprint.

5.1. Atividades dos Sprints

A selecao das tarefas a serem realizadas em cada um dos Sprints, foi definida,
tendo em conta, a prioridade e o grau de dificuldade de cada uma das US
pertencentes ao Product Backlog. As US a implementar foram selecionadas do
Product Backlog no inicio de cada Sprint, na fase de Sprint Planning. Cada Sprint
teve uma duragdo minima de 2 semanas, como definido inicialmente. Assim,
procedeu-se a escolha de um conjunto de tarefas (Sprint BackLog) com base nos
critérios definidos, conjunto esse que foi concluido no prazo estipulado.

De seguida apresenta-se, detalhadamente, o que foi realizado em cada Sprint
durante Projeto 2:

e Sprint2:

o US-14: Registo de um novo utilizador;

o US-15: Inicio de sessao na aplicagao por um utilizador registado;

o US-16: Visualizacdo o menu perfil do pai;

o US-17: Edig¢ao do perfil do pai;

o US-18: Criagdo de uma crianga associada ao pai (responsavel);

o US-19: Visualizar todas as criangas associadas ao pai

(responsavel);
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US-20: Edicao do perfil da crianca associada — pelo pai;

Sprint 3:

o

Realizada pesquisa relativamente a integracdo com o ChatGPT;

Sprint 4:

o

US-21: Criagao de historia personalizada para cada crianga — pelo
pai (responsavel);

US-22: Visualizar as escolhas selecionadas para a personalizagao
da histéria — pelo pai (responsavel);

US-23: Visualizar a historia personalizada gerada pelo ChatGPT-

pelo pai (responsavel);

Sprint 5:

o

US-23: Visualizar a historia personalizada gerada pelo ChatGPT-
pelo pai (responsavel);
US-24: Visualizar uma lista de todas as personalizagdes associadas

a crianga — pelo pai (responsavel);

Sprint 6:

O

o

o

O

US-25: Visualizagdo dos moédulos existentes- pelo pai;

US- 26: Atribuicdo de tarefas aos modulos - pelo pai;

US-27: Atribuicado dos modulos a crianga — pelo pai (responsavel);
US-28: Visualizagdo das tarefas associadas a cada modulo — pelo

pai (responsavel);

Sprint 7:

O

O

US-29: Criacao de histéria personalizada pela crianga;

US-30: Visualizar as escolhas selecionadas para a personalizagao
da historia — pela criancga;

US-31: Visualizagdo da histéria personalizada gerada pelo

ChatGPT- pela criancga;
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o US-32: Visualizar uma lista de todas as personalizagdes -
pela crianga;
e Sprint8:
o US-33: Visualizagdo dos modulos atribuidos pelo pai (responsavel) -
pela crianga;
o US-34: Visualizacdo das tarefas associadas a cada moddulo
atribuidas pelo pai (responsavel) — pela crianga;

o US - 35: Realizacao das tarefas pela crianga.

5.2. Estrutura da Base de Dados

De seguida, apresenta-se a modelagédo da base de dados, que representa um
elemento fundamental no desenvolvimento e no funcionamento do sistema. Esta
etapa é importante para compreender e otimizar a estrutura da aplicacao,
permitindo uma gestao eficaz e coerente dos dados.

Na Figura 44, ¢é possivel identificar uma estrutura delineada para suportar as
funcionalidades centrais da aplicagdo. A arquitetura assenta numa organizagao
modular, composta por tabelas distintas para representar utilizadores, tarefas,
notificagdes, personalizagbes, histérias geradas, entre outras entidades
relevantes, assegurando uma separagao clara de responsabilidades e relagbes
bem definidas entre os dados.
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TypeTask
TypeTaskModules
=i
2 Name
= Desaription
£ Active E
: Initial Age == == PromptContext
L =: End_Age == ExpectedOutput
= Genderld = Duration |
£: Address _——€ &% ScaleDyslexiald
£22 girthdate ScaleDyslexia diomId
£22 Child e % TimeTaskid
57 ScaleDyslexiald >—————— = 1d =
iz Parentld Label
et =5 Is_Active

== Desaription
3 Active

TimeTask = Idiom

GeneratedStory | =1d =

== Label == Label

= Order == Is Adiive
=2 Is_Active

=i
7 Userid :
Title === TypeNotification |

£ Story = Description ,‘I
£ Question1 7 TypeTaskid '
22 Answerl = Message
== Question? Customization : Paim§
el P ChildModules
£22 CreatedOn =
££2 MagicalPlace
£ Character
H !
: StoryType \ / . Moduleld
€ i Userld \ \ £= CreatedOn
1 \ =

: GeneratedText
=i GeneratedDate
TaskNotification

d
2% DurationMinutes T askExecutionLogld
£ Completed ype
= Observations = Timestamp
i Message
22 SentToParent

Figura 44 - Estrutura da Base de Dados

A tabela principal, “User”, armazena as informag¢des fundamentais dos
utilizadores, como nome, UserName, email, contacto telefonico, datas de criacao
e ultimo login, e um campo que indica se o registo esta ativo. No entanto,
informagdes pessoais mais especificas, como morada, data de nascimento,
género, dislexia e a relagao entre pais e filhos, encontram-se agregadas na tabela
“UserExtended”. Esta separagao permite manter a integridade e seguranga da
informacgéo sensivel e ao mesmo tempo que oferece maior flexibilidade na gestao
e expansao dos dados.

As tabelas como “Gender” e “ScaleDyslexia” funcionam como tabelas
estaticas, oferecendo opgdes pré-definidas que alimentam os respetivos campos

na tabela “UserExtended”. Relativamente a criagdo de conteudos personalizados,
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destacam-se as tabelas “GeneratedStory” e “Customization”. A primeira regista as
histérias geradas para cada utilizador, com perguntas e respostas associadas,
enquanto a segunda permite que o utilizador defina elementos criativos como
lugar magico, personagem e tipo de histéria. Ambas estdo diretamente
relacionadas com o utilizador através da Userld.

Ao nivel das tarefas, existe uma estrutura robusta composta por varias tabelas
interligadas. A tabela “TypeTask™ define o tipo de tarefa, incluindo informagdes
como idade, duragao e o grau de dislexia, esta liga-se a “Type TaskModules”, que
associa as tarefas aos modulos existentes “TypeModules”.

Existe uma tabela idiom estatica que permite identificar o idioma de eleicéo,
utilizado nas tarefas ou conteudos apresentados. A tabela TimeTask, por sua vez,
permite definir o tempo de duragao de cada tarefa como short, médium, long.

A tabela GeneratedTask permite guardar as tarefas individuais geradas, onde
sdo registadas para criangas especificas, tendo em conta a respetiva idade,
geénero, grau de dislexia e a tarefa gerada, quando for solicitada uma nova tarefa
sera confrontada esta entidade e caso exista, para uma crianga com as mesmas
caracteristicas, ndo interage com o ChatGPT, aproveitando estes dados o que
leva ao aumento do desempenho e poupancga de recursos.

Cada uma destas tarefas pode depois ser monitorizada através da tabela
TaskExecutionLog, que regista a execugdo da tarefa, incluindo tempos,
observacgodes e conclusoes.

As notificagdes estdo associadas a execugao das tarefas registadas na tabela
TaskNotification, que relaciona para o TaskExecutionLog que permite guardar
informagdes relacionadas com a execugdo da tarefa como Chilld, StartTime,
EndTime, DurationMinutes, Completed e Obversation que permitem monitorizar a
tarefa executada e serve de base para a elaboracao de relatorios de desempenho
e acompanhamento.

Em relagdo a gestdo dos modulos, existe a tabela ChildModules, que associa
criangas a modulos especificos, sendo cada mddulo descrito na tabela
TypeModules.

Por fim, a tabela Notification permite gerir notificacbes gerais no sistema, com
descricao, tipo de notificagcdo e tendo a possibilidade de pontos atribuidos se a

tarefa for realizada com sucesso.
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E importante salientar que todas estas tabelas, direta ou indiretamente, mantém
uma ligagao a tabela User, garantindo que todas as interacdes e dados registados
no sistema estdo associados ao utilizador autenticado. Esta estrutura permite
assegurar a integridade dos dados, facilitar a escalabilidade da aplicagdo e

simplificar a sua manutencao futura.

No Anexo estdo descritas detalhadamente as tabelas e os campos que as

constituem.
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6.Integracgoes

Este capitulo aborda a integracdo da aplicagdo com a APl do ChatGPT,

permitindo gerar histérias educativas personalizadas para criangas com dislexia
visual.

A Figura 45 - Légica de Integracdo com ChatGPTFigura 45 representa a
l6gica de integrag&o para gerar uma historia personalizada utilizando o ChatGPT.

Refresh
GetUserName

=S

UserAge

)

ListClear
g X ]

Model e
Temperature

©

NewMessage

AskChatGPT.

Response.Choices... End
.
-
o
o
JSONDeserialize
ChatGPTANswers

DeserializedAnswer

®

Assign_StoryDataTo
ScreenVariables

Figura 45 - Logica de Integracao com ChatGPT
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O processo tem inicio com o n6 (Start), que marca o ponto inicial da légica, de
seguida, é realizada uma agao RefreshGetUserName que € uma consulta que
recolhe os dados do utilizador atual como: nome, email, data de nascimento,
geénero e informacgdes relacionadas com dislexia.

Utiliza trés tabelas (User, UserExtended e ScaleDyslexia) ligadas por jungdes
externas e com filtro em que “User.ld = Userld” que estabelece a relacido entre a
tabela User e a tabela UserExtended, como consta na Figura 46. Estes dados
sdo utilizados no inicio da logica da aplicagdo para personalizar a geragédo de

historias com base no perfil do utilizador.

Aggregate editor window - GetUserName

| EEE GetUserName

© What data do you want to get? @

Sources Joins
1= User 2 Qm #1 | EE User -| | By withor Without | | 5 UserExtended  ~| [f]

£ ScaleDyslexia 72 Qm

£ UserExtended Z Q m t - | §E ScaleDyslexa - 1]

Add source

Add join

I8 User B2 User IE8 User [EE Uses B User EEf ScaleDyslexia &

Name Username Password Email MobilePhone 1d

B e rarnerie e s Blasta sar srme Taer Ushias

Figura 46 - Aggregate "GetUserName"

De seguida, pode-se observar um bloco de atribuicdo que permite atribuir
valores as variaveis (Assign) com o nome UserAge, que tem como objetivo
calcular a idade do utilizador com base na sua data de nascimento. Esta légica
utiliza a data de nascimento armazenada na entidade UserExtended e compara-a
com a data atual do sistema. O calculo é feito da seguinte forma: primeiro, subtrai-
se 0 ano da data de nascimento ao ano atual, verifica-se se o més e o dia do
aniversario ja ocorreram no ano em curso, caso ainda nao tenham ocorrido, o
sistema subtrai um ano ao resultado, ajustando assim a idade para que
represente corretamente os anos completos do utilizador. O valor final € entéao
atribuido a variavel UserAge, que sera utilizada mais a frente na logica da

aplicagao, nomeadamente para personalizar a experiéncia do utilizador, como por
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exemplo na geragao de histérias adaptadas a sua faixa etaria, como consta na
Figura 47.

= aian

UserAge @
Assign

Labe UserAge

Assignmants
= Ul Label
= " UserAge

Identifies on element in the flow.

Figura 47 - Assign "UserAge"

A Figura 48 apresenta uma acao cliente (Run Client Action) com 0 nome
ListClear, cuja fungao é limpar o conteudo de uma lista chamada MessageList.

Esta agado esta a utilizar a fungdo genérica ListClear, que € responsavel por
esvaziar completamente a lista que lhe é fornecida como argumento, neste caso,
MessagelList. Isso significa que todos os elementos anteriormente armazenados
nessa lista sdo removidos, esta operacado € utilizada no inicio de um processo
onde se pretende reiniciar uma sequéncia de mensagens ou dados, como por
exemplo antes de iniciar uma nova interagdo com o modelo de linguagem (como o
ChatGPT), garantindo que a lista ndo contenha mensagens antigas que possam

interferir na légica atual.

/N ListClear @
Run Client Action

Name ListClear

Action ListClear -

Figura 48 - Agéo "ListClear"
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A Figura 49 apresenta o Assign com o nome Model e Temperature, que
serve para configurar os parametros da chamada ao modelo de linguagem
ChatGPT.

Neste caso, s&o definidos dois valores essenciais: o0 modelo a utilizar e o nivel
de criatividade da resposta. O campo Model é atribuido com o valor "gpt-3.5-
turbo", indicando que sera utilizado o modelo GPT-3.5-turbo da OpenAl,
conhecido pelo seu bom desempenho em tarefas de conversacgao.

Ja o campo Temperature é configurado com o valor 0.7, o que define um nivel
moderado de criatividade na geracado de texto sendo suficiente para produzir
respostas variadas, mas ainda com coeréncia. Estes parametros serdo usados
numa chamada posterior ao modelo, garantindo que as respostas geradas sdo
adequadas ao objetivo da aplicagdo, por exemplo, na criagdo de historias

personalizadas para os utilizadores.

@ Model e Temperature €

Assign

Label Maodel e Temperature

Assignments

|
—
[}
[l
w
i
£
=
T
w
T
in
:l'
i
i
—t
L
ih
1
e}
i
o
¥

m
"l

Figura 49 - Assign "Model e Temperature"

A Figura 50 apresenta um Assign com o nome NewMessage, cujo objetivo é
preparar a mensagem que sera enviada ao modelo ChatGPT. Esta mensagem é
estruturada com dois campos principais: Role e Content (contexto).

No campo NewMessage.Role, é atribuido o valor "User", indicando que esta
mensagem representa a entrada do utilizador no contexto de uma conversa com o
ChatGPT. Isto é importante porque o ChatGPT organiza o didlogo com base no
papel de cada mensagem. Ainda no mesmo campo NewMessage.Content, esta a

ser construida uma String que contém a instrugao que sera enviada ao modelo.
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@ MNewMessage @
Assign

Label NewMessage

Assignments

e i T
=) INewl :':-;-ci.,»:..-.-.-!—_

Figura 50 - Assign "NewMessage"

A Figura 51 apresenta um prompt que solicita ao ChatGPT que devolva uma
histdria curta do tipo definido pela variavel StoryType, dirigida a uma crianga com
um nome especifico (obtido a partir dos dados do utilizador) e inclui também a
data de nascimento formatada, a idade calculada (UserAge) e o grau de dislexia
visual associada, conforme indicado na base de dados.

A histéria deve abordar de forma positiva e inspiradora os desafios
relacionados com essa dislexia. Além disso, € definido que a historia se desenrola
num lugar magico (Magical Place) e inclui uma aventura com uma personagem
especifica (Character) de acordo com as preferéncias da crianga.

Por fim, a instrugdo pede ao modelo que devolva a resposta no formato JSON,
com um objeto chamado ChatGPTAnswer, que deve conter um array com um
unico item, incluindo os seguintes campos: Title, Story, Question1, Question2,
Answer1 e Answer2. Este formato estruturado permitira a aplicagao interpretar e

apresentar a resposta de forma organizada ao utilizador.
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O X

NewMessage NewMessage.Content Value

" + StoryType + " story for a child named " + GetUserName.lList.Current.lUser,Name +

" + FormatDateTime(GetUserName.List.Current.UserExtended.8irthdate, "dd ‘MMMM’

" years old. This child has " + GetUserName.List.Current.ScaleDyslexia.label +

o make sure the story shows how they covercome challenges related to this

ray with a single item

and Answer.’

@ The expression is ok (Type: Text)

Figura 51 - Mensagem solicitada ao ChatGPT

A Figura 52 apresenta uma acédo Run Client Action, com o nome ListAppend.
Esta acdo tem como objetivo adicionar um novo elemento a uma lista existente,
neste caso, a lista designada é MessageList, que contém todas as mensagens a
serem enviadas ou processadas numa conversa com o modelo de linguagem
ChatGPT.

O elemento que esta a ser adicionado € o objeto NewMessage, previamente
construido com a instrugdo personalizada para gerar uma histéria para a crianga
com base nos dados do utilizador.

Ao executar esta agao, o sistema insere o conteudo de NewMessage, no final
da lista MessageList, garantindo que essa mensagem sera incluida na sequéncia

de comunicagdo com o modelo de inteligéncia artificial.

4 ListAppend @

= T ; .
") Run Client Action

Name ListAppend

Action ListAppend -
List MessageList -
Element NewMessage b

Figura 52 - Agao "ListAppend"
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A Figura 53 apresenta um Assign, onde é definida a propriedade Messages da
variavel local LocalRequest AskChatGPT. Esta variavel, como se vé na Figura
54 é do tipo AskChatGPTRequest e foi criada como uma variavel local para
preparar os dados que serdo enviados ao modelo de linguagem da OpenAl
(ChatGPT).

Neste contexto, a variavel local LocalRequest AskChatGPT funciona como um
objeto de requisicdo que agrupa todos os parédmetros necessarios para a
chamada ao ChatGPT, nomeadamente: o modelo a usar (Model), o nivel de
criatividade (Temperature) e o conjunto de mensagens (Messages) que servem

como entrada para o modelo.

LocalRequest_AskChatGPT.Messages @
Assign

Label

Assignments

LocalRequest_AskChatGPT @
Local Variable

Name LocalRequest AskChatGPT
Description

Type 822 AskChatGPTRequest

Data

Figura 54 - Variavel local do tipo "AskChatGPTRequest"

A Figura 54 mostra a atribuicdo da lista de mensagens Messagelist a
propriedade Messages dessa variavel local. Esta lista MessageList contém os
conteudos construidos anteriormente na légica, como o pedido personalizado

para criar uma historia que agora esta a ser associada a estrutura de envio.
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A Figura 55 mostra um Run Server Action, com o nome AskChatGPT. Esta
acao € responsavel por realizar a chamada a APl do ChatGPT, enviando os
dados previamente configurados e recebendo uma resposta do modelo da
OpenAl.

Neste caso, a agao esta configurada para utilizar como parametro de entrada o
objeto LocalRequest AskChatGPT, que € uma variavel local do tipo
AskChatGPTRequest.

O campo ContentType esta definido como "application/json", o que indica que
os dados serao enviados no formato JSON, compativel com a API da OpenAl.

O campo Authorization contém uma chave de acesso (API key) com o prefixo
"Bearer", necessaria para autenticar a chamada junto dos servidores da OpenAl.

Esta chave identifica o projeto que esta a fazer o pedido e garante que a

utilizacao do servigo esta autorizada.

AskChatGPT &
Run Server Action

Name AskChatGPT
Server Request Timeout {Module Default Timeout)
Action AskChatGPT
Reguest LocalReguest AskChatGPT
ContentType
Authorization Bedrer sk-proj-uWxo02duU74TziVksPHOVIRSIXOpgigk8IK2ZmlAmGEG768Zwalhiot

Figura 55 - Agdo do "AskChatGPT"

A Figura 56 mostra a logica associada a um bloco de deciséo (/f) que avalia a
condigao:

AskChatGPT.Response.Choices.Current. Message.Content = , Ou seja,
verifica se o conteudo da resposta esta vazio, como consta na Figura 57.
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Se a condic¢ao for verdadeira (True), ou seja, se a resposta do ChatGPT nao
contiver conteudo, a logica termina de imediato no né (End), ndo prosseguindo
com o processamento, pois considera que ndo ha dados validos.

Se a condigdo for (False), ou seja, se a resposta contiver conteudo valido,

entao o fluxo continua para o bloco JSONDeserializeChatGPTAnswers.

AskChatGPT.
Response.Choices.. End

<> True r""-\}

25|84

|S0ONDeserialize
ChatGPTANSWers

o 0
-:‘-._i- : !
o o

Figura 56 - Bloco de Deciséo (/f)

<> AskChatGPT.Response Choices. Current.Message Content =""? &

Label
Lontent =

Condition

Figura 57 — Condicao que verifica se o conteido da resposta esta vazio

A Figura 58 mostra uma acdo JSONDeserialize, com 0 nome

JSONDeserializeChatGPTAnswers, que tem como fungdo converter uma resposta
em formato JSON recebida do ChatGPT para um formato de dados estruturado

utilizavel pela aplicagao.
Na propriedade JSON String, estd especificado o conteudo que sera

desserializado:
e AskChatGPT.Response.Choices[0].Message.Content.
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Isto corresponde a primeira mensagem (indice 0) devolvida pelo ChatGPT, no
campo content, que contém o JSON com os dados da historia gerada.

O campo DataType esta definido como ChatGPTAnswer, ou seja, o JSON sera
convertido para um tipo de estrutura de dados. Esta estrutura inclui os campos
mencionados anteriormente na geragao da histéria: Title, Story, QuestionT,
Question2, Answer1 e Answer?2.

O campo DateFormat esta definido no padréo ISO (2014-01-01T00:00:002),
garantindo que, caso o JSON contenha datas, estas sejam corretamente

interpretadas pelo sistema.

. 7] JSONDeserializeChatGPTAnswers e
= 1| |SON Deserialize

Mame j50ONDeserializeChatGPTAnswers
Description

M String AckChatGPT.Response.Choices[0].Message.Content -
Data Type £52 ChatGPTAnswer v
Date Format 2014-01-01T00:00:00Z (IS0} .

Figura 58 - Agdo "JSONDeserialize"

A Figura 59 mostra um Assign, com o nome DeserializedAnswer, que tem
como objetivo armazenar os dados ja convertidos desserializados da resposta
JSON obtida do ChatGPT.

Neste bloco, a variavel local DeserializedAnswer esta a receber o valor de
JSONDeserializeChatGPTAnswers.Data. Este campo contém os dados
convertidos a partir do JSON original devolvido pelo modelo ChatGPT, ja
transformados numa estrutura compreensivel pela aplicagdo, devido ao passo

anterior de desserializag&o.
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@ DeserializedAnswer €

Assign

Label

Assignments

i, T p e LT [T e E
=) LeseriahizedAanswer -

& T — — T -

|SOMNDeseralizeCnatGPTAnswers.Data -

Figura 59 - Assign "DeserializedAnswer"

Mais concretamente, a estrutura Data representa o conteudo completo do
objeto JSON que foi lido e interpretado, contendo os campos como Title, Story,
Question1, Question2, Answer1 e Answer2, que fazem parte do formato exigido

pelo pedido enviado ao ChatGPT.

A Figura 60 apresenta um Assign com o] nome
Assign_StoryDataToScreenVariables, que tem como objetivo transferir os dados
da historia gerada pelo ChatGPT para variaveis de ecra, tornando-os disponiveis
para apresentacao ao utilizador na interface da aplicagao.

Neste bloco, sao feitas varias atribuicdes individuais. Cada campo da estrutura
DeserializedAnswer.ChatGPTAnswer[0], que contém os dados previamente
desserializados do JSON recebido é atribuido a uma variavel correspondente no
ecra:

e StoryTitle recebe o valor de Title (titulo da historia);

e StoryTextrecebe o valor de Story (o texto da historia);

e Question1 e Question2 recebem as duas perguntas associadas a
historia;

e Answer1 e Answer2 recebem as respetivas respostas sugeridas.

Todos estes valores vém do unico array ChatGPTAnswer, conforme

especificado no pedido enviado ao modelo.
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@ Assign _StoryDataToScreenVariables @

Assign
Label Assign_StoryDataToScreenyariables
Assignments
= StoryTitle -
= DeseralizedAnswer.ChatGPTANswWe Title -
DeserializedAnswer.ChatGPTANSwWe -
=) Due i a
= DesenalizedAnswer.ChatGPTANSwer Ouestion -
(2 Question? -
wy = DesenalizedAnswer.ChatGPTAnswer(].Question? v
;' AT WVET | -
— Mecarializedbdrnowar ChatCPTA Rowe T Arcwier]
= veserializeganswer.LnatGr lanswerlisnswerl -

Figura 60 - Assign_StoryDataToScreenVariables

As Figura 61 e Figura 62 apresentam um bloco Assign, com o nome
Assign_NewGeneratedStoryData, cuja fungéo é preparar os dados de uma nova
histéria gerada pelo ChatGPT para posterior gravagcdo ou uso interno na
aplicacéo.

Neste bloco, estda a ser preenchida wuma estrutura chamada
NewGeneratedStory, que representa uma nova instancia de histéria. Os dados

estdo a ser atribuidos da seguinte forma:

NewGeneratedStory.Userld recebe o ID do utilizador atual, obtido

através de GetUserName.List.Current.User.Ild, associando a historia ao

respetivo utilizador.

e NewGeneratedStory.Title recebe o valor da variavel StoryTitle, que
contém o titulo da historia gerada.

e NewGeneratedStory.Story recebe o texto completo da histéria,
armazenada em StoryText.

o NewGeneratedStory.Question1 e NewGeneratedStory.Answer1

recebem, respetivamente, os valores das variaveis Question1 e
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Answer1, que foram extraidas da resposta JSON enviada pelo
ChatGPT.

e NewGeneratedStory.Question2 recebe o valor da variavel Question2,
que corresponde a segunda pergunta associada a histéria.

e NewGeneratedStory.Answer2 recebe o valor da variavel Answer2, ou
seja, a resposta correspondente a segunda pergunta.

e NewGeneratedStory.CreatedOn ¢é preenchido com o valor da fungao
CurrDateTime(), que regista a data e hora atuais do momento em que a

histdria foi gerada.

Este Assign tem como objetivo centralizar todos os dados relevantes da
historia numa estrutura coerente e completa, permitindo que a aplicagao os utilize
de forma organizada, por exemplo, para guardar num registo de base de dados

ou apresentar no ecra.

@ Assign_NewGeneratedStoryData )

Assign
Label Assign_MNewGeneratedStoryData
Assignments
(=) NewGeneratedStory.Userld -
vy = GerlserName.List.Current.UserId -

(=) NewGeneratedStony.Title -
Ky S StoryTitle -
(=) MNewGeneratedStory.Story -
y = StoryText e

(=) NewGeneratedStory.Question e
Question -

(=) NewGeneratedStory.Answer] -
= Answer =

Figura 61 - Assign_NewGeneratedStoryData
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(=) NewGeneratedStory.Queston2 -

= NDuestion? -
. Rl 4k

=) MewGeneratedStony.Answer? -

sy = Answer? -

I:'I [N} (@ =T AN o T

= INE enerategds>wony.Lreaategiln -
= CurrDateTime() i

Figura 62 - Continuagdo do Assign_NewGeneratedStoryData

A Figura 63 apresenta um Run Server Action, com o0 nome
CreateGeneratedStory. Esta agao € responsavel por guardar no servidor os dados
de uma nova histéria gerada, anteriormente estruturada na variavel
NewGeneratedStory.

Neste contexto, a propriedade Source esta definida como NewGeneratedStory,
0 que significa que esta agao esta a receber como entrada todos os campos da
histéria (titulo, conteudo, perguntas, respostas, data de criagéo e ID do utilizador)
que foram preparados e organizados em passos anteriores na logica.

A acao CreateGeneratedStory corresponde a uma operagado de escrita na
base de dados, uma agao de criagao (Create) definida num CRUD (Create, Read,
Update, Delete) gerado automaticamente pelo OutSystems a partir da entidade

onde as historias sdo armazenadas.

== CreateGeneratedStory §
" Run Server Action

MName CreateGeneratedStory

Server Request Timeout | (Module Default Timeout)

Action CreateGeneratedStory .
source MewGeneratedStony =

Figura 63 - Agao "CreateGeneratedStory"
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A Figura 64 apresenta um Assign, com o nome GeneratedStory, que tem
como objetivo guardar a resposta completa recebida do ChatGPT no seu formato
original, ou seja, tal como foi devolvida pela API.

Neste bloco, a variavel local GeneratedStory esta a receber o conteudo da
seguinte expresséo:

e AskChatGPT.Response.Choices.Current. Message.Content.

Este campo representa o texto completo da resposta gerada pelo modelo de
linguagem, neste caso, a histéria pedida pelo utilizador ainda em formato de texto

(String), antes de qualquer desserializagdo ou processamento adicional.

Para concluir esta légica existe o End, funciona como um ponto de saida, ao

ser atingido, o sistema termina a execugéao do fluxo atual.

GeneratedStory €
Assign

Assignments

| Generatedstory .

Figura 64 - Assign "GeneratedStory"

6.1. Roles

A Figura 65 apresenta a estrutura de gestdo de permissdes do sistema que é
organizada através de roles (fung¢des/papeis) que permitem controlar o acesso
dos utilizadores as diferentes areas e funcionalidades da aplicacdo. Esta
abordagem é fundamental para garantir a seguranga e integridade dos dados,
para garantir acessos do utilizador consoante o seu perfil.

A pasta das roles agrupa todos os perfis de acesso existentes na aplicagao.
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Sao visiveis quatro tipos principais de roles:

1.

Anonymous

Corresponde a utilizadores ndo autenticados. Este perfil é atribuido
automaticamente a qualquer utilizador que aceda a aplicacdo sem efetuar
login. Os seus privilégios sdo extremamente limitados, geralmente

restringindo-se a visualizar paginas publicas ou de acesso geral.

Registered

Esta role aplica-se a utilizadores que estdo registados e autenticados no
sistema, mas que nao pertencem a nenhuma role especifica (Parent, Child
ou BackOffice). Serve como base para diferenciar utilizadores com login

valido de utilizadores anénimos.

BackOffice
Este perfil destina-se aos utilizadores com permissdes administrativas ou
de gestéo, tipicamente membros da equipa de suporte, administradores ou
moderadores. A role BackOffice possui trés agdes associadas:

o CheckBackOfficeRole: permite verificar se o utilizador atual que

possui esta role;
o GrantBackOfficeRole: permite atribuir esta role a um utilizador;
o RevokeBackOfficeRole: permite remover esta role de um utilizador.

Child
Esta role refere-se ao perfil da crianga que utiliza a aplicagao para realizar
modulos, tarefas e personalizagdes que permitem gerar historias.
As ac¢des associadas sao:
o CheckChildRole: verifica se o utilizador tem o perfil de crianga;
o GrantChildRole: atribui esse perfil ao utilizador (crianca);
o RevokeChildRole: remove esse perfil (crianga).
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5. Parent
Destina-se ao encarregado de educagao ou responsavel pela crianga. Este
perfil permite atribuir tarefas, acompanhar o progresso da crianga e receber
notificacdes.

As ac¢des associadas sao:
o CheckParentRole: verifica se o utilizador possui o papel de pai
(responsavel);
o GrantParentRole: atribui o papel;

o RevokeParentRole: remove o papel.

Cada uma destas roles é identificada por um icone de cadeado, o que significa
que se trata de permissdes controladas, cuja atribuicdo e revogagao devem ser
geridas com moderagdo. A gestdo destas roles permitem implementar um
controlo de acesso baseado em perfis, essencial para que os utilizadores apenas
acedam as funcionalidades que lhes sdo destinadas, respeitando os principios de

separacgao de responsabilidades e protecao da informacgao.

b @ ANOnymous
» jm Registered
+» @ Backoffice
» D CheckBackofficeRole
¢ @) GrantBackofficeRole
» O RevokeBackofficeRole
* @ Chid
r O CheckChildRole
+ © GrantChildRole
» O RevokeChildrole
» @ Parent
» O CheckParentRole
+ © GrantParentRole
r O RevokeParentRole

Figura 65 - Estrutura de gestao de permissdes.

102



EduHub: App para apoiar pais de criangas com dislexia

6.2. Server Action Logic (Roles)

A Figura 66 apresenta o grupo de acgbes de servidor (Server Actions) que
representa um conjunto de funcionalidades definidas com recurso a légica da
aplicagao, sendo executadas no lado do servidor. Estas a¢des sao fundamentais
para realizar verificagdes, calculos ou manipulagdo de dados de forma segura,

centralizada e eficiente.

© EduHub C5

- Server Actions

» ) ChecklIsBackoffice
» @ CheckIsChild
v ) ChecklsParent

Figura 66 - Grupo de Server Actions

Neste contexto, destacam-se trés acdes especificas:

1. CheckIsBackOffice
Esta acado permite, através de ldgica implementada no servidor, verificar se
o utilizador autenticado possui a role de BackOffice. Este perfil esta
associado a utilizadores com permissdes de administragdo, que acedem a
areas de gestdo da aplicagdo. A sua utilizagdo permite condicionar
funcionalidades com base nas permissdes atribuidas, como se pode

observar na Figura 67.
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CheckIsBackoffice o

= Processes Legic Data
Start

° © EduHub_Cs
~ [ Server Actions
» 0 CheckIsBackoffice
= Userld

CheckBackoffice
- + IsBackoffice

Role
» @ CheckisChild
@ » @ CheckisParent
» @ CreateCripadate_Type_Module
» @ CreateCrUpdate_Type Task
» @ GetOrGenerateTaskForChild
b » O (System)
IsBackoffice Bl Service Actions
e « = Integrations
2) SOAP
2 REST
= SAP
¥ Integration with external systems
End

o

Figura 67 - Agao "ChecklsBackOffice"

2. ChecklIsChild
Responsavel por validar, com base na logica definida, se o utilizador
corresponde ao perfil de crianga (Child). Esta verificagao permite adaptar a
experiéncia da aplicagdo, garantindo que o acesso € orientado para
funcionalidades pedagdgicas e conteudos apropriados especificamente

esta crianga, como se pode observar na Figura 68.

CheckisChild @

Processes Logic Data
Start : g =

o © EduHub_CS
1 v [ Server Actions
» @ CheckisBackoffice
» 0 CheckIsChild
v @ ChecklsParent
» @ CreateCrUpadate_Type Module
v @ CreateCrUpdate_Type Task
» ) GetOrGenerateTaskForChild
» © (System)
Bl Service Actions
+ [ Integrations
isC;iId W 5045
g ) REST
e = SAP
| o Integration with external systems
v [@ Roles
» @ Anonymous

CheckChildRole

End

o

Figura 68 - Acao "ChecklIsChild"
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3. CheckisParent
Através da légica, esta agao identifica, se o utilizador pertence ao perfil de
responsavel (Parent). Ao confirmar esta role, a aplicagcdo pode
disponibilizar funcionalidades como o acompanhamento do progresso da
crianga ou o acesso a notificagdes relacionadas com o desempenho, como

se pode observar na Figura 69.

CheckIsParent

G Processes Logic Data
Start

o © EduHub_Cs
« @ Server Actions
» @ ChecklsBackoffice
» @ CheckisChild
| » ) CheckIsParent
ChackParentRole » @0 CreateOrUpadate Type Module
» @ CreateOrUpdate_Type_Task
3 GetOrGenerateTaskForChild

d=n
a

[ Service Actions
« & Integrations
v =) SOAP
IsParent ) REST

e &7 SAP

o Integration with external systems
~ @ Roles
» @ Anonymous

End

o

Figura 69 - Acao "ChecklsParent"

Estas acbes de servidor sdo essenciais para implementar controlo de acesso
baseado em perfis, garantindo que cada utilizador interage com o sistema dentro
dos limites definidos para a sua fung¢do. Para além disso, ao serem construidas
com base na légica do sistema, estas acbes promovem a reutilizagdo, a
consisténcia e a facil manutengdo do cddigo, contribuindo para uma aplicagéo

mais robusta e segura.
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6.3. Gestdo do Mddulos da Aplicacao

A Figura 70, identifica a estrutura modular da aplicacdo EduHub, que se

encontra organizada em trés moddulos distintos: EduHub_BackOffice,
EduHub_CS e EduHub_FrontOffice.

EduHub_BackOffice

EduHub

EduHub €5

EduHub

EduHub_FrontOffice
EduHub

Figura 70 - Estrutura modular da
aplicacao

Esta divisdo por moddulos € comum em ambientes OutSystems, onde a
separacao de responsabilidades entre interface, l6gica e gestdo € fundamental

para garantir a manutengéo, a escalabilidade e a seguranca.

1. EduHub_BackOffice
Este mddulo é direcionado a interface e funcionalidades de gestdo de
administracdo da aplicacdo. E utilizado por perfis com privilégios de BackOffice,
como administradores ou membros da equipa de suporte.
Aqui sdo centralizadas funcionalidades como:
o Gestao de utilizadores e permissoes;
« Criagao e edi¢cdo de conteudos (ex: tarefas, mdédulos, notificagdo);

e Administragdo geral da aplicagao.

Trata-se de um mddulo orientado a utilizadores internos, cuja interface é

tipicamente distinta da que € apresentada ao utilizador final.
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2. EduHub_CS

O moédulo EduHub_CS (abreviagao de "Core Services") representa o nucleo
l6gico da aplicacdo. E neste médulo que estdo implementadas agdes de servidor
reutilizaveis, regras e légica de validagdo como, por exemplo, a verificagdo de
perfis de utilizador (ChecklsBackOffice, ChecklsChild, ChecklsParent).

Este mdodulo nao possui interface visual direta e é utilizado tanto pelo
FrontOffice como pelo BackOffice.

A utilizagcdo de um mddulo de servigos, permite centralizar a logica da
aplicagao, garantindo:

« Reutilizagdo de cédigo;

o Facilidade na manutencao e atualizacao;

o Coeréncia nas regras.

3. EduHub_FrontOffice
Este modulo representa a interface principal da aplicagdo, destinada aos
utilizadores finais, como criangas e pais responsaveis. Aqui sdo disponibilizadas
funcionalidades interativas adaptadas ao perfil de cada utilizador, como:
o Execucao de tarefas;
o Personalizacdo de conteudos;
e Leitura de historias geradas;

o Visualizagéo de progresso e notificagoes.

O EduHub_FrontOffice € mddulo principal para o publico-alvo da aplicacéo e é
construido com objetivo na usabilidade, acessibilidade e apresentagdo dinamica

da informacéo.
Esta estrutura modular promove uma aplicagao mais robusta, flexivel e facil de

manter, onde cada componente tem uma funcdo bem definida e pode evoluir

independentemente sem comprometer o sistema como um todo.
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7.User Screens

Neste capitulo sdo apresentadas as User Screens desenvolvidas para as trés
vertentes da aplicacao: BackOffice, FrontOffice e versao Mobile.

7.1. User Screens do BackOffice

Este capitulo apresenta e descreve os User Screens do BackOffice
desenvolvidos em Projeto 2 da aplicagao, que permitem a gestao centralizada de
utilizadores, conteudos e personalizagbes. Dirigidos a administradores ou
técnicos, estes ecrds permitem consultar e editar perfis de criangas e
responsaveis, criar modulos e tarefas. Representam a base de controlo da

aplicacao, garantindo a sua coeréncia, seguranca.

7.1.1.Criacéo e Edigao de Mddulos

Como consta na Figura 71, o ecra “New Type Module” permite a criagdo de
novos modulos na aplicacdo, acessivel exclusivamente a utilizadores com
permissdes de BackOffice (como administradores ou técnicos). Através deste
formulario, € possivel introduzir um novo modulo educativo que ficara disponivel
na plataforma para posterior associacdo a tarefas e atribuicdo as criancas,

podendo visualizar nos ecras de FrontOffice.

O ecra apresenta trés campos principais:

e Title Module — onde se insere o titulo do novo moédulo;

e Description — para descrever o objetivo ou conteudo do modulo;

e Active — uma caixa de verificacdo que permite definir se o médulo fica

imediatamente ativo e visivel para utilizacao.

Na parte inferior, existem os botdes “Back” (para regressar ao ecra anterior) e

“Save” (para guardar e registar o novo modulo no sistema).
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New Type Module

Figura 71 - Ecra “New Type Module” de BackOffice

7.1.2.Criacéo e Edicéo das Tarefas

A Figura 72 apresenta o ecra “New Type Task’ no BackOffice da aplicagao.
Através deste formulario, os administradores podem configurar e adicionar novas
tarefas educativas, que mais tarde serdo associadas a modulos e atribuidas as

criangas.

O formulario inclui os seguintes campos:

e Name: titulo Identificador da tarefa;

e Description: descricao do conteudo ou objetivo da tarefa;

o Inicial Age e End Age: intervalo de idades recomendado para a tarefa
(campos obrigatérios);

o Estimated time (minutes): tempo estimado para a realizagdo da tarefa,
em minutos (campo obrigatério);

o Scale Dyslexia: selegcao do grau de dislexia ao qual a tarefa se adequa
(Mild, Moderate, Severe);,

o Active: caixa de verificacdo que permite ativar a tarefa para que fique

visivel no sistema.
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Na parte inferior, encontram-se os botdes “Back” para regressar ao ecra

anterior e “Save” para guardar e registar a nova tarefa.

Este ecra permite criar uma personalizagdo mais precisa das tarefas com base
na idade, tempo de execucéao e grau de dislexia da crianca.

New Type Task

Dezcription

Eztimated fime (minutes} =

Scale Dyslexia

Figura 72 - Ecra “New Type Task” do BackOffice
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7.2. User Screens de FrontOffice

Este capitulo apresenta e descreve as interfaces de utilizador desenvolvidas
especificamente para a aplicacdo Web Reactive, direcionadas para a perspetiva
dos utilizadores finais no FrontOffice. O principal objetivo desta secgao é
evidenciar as diferentes funcionalidades integradas nas User Screens, com a
finalidade de proporcionar uma experiéncia de utilizacdo envolvente e acessivel.

Ao longo deste subcapitulo, serdo apresentados e analisados os varios ecras
implementados, abordando tanto os aspetos visuais como o0s elementos
interativos e a logica associada as funcionalidades incorporadas. Cada User
Screen sera enquadrado no contexto da aplicacido Web, realgcando o seu papel na

usabilidade global e na eficacia da interagcéo do utilizador com a aplicagao.

A Figura 73 apresenta o ecra de login da aplicagdo web “Next Step Learning”,
desenvolvido num ambiente Web Reactive, destinado a autenticagcdo de
utilizadores no FrontOffice da plataforma.

Este ecra tem como principal objetivo permitir o acesso seguro a aplicagao
através da introduc&o das credenciais do utilizador. Estao visiveis dois campos de
entrada obrigatorios: UserName e Password, ambos assinalados com um
asterisco vermelho para indicar que sdo de preenchimento obrigatério.

Abaixo dos campos de /login, existe uma checkbox com a opgao "Remember
me", que serve para manter a sesséo do utilizador ativa entre visitas, evitando a
necessidade de introduzir os dados sempre que acede & aplicacdo. A direita,
encontra-se um link com o texto "Forgot Password?", que permite recuperar o
acesso em caso de esquecimento da palavra-passe.

Ao centro, um botdo de agao principal com o rétulo "Login" permite submeter o
formulario e validar as credenciais inseridas. Na parte inferior, esta também
disponivel um link com o texto "Sign Up", que direciona novos utilizadores para a
criagcao de conta na aplicacao.

Visualmente, o ecra apresenta um design limpo e moderno, com cores suaves
(predominantemente azul-claro) e uma caixa centralizada com o logétipo e nome

da aplicacdo, conferindo um aspeto profissional e apelativo.
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¥«
-

NEXT STEP
LEARNING

Username *

Password *

Remember me

Figura 73 - Ecra de login do FrontOffice

7.2.1.Perfil do pai (responsavel)

A Figura 74 apresenta o ecra Profile Parent que corresponde a pagina inicial
de acesso do responsavel (pai ou encarregado de educacgao) assim que este faz
login na aplicagao.

Este ecrd tem como funcio principal apresentar as informagdes de perfil do
utilizador autenticado, neste caso, um pai (responsavel) pela crianga. A interface
mostra uma tabela com os dados essenciais do utilizador: nome, nome de
utilizador (UserName), email e numero de telemovel.

A direita da linha da tabela encontra-se um icone de lapis, que permite editar
os dados do perfil. Do lado direito, um botdo de agdo azul com o texto
“Management Child” permite ao responsavel aceder a gestdo dos perfis das

criangas associadas.

Profile Parent

Name + Username + Email + Mobile Phone +

MaeJoana@teste.com

Figura 74 - Ecra Profile Parent do FrontOffice
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7.2.2.Gestao das criangas

A Figura 75 apresenta o ecrda Management Child List. Este ecra é apresentado
ao responsavel (pai ou encarregado de educagdo) que se encontra autenticado
na aplicacdo e tem como finalidade permitir a gestdo dos perfis das criangas
associadas.

O ecrd mostra uma lista com todas as criancas criadas pelo responsavel
atualmente com sessdo iniciada. Para cada crianga sao apresentados os
seguintes dados: nome, nome de utilizador (UserName), email e o respetivo grau
de dislexia visual (Scale Dyslexia), que pode variar (por exemplo,
“‘Moderate” ,“Mild” ou “Severe”).

Cada linha inclui um icone de lapis, que permite ao utilizador editar os dados
dessa crianga. No topo da tabela, ha também um campo de pesquisa (Search),
que facilita a filtragem rapida de registos com base nos dados inseridos.

Na parte superior direita do ecra, existem dois botdes:

e “Add Child +”, que permite ao responsavel adicionar uma nova crianga
associada.
e “Profile”, que leva o utilizador de volta ao seu proprio perfil (ecrd de

Profile Parent).

Management Child List

Name + Username + Email + Scale Dyslexia +

Joana a@joar Meoderate
Jose Moderate

rita gmail Mild

1to 3 of 3 items

Figura 75 - Ecra Management Child List do FrontOffice
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7.2.3.Criar e Editar nova crianca associada

A Figura 76 apresenta o ecra “New Child”, destinado ao registo de uma nova
crianga pelo utilizador responsavel (pai ou encarregado de educagéo) autenticado

na aplicacao.

O formulario apresentado contém os seguintes campos de preenchimento:
e Name: nome da crianga;
e UserName: nome de utilizador a ser usado para autenticagéo individual,
e email: endereco de email associado ao perfil da crianga;
e Password: palavra-passe de acesso;

e Birthdate: data de nascimento (campo obrigatorio).

A seguir, existem opgdes de selegao de género, com trés alternativas:
e Female;
e Male;

e Others, promovendo a inclusao.

Logo abaixo, o responsavel deve indicar o grau de dislexia visual da crianga,
com as opgoes:
e Mild (ligeiro);
e Moderate (moderado);
e Severe (severo), informagdo essencial para a adaptagado de conteudos

educativos a necessidade da crianga.
Adicionalmente, é apresentada uma galeria de imagens, onde o responsavel
pode selecionar uma imagem de perfil para a crianga, com representag¢des visuais

apelativas e apropriadas para o publico infantil.

Na parte inferior do ecra, estdo disponiveis trés botdes:

e Back: para regressar ao ecra anterior sem guardar alteragoes.
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Save: para guardar os dados e efetuar o registo da nova crianga.

Customization Of Father: permite criar personalizagdes relacionadas
com a crianga e os gostos individuais da mesma.

New Child

Figura 76 - Ecra “New Child” do FrontOffice
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A Figura 77 apresenta o ecra de “Edit Child” dos dados de uma crianga ja

registada, associada ao pai (responsavel) autenticado na aplicagéo.

Visualmente, este ecra é bastante semelhante ao formulario de criagdo de uma

nova crianga, com a diferenga de que os campos ja se encontram preenchidos

com os dados previamente registados, permitindo a sua atualizagéao.

O formulario permite editar as seguintes informacgdes:

Name: nome da crianga,;

UserName: nome de utilizador associado ao perfil;

email: endereco de email da crianca,;

Birthdate: data de nascimento, campo obrigatorio;

Gender. Female, Male e Others;

Scale Dyslexia: grau de dislexia visual, com opg¢des Mild, Moderate e
Severe.

A direita do formulario, é apresentada a imagem de perfil da crianca. Esta

imagem ajuda a tornar a experiéncia mais personalizada e visualmente apelativa,

especialmente para perfis infantis.

Na parte inferior do ecra, existem trés botdes:

Back: permite ao utilizador voltar ao ecra anterior sem guardar alteragdes;
Save: guarda as alteragbes efetuadas no perfil da crianga;

Customization Of Father. tal como no ecra de criagdo, permite criar
personalizagdes relacionadas com a crianga e os gostos individuais da

mesma.
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Name

Rita Salvado

Uzemame

Figura 77 - Ecra de “Edit Child” do FrontOffice

7.2.4.Criar personalizagcdo associadas a crianca

A Figura 78 mostra o ecrd Customization, onde o pai (responsavel) é
redirecionado ap6s clicar no botdo "Customization Of Father" durante o processo
de criacao ou edi¢cdo de uma crianga.

Este ecra permite ao pai personalizar a experiéncia narrativa que sera
oferecida a crianga, mais especificamente através da escolha do ambiente magico
onde a historia tera inicio. O titulo da seccao: "Pick a magical place for the Story
to begin!", indica que esta selegdo sera utilizada como cenario de base para a
geragao da histdria interativa com o apoio do modelo ChatGPT.

Sao apresentadas quatro opgdes de ambientes magicos, cada uma com um
botdo visualmente destacado:

e Magical Florest,

e The Pride Lands;

e Neverland;

e The Ocean.

O utilizador deve selecionar uma destas opgdes antes de prosseguir, na parte
inferior, existem ainda dois botdes:

e Back: que permite regressar ao ecra anterior sem efetuar alteragdes;
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e Next: por defeito estd desativado (cinzento), sé ficara disponivel apés a

selecao ser feita.

Customization

Pick a magical place for the story to begin!

Figura 78 - Ecra "Customization" do pai (1)

Apds o pai (responsavel) ter escolhido a opcéo "Magical Florest" no ecra
anterior, vai para este ecra, como se pode observar na Figura 79 que permite
selecionar a personagem principal que acompanhara a crianga na histéria gerada
pela aplicacao.

Com o titulo "Select your Character!", o ecrd apresenta quatro botdes
interativos com nomes de personagens do universo infantil:

o Frozen;

e Simba;

e Peter Pan;

« Moana.

O udtilizador deve escolher uma destas personagens para que esta seja
incorporada na histéria personalizada que sera posteriormente gerada,
juntamente com o cenario escolhido anteriormente.

Tal como no ecra anterior, o botdo “Next” encontra-se inicialmente desativado

(cinzento) e apenas sera ativado apds o utilizador selecionar uma das opgdes. O
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botdo “Back” permite voltar a etapa anterior, caso o responsavel pretenda alterar

a selegao do local magico.

Customization

Select your character!

Figura 79 - Ecra "Customization" do pai (2)

A Figura 80 mostra a terceira e ultima etapa do processo de personalizagao
da historia. Este ecra surge apds o utilizador ter selecionado anteriormente o
cenario “Magical Florest’ e a personagem principal “Moana”.

Com o titulo “Select your Story Type!”, o ecrd permite que o utilizador a
escolha o género narrativo da histéria que sera gerada para a crianga.

Estdao disponiveis quatro opcgdes, apresentadas sob a forma de botdes
interativos:

o Adventure;

e Fairy Tale;

e Animal Story;

e Fantasy;

Neste ecra, a opgao "Fantasy" foi selecionada, o que indica que a histéria a

ser gerada tera um tom imaginativo, com elementos magicos e criaturas

fantasticas.
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Esta escolha vai definir o texto da histéria personalizada, combinando com as
escolhas anteriores, para criar um conteudo adaptado aos gostos e interesses da
crianga.

Na parte inferior do ecra, encontram-se os botdes:

e “Back’, que permite regressar a selegao do personagem;

o “Save”, que se encontra desativado (cinzento) até que uma das opcgdes

seja escolhida, momento a partr do qual se podera finalizar a

personalizagao.

Customization My Modules

Select your story typel

| Back ‘

Figura 80 - Ecra "Customization" do pai (3)
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7.2.5.Escolhas selecionadas da personalizagao

EduHub_FrontOffice

ManagementChildProfileParentModulesNotificatid [ ] Hello, MaeJoana! % What an amazing adventure you picked:
Magical Place: Magical Forest § Character: Moana MR Story Type:

@ Fantasy Are you ready to start your magical journey?
"

Hello, Rita Salvado! These are the
magical stories you chose!

Magical Place: Magical Forest Character: Moana  Story Type: Fantasy

Figura 81 - Ecra Final do "Customization"

A Figura 81 mostra o ecra final de personalizagéo de historias da aplicagao.
Inicialmente, vemos a saudagao personalizagao a crianga:
e "Hello, Rita Salvado! These are the magical stories you chose!”,

indicando que a crianga Rita Salvado foi o perfil selecionado.

Logo abaixo, sdo apresentados os detalhes das escolhas feitas durante o
processo de personalizagao:

e Magical Place: Magical Forest;

o Character: Moana;

o Story Type: Fantasy.

Estes dados representam as opcgbes definidas pelo pai (responsavel) nos
ecras anteriores que serao utilizadas para gerar uma histéria unica e adaptada ao

gosto da crianga.
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Visualmente, o ecrd apresenta trés imagens ilustrativas alinhadas
horizontalmente, que reforcam visualmente o tema selecionado: uma floresta
magica, a personagem “Moana” e um cenario de fantasia com castelos, dragdes e
criaturas encantadas. Estas imagens ajudam a envolver a crianga no universo
magico que ira explorar.

Na parte superior, surge também uma notificagcdo em destaque, que reforga de
forma entusiastica a selegdo feita com uma mensagem motivacional para a
crianga:

“Hello Rita! What an amazing adventure you picked...”, reforgando que a histéria
escolhida esta pronta para comecar.

Por fim, no fundo da secgéo, encontra-se um botéo “View Story”, que permite
aceder a histéria gerada com base nas escolhas feitas e um botdo “Back”, que

permite voltar ao ecra anterior.

7.2.6.Historia gerada pelo ChatGPT

A Figura 82 mostra o ecra de visualizagdo final da histéria gerada pelo
ChatGPT na aplicagdo. Este ecra surge apds o processo de personalizagao
realizado pelo pai (responsavel), onde foram selecionados o cenario “Magical

Forest”, a personagem “Moana” e o tipo de histoéria “Fantasy” para a crianga.

O titulo da historia apresentada é "Rita's Magical Adventure with Moana", e a
historia descreve uma aventura inspiradora em que a Rita, uma menina de 7 anos
com dislexia visual ligeira, explora uma floresta encantada. Durante essa
aventura, ela encontra a personagem “Moana”, que a convida a embarcar numa
jornada magica até a misteriosa Caverna da Cascata. Ao longo do percurso, a
historia destaca as dificuldades enfrentadas por Rita devido a sua dislexia, como
a leitura de sinais magicos, e enfatiza a forma como ela superou esses desafios

ao confiar nos seus instintos e com o apoio encorajador de “Moana”.

Abaixo da histéria gerada pelo ChatGPT, sao apresentadas duas perguntas de

compreensao, seguidas pelas respetivas respostas:
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e Question 1: Como é que a dislexia de Rita afetou a sua aventura com a
Moana?

e Answer 1: Tornou dificil para Rita ler os sinais magicos, o que criou
obstaculos durante a jornada.

e Question 2: Como é que Rita superou esses desafios?

e Answer 2: Através da confianca nos seus instintos e da utilizagao de

outros sentidos, com o apoio de “Moana”.

O botdo “Back” no canto superior direito permite regressar ao ecra anterior,

mantendo a navegagao simples e fluida.

Rita's Magical Adventure with Moana

In the enchanted land of Magical Forest, Rita Salvado, a brave 7-year-old girl with mild visual dyslexia, lived with her family. Despite her
challenges, Rita was determined to explore the wonders of the forest. One day. while wandering through the forest, she stumbled upon Moana, a
fearless and adventurous young woman. Moana sensed Rita's determination and invited her to join her on an exciting adventure, Together, they
set off on a journey to the hidden Waterfall Cave, where a magical treasure was said to be hidden. Along the way, Rita's dyslexia posed challenges
as she struggled to read the magical signs that guided their path. But with Moana's encouragement and support, Rita learned to trust her instincts
and use her other senses to navigate through the forest.

Question1: How did Rita's dyslexia affect her adventure with Moana?

Question2: How did Rita overcome her challenges during the journey?

Figura 82 - Ecra de visualizagdo final da histéria gerada pelo ChatGPT

7.2.7.Histérico das Personalizagdes

As Figura 83 e Figura 84 apresentam o ecra Customization List View da
aplicacdo. Este ecré funciona como um histérico de personalizagbes de historias
previamente geradas para a crianga.

Tanto o pai (responsavel) como a propria crianga podem aceder a este ecra ao

clicar no botdo “Customization List View’, disponivel durante o processo de
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personalizagdo. Ao fazé-lo, sédo redirecionados para uma lista organizada
(histérico) de todas as combinagbes personalizadas de histérias anteriormente
criadas.

O histérico contém uma lista com as seguintes colunas:

e Magical Place: o cenario magico escolhido (ex: Magical Forest, The
Ocean, Neverland, Pride of Land);

e Character: o personagem selecionado (ex: Moana, Peter Pan, Frozen,
Simba);

e Story Type: o tipo de histéria gerada (ex: Fantasy, Fairy Tale,
Adventure, Story Tale);

e Actions: icone “eye” que permite visualizar novamente a histéria

correspondente a linha.

Além de listar, este ecrd permite a crianga e ao pai (responsavel) ordenar a
lista ao clicar nos cabecgalhos das colunas Magical Place, Character ou Story
Type. Esta funcionalidade facilita a navegagdo e a pesquisa por historias
especificas, melhorando a usabilidade tanto para os adultos como para as
criangas, por defeito a lista € ordenada pela histéria mais recente para a mais
antiga.

Cada linha representa uma personalizacdo feita anteriormente, permitindo a
crianga ou pai (responsavel) voltar a reler histérias ja geradas com base nas
preferéncias escolhidas. O botdo “Back” permite regressar facilmente ao ecra

anterior.

Figura 83 - Botdes do Ecra "Customization List View"
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Magical Place 3 Character 3 Story Type + Actions
Magical Forest Moana Fantasy

Iagical Forest Moana Fantasy

The Ocean Peter Pan Fairy Tale

MNeveriand Peter Pan Fantasy

The Pride Lands Frozen Fairy Tale

Figura 84 - Ecra do histérico de personalizagées de histérias

Concluindo, a funcionalidade de personalizacdao da histéria na aplicacao,
oferece uma experiéncia rica, interativa e adaptada as preferéncias de cada
crianga. Através de escolhas simples: como o cenario magico, a personagem
favorita e o tipo de histéria, o pai (responsavel) ou a crianga, podem gerar
histérias Unicas e inclusivas. Esta abordagem ndo sé estimula a imaginagao da
crianga, como promove o0 envolvimento familiar e valoriza as suas necessidades
individuais.

O historico das personalizagdes permite rever conteudos criados, garantindo

continuidade e acesso facil.

7.2.8. Atribuicdo dos médulos as tarefas

A aplicacdo EduHub_ FrontOffice, além de permitir a personalizacdao de
histérias para criangas com dislexia visual, também organiza atividades
educativas em modulos. Estes modulos agrupam tarefas especificas e s&o
concebidos para serem atribuidos as criangas de forma estruturada e
personalizada.

Na Figura 85 observam-se dois modulos distintos: "Exercises" e "Reading and
Listening". O primeiro permite promover a aprendizagem através de exercicios
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curtos e acessiveis, incentivando a participagao ativa da crianga. O segundo esta
mais orientado para atividades de leitura e audicdo, reforcando competéncias
linguisticas.
Cada médulo dispde de funcionalidades que permitem:
e Visualizar as tarefas associadas ao moédulo (através do botdo "Show
Tasks");
e Atribuir novas tarefas ao modulo ("AssignTasksToModule");
e Atribuir o médulo completo as criangas associadas ao perfil do pai

(responsavel) ("Assign Modules to Children").

Module

Exercises
Have fun learning with quick and easy exercises.

‘ AssignTasksToModule | |

Reading and Listening
Maodule reading

‘ AssignTasksToModule | |

Figura 85 - Ecra dos Médulos: "Exercises" e "Reading and Listening"

A Figura 86 mostra a funcionalidade "AssignTasksToModule" que permite
adicionar ou remover tarefas especificas a um determinado modulo educativo,
tornando o conteudo mais personalizado e adaptado as necessidades da crianga,

esta parametrizagao € realizada pelo pai (responsavel).
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Este ecrd permite que o pai (responsavel) selecione um moddulo, podendo
escolher de entre as varias tarefas disponiveis, cada uma com a sua descrigao e
um botao “Add” para a adicionar ao respetivo modulo.

A tabela esta dividida em duas colunas:

e “Name”;

o “Type Task Description”.

Cada tarefa pode ser adicionada de forma independente, o que permite ao pai
(responsavel) personalizar os modulos de acordo com as necessidades

pedagogicas e dificuldades especificas da criancga.

Name Type Task Description

Complete with B Create an exercise with 5 to 10 words that contain the letters B or D. Each word should be shown with one of these letters missing, and the
orD student must choose whether "b" or "d" completes the word correctly.

Read a story Write a short, fun and personalized story for a child with dyslexia.

Listen to the

Listen to the story
story

Name Type Task Description

Read a story Write a short. fun and personalized story for a child with dyslexia.

Assaciate the name with the image Match each name to the right image.

Identify the syllable ‘AR’ Find and mark the syllable 'AR".

Figura 86 - Ecra com funcionalidade "AssignTasks ToModule"

A Figura 87 mostra a funcionalidade “Assign Modules to Children” que permite
atribuir médulos educativos personalizados a uma crianga especifica associada
ao perfil do pai (responsavel).

No topo do ecra, encontra-se um menu suspenso com a opg¢ao “-- Select a
Child --*, que permite ao utilizador selecionar uma das criangas registadas no seu
perfil. No exemplo da imagem, estao disponiveis trés opgdes: joana, josé e a rita
salvado.

Abaixo do menu de selegdo, é apresentada uma tabela com os moddulos
disponiveis, organizada em duas colunas:
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e Name;

e Description.

Cada modulo tem um botéo “Add”, permitindo ao pai (responsavel) atribui-lo a
crianga previamente selecionada. No canto superior direito, existem também dois
botdes: “View Modules”, que permite visualizar os mddulos ja atribuidos ou

disponiveis e “Back”, que permite regressar ao ecra anterior.

| - Select a Child - v

- Select a Child -

joana

|scription
Jose

Rita Salvado
- [

Reading and Listening Module reading

Exercises Have fun learning with quick and easy exercises.

Figura 87 - Ecrd com funcionalidade “Assign Modules to Children”

A Figura 88 mostra um ecrd com uma validagdo, em que tém de existir uma
criancga selecionada para atribuir um modulo, se nao se verificar, € mostrada uma
mensagem de erro destacada num banner vermelho na parte superior do ecr3,
com o texto:

o "Please select a Child before adding a module."
Este aviso impede que a agao prossiga até que o pai (responsavel) escolha uma
das criangas registadas no menu suspenso “- Select a Child --".

EQUHUD_HONTUTICE

ManagementChildProfileParentModulesNotificat] © Please select a child before adding a module.

-- Select a Child - ~ View Modules Back

Module's Name Description
Name Description

Reading and Listening Module reading ‘ Ad

Exercises Have fun learning with quick and easy exercises. ‘

Figura 88 - Ecrd com uma validagao
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Este ecra evidencia a robustez e a légica de validagdo implementada na
aplicacao, assegurando que os modulos educativos sao corretamente atribuidos a
uma crianga previamente selecionada e que um pai (responsavel) apenas surgem
as suas criangas associadas.

A apresentagdo de uma mensagem de erro clara quando esta pré-condigéo
nao é cumprida demonstra boas praticas de usabilidade e controlo de fluxo,
prevenindo acgdes invalidas e garantindo a integridade da personalizagao
pedagogica.

Esta Figura 89 mostra o ecrd “ModuleTaskList” que € apresentado ao pai
(responsavel) apos clicar no botdo “Show Tasks”, permitindo-lhe visualizar em
detalhe as tarefas associadas a um moédulo previamente selecionado.

A tabela apresentada, contém varias colunas que descrevem as caracteristicas
pedagdgicas e técnicas de cada tarefa:

e Description: Apresenta o enunciado da tarefa e o seu objetivo
educativo;

e Name: Identifica o titulo da tarefa;

¢ Initial Age: Indica a idade minima recomendada para a realizagao da
atividade;

e End Age: Indica a idade maxima recomendada;

e Duration: Especifica o tempo previsto para a execugao da tarefa;

e Start Task: Botdao que permite iniciar diretamente a atividade

selecionada.

Description Name Inicial Age End Age Duration

Create an exercise with 5 to 10 words that contain the letters B or D. Each word should
Complete

with Bor D

be shown with one of these letters missing; and the student must choose whether "b" or 8 10 20:00:00

*d" completes the word correctly
Write a short, fun and personalized story for a child with dyslexia. Read a story 7 10 10:00:00

. Listen to the
Listen to the story 7 10 10:00:00
story

Figura 89 - Ecra “ModuleTaskList’
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Este ecra permite ao responsavel ter uma viséo clara e organizada das tarefas
disponiveis, bem como tomar decisées fundamentadas sobre a sua adequacao ao

perfil da crianga.

A Figura 90 mostra o ecra da tarefa “Read a story”, inserida na atividade
personalizada “Personalized Story Writing Activity”, que ¢é gerada
dinamicamente com o apoio do ChatGPT com base nos gostos e preferéncias da
crianga.

Inicialmente, o ecra apresenta o texto completo da historia personalizada, que
a crianga ira observar, no entanto, ao iniciar a tarefa através do botdo “Read”, o
sistema passa a apresentar o texto letra a letra, de forma sequencial e controlada,
permitindo que a crianga acompanhe ao seu ritmo.

Esta funcionalidade tem como objetivo reforgar a pratica da leitura, melhorar a
atencao visual e ajudar na discriminagao das palavras, sendo especialmente util
para criangas com dislexia.

A historia € construida com base em elementos familiares e motivadores para
a crianga, tornando o processo mais envolvente. O botdo “Stop Reading”
permite interromper a apresentagcado progressiva do texto, e o botdo “Back”

permite regressar ao ecra anterior.

Task Read a story

TITLE: Jose's Adventure

STORY TEXT: Jose is a young explorer who loves to discover new lands and meet new friends. One sunny morning, Jose decided to go
on a quest to find the magical treasure hidden in the enchanted forest. As he journeyed through the forest, he encountered a friendly
dragon named Dobby who offered to help him. Together, Jose and Dobby solved riddles, crossed rivers, and climbed mountains until
they reached the treasure chest. Inside, they found not gold, but a book filled with stories of their adventures. Jose realized that the
real treasure was the memories they had made along the way.

Jose is a young explorer who loves to discover new lands and meet new friends. One sunny morning, Jose decided to go on a que

Figura 90 - Ecra da tarefa “Read a story”

130



EduHub: App para apoiar pais de criangas com dislexia

A Figura 91 apresenta o ecra da tarefa “Listen to the story”, integrada na
aplicagao, com o objetivo de desenvolver a compreensao auditiva da crianga. A
atividade tem como titulo “Reading Comprehension Activity for Jose” e baseia-se
num texto gerado dinamicamente pelo ChatGPT, adaptado as preferéncias e perfil
da crianca.

A interagdo com o conteudo é feita através do botdo “Listen to the story”,
que inicia a reproducao do texto em formato audio, tornando a experiéncia mais
acessivel, especialmente para criangas com dificuldades na leitura. O botao “Stop
Reading” permite interromper o audio a qualquer momento, existe ainda o botéo
“‘Back”, que permite regressar ao ecra anterior.

Esta funcionalidade reforca a vertente inclusiva e multimodal da aplicacéo,
promovendo a literacia através da audicao, respeitando o ritmo e as necessidades

individuais de cada crianca.

Task Listen to the story

TITLE: Listening Comprehension Exercise

STORY TEXT: Instructions: Listen to the following story and answer the questions at the end. Story: Once upon a time, there was a boy
named Jose who loved to play soccer. He practiced every day after school and dreamed of becoming a professional soccer player. One
day, he scored the winning goal in a big game and his teammates cheered for him. Jose felt proud of his hard work and dedication.
Now, answer the following questions: 1. What is the name of the boy in the story? 2. What sport does Jose love to play? 3. What did
Jose dream of becoming? 4. What happened when Jose scored the winning goal?

Figura 91 - Ecra da tarefa “Listen to the story”

7.2.9.Perfil da crianga

A Figura 92 mostra o ecréd de boas-vindas (“Welcome”) da aplicagao, que €&
apresentado a crianga, quando esta inicia sessao na aplicagédo. Este ecra surge
de forma transitéria, apenas durante alguns segundos, servindo como uma

introducéao visual a experiéncia da crianga na aplicagao.
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Na parte superior, € visivel 0 nome da aplicagdo (EduHub) e o nome do perfil
autenticado, a interface inclui também um menu de navegagédo com as seccoes
principais disponiveis para a crianga: Customization, Modules, Notifications e
Tasks.

No corpo principal da pagina, € mostrada uma mensagem:
"Welcome to the EduHub app! We are preparing your experience...", € a imagem
de perfil do utilizador, caso ja tenha sido escolhida anteriormente.

Este ecra contribui para uma transi¢ao mais suave entre o login e a navegagao
pela aplicagdo. Esta abordagem melhora a experiéncia do utilizador infantil,
tornando o acesso mais intuitivo e acolhedor.

“  EduHub_BackOffice

%

CustomizationModuleshotificationsTasks

Welcome to the EduHub app! We are preparing your experience...

V=

Figura 92 - Ecra de boas-vindas (“Welcome”)

7.2.10. Criagao da personalizacao

A Figura 93 apresentada a crianga, corresponde a primeira etapa do processo
de personalizagao da historia, a escolha do cenario magico onde a histoéria tera
inicio. As opgdes disponiveis sdo Magical Forest, The Pride Lands, Neverland e
The Ocean. Apenas apos a selecao é possivel prosseguir.

Este processo ja foi previamente explicado de forma detalhada no contexto do
perfil do pai (responsavel), sendo agora executado pela crianga de forma
interativa, promovendo o seu envolvimento direto na construgdo da historia
personalizada.
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‘ Madules

Customization List View

Customization ||y Modues

Pick a magical place for the story to begin!

Magical Florest

The Pride Lands

‘ Back |

Figura 93 - Ecra de "Customization" para a crianga (1)

No seguimento, do processo de personalizagdo da historia na aplicagao, a
crianga conclui as duas etapas seguintes apos ja ter escolhido o cenario magico
“The Pride Lands”.

No segundo ecrd apresentado, é-lhe pedido que selecione a personagem

principal da histéria. A crianga escolhe “Simba”, como conta na Figura 94.
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Customization My Modules | | Modules | | Customization List View

Select your character!

Pal

‘ Back ‘

Figura 94 - Ecra de "Customization" para a crianca (2)

No terceiro ecra a Figura 95 ¢ solicitado que selecione o tipo de histéria que
prefere. Entre as opgdes disponiveis: Adventure, Fairy Tale, Animal Story e

Fantasy, a crianga opta por “Animal Story”.

Customization My Modules

Select your story type!

Fairy Tale

| Back ‘

Figura 95 - Ecra de "Customization" para a crianga (3)

As escolhas realizadas: The Pride Lands, Simba e Animal Story, irdao gerar
uma histoéria personalizada e coerente, adaptada aos seus interesses e
necessidades, promovendo a motivagao para a leitura e a compreensédo, como

consta na Figura 96.
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EduHub_FrontOffice =
. L &

CustomizationModulesNotificationsTasks @ Hello, Rita Salvado! # What an amazing adventure you picked:
A Magical Place: The Pride Lands § Character: Simba m Story

@ Type: Animal Story Are you ready to start your magical journey?
)

Hello, Rita Salvado! These are the
magical stories you chose!

Magical Place: The Pride Lands  Character: Simba  Story Type: Animal Story

Figura 96 - Ecrd com as escolhas selecionadas pela crianga

Esta abordagem fortalece o envolvimento emocional da crianga com a histéria

ao mesmo tempo que contribui para uma experiéncia de aprendizagem mais
significativa e inclusiva.

7.2.11. Historico de personalizagdes

A Figura 97 corresponde ao ecra “Customization List View”, que é uma
funcionalidade ja explicada detalhadamente no contexto do perfil do pai
(responsavel), mas que também esta acessivel a crianga. Aqui é apresentado um
historico das historias personalizadas anteriormente criadas, permitindo a crianca
rever as suas escolhas e interagir novamente com os conteudos.

A tabela esta organizada em colunas que indicam:

e Magical Place;
e Character;
e Story Type;

e Acltions.
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Cada linha representa uma histéria personalizada completa, com a respetiva

combinacgao de cenario, personagem e género narrativo.

Magical Place + Character * Story Type + Actions
Magical Forest Moana Fantasy @&
Magical Forest Moana Fantasy @
The Ocean Peter Pan Fairy Tale @
Neveriand Peter Pan Fantasy @
The Pride Lands Frozen Fairy Tale @

1to'5of S items

Figura 97 - Ecra “Customization List View”

A direita, o icone “eye” permite visualizar novamente as escolhas selecionadas

e a historia criada, como consta na Figura 98.

Hello, Rita Salvado! These are the
magical stories you chose!

Magical Place: The Pride Lands  Character: Frozen  Story Type: Fairy Tale

Figura 98 - Ecra que permite visualizar novamente as escolhas selecionadas
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7.2.12. Visualizacdo dos moddulos atribuidos pelo pai

(responsavel)

A Figura 99 mostra o ecra "Module" a partir da perspetiva da crianca
autenticada na aplicagdo, onde a mesma tem acesso direto aos mddulos de
aprendizagem que lhe foram atribuidos, podendo explora-los de forma auténoma.

No ecra, sdo apresentados dois modulos:
1. Exercises, com a descricao "Have fun learning with quick and easy
exercises.",

2. Reading and Listening, com a descri¢ao "Module reading.".

Cada médulo esta acompanhado de um botédo "Show Tasks", que permite a

crianga visualizar as tarefas educativas associadas a esse modulo especifico.

Module

Exercises
Have fun learning with quick and easy exercises.

Reading and Listening
Module reading

Figura 99 - Ecra "Module" a partir da perspetiva da crianga autenticada

A Figura 100 apresenta o ecra onde a crianga, autenticada na aplicagao, pode
consultar e aceder diretamente as tarefas incluidas num modulo educativo
atribuido. A informacgao é organizada numa tabela com as colunas:

o Description;

e Name;

e Initial Age;
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e EndAge;

e Duration.

Estéo listadas trés tarefas por exemplo:

1. Complete with B or D — Um exercicio com 5 a 10 palavras onde falta a

letra "b" ou "d", e a crianca deve selecionar a correta. Indicado para idades

entre 8 e 10 anos, com uma duracéao prevista de 20 minutos;

2. Read a Story — Leitura de uma histéria personalizada e divertida, adaptada

para criangas com dislexia. Destinada a criancas entre 7 € 10 anos, com

duracao de 10 minutos;

3. Listen to the Story — Audicdo da mesma histdria, também indicada para

idades entre 7 e 10 anos e com duracéo de 10 minutos.

Cada tarefa inclui um botao “Start Task”, que permite que a crianga inicie a

atividade de forma auténoma.

Description Name

Create an exercise with 5 to 10 words that contain the letters B or D. Each word should
Complete

be shown with one of these letters missing, and the student must choose whether "b" or
with B or D

"d" completes the word correctly.
Write a short, fun and personalized story for a child with dyslexia. Read a story

Listen to the

Listen to the story story

Figura 100 - Ecrd em que a crianga pode consultar e aceder diretamente as tarefas

Inicial Age

End Age

Duration

20:00:00

10:00:00

10:00:00

A Figura 101 apresentada no perfil da crianga, corresponde a tarefa “Read a

story”, anteriormente ja descrita detalhadamente no contexto do pai (responsavel).

Aqui, a crianca tem acesso direto a historia personalizada,

automaticamente pelo ChatGPT com base nas preferéncias da crianca.
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O texto descreve uma aventura imaginativa onde José parte em busca de um
tesouro magico, encontrando pelo caminho um dragdao amigo chamado Dobby.
Juntos, enfrentam desafios e descobrem que o verdadeiro tesouro sdo as
memorias criadas durante a jornada.

A crianga pode iniciar a leitura ao seu ritmo através do botao “Read”, que ativa
a apresentacgao progressiva do texto, letra a letra, ajudando a praticar a leitura. O
botdo “Stop Reading” permite interromper essa leitura e o botdo “Back” que
possibilita o regresso ao ecra anterior.

Task Read a story

TITLE: Jose's Adventure

STORY TEXT: Jose is a young explorer who loves to discover new lands and meet new friends. One sunny morning, Jose decided to go
on a quest to find the magical treasure hidden in the enchanted forest. As he journeyed through the forest, he encountered a friendly
dragon named Dobby who offered to help him. Together, Jose and Dobby solved riddles, crossed rivers, and climbed mountains until
they reached the treasure chest. Inside, they found not gold, but a book filled with stories of their adventures. Jose realized that the
real treasure was the memories they had made along the way.

Jose is a young explorer who loves to discover new lands and meet new friends. One sunny morning, Jose decided to go on a que

Figura 101 - Ecra da tarefa “Read a story” apresentada no perfil da crianca

A Figura 102 apresentada pertence ao perfil da crianca e refere-se a tarefa
“Listen to the story”, que ja foi explicada detalhadamente no contexto do perfil do
pai (responsavel). Trata-se de uma atividade de compreensao auditiva, baseada
numa histoéria personalizada gerada pelo ChatGPT.

Depois de ouvir a histéria, ao clicar no botdo “Listen to the story”, que
reproduz o texto em formato audio. O botdo “Stop Reading” permite interromper

a leitura e o botao “Back” que retorna ao ecra anterior.
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Task Listen to the story n

TITLE: Listening Comprehension Exercise

STORY TEXT: Instructions: Listen to the following story and answer the questions at the end. Story: Once upon a time, there was a boy
named Jose who loved to play soccer. He practiced every day after school and dreamed of becoming a professional soccer player. One
day, he scored the winning goal in a big game and his teammates cheered for him. Jose felt proud of his hard work and dedication.
Now, the following q i 1. What is the name of the boy in the story? 2. What sport does Jose love to play? 3. What did
Jose dream of becoming? 4. What happened when Jose scored the winning goal?

# Listen to the story | Stop Reading

Figura 102 - Ecra da tarefa “Listen to the story” apresentada no perfil da crianga
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7.3. User Screens da Aplicacao Mobile

A Figura 103 apresenta o ecra de login da aplicagcédo, onde o utilizador insere
as credenciais de acesso, mostra ainda opcdes para manter a sessao iniciada,

recuperar a palavra-passe e criar uma nova conta.

¥«
X

NEXT STEP
LEARNING

MaeJoana@teste.com

Figura 103 - Ecra Login Mobile

A Figura 104 apresenta o ecra de perfil do pai (responsavel), com os dados
pessoais: como nome, username, email € numero de telemével, mostra ainda um
botdo para gestdo das criangas associadas e uma opg¢ao para editar as

informacdes do perfil.
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= EduHub_FrontOffice

Profile Parent

Name

Username MaeJoana@teste.com

Email

Mobile Phone

Figura 104 - Ecra "Profile Parent" Mobile

A Figura 105 apresenta o ecrd de edicdo do perfil do pai (responsavel),
permitindo alterar dados: como nome, email, telemovel, palavra-passe e a escolha

da imagem de perfil, como consta na Figura 106.
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EduHub_FrontOffice

Edit Profile

Name

Maeloana

Username

MaeJoana@teste.com

Emal

MaeJoana@teste.com

Mobile Phone

Figura 105 - Ecra "Edit Profile" Mobile

EduHub_FrontOffice

Figura 106 - Ecrd "Edit Profile"
Imagem de perfil
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A Figura 107 apresenta o ecra de gestao das criangas associadas ao perfil do
pai (responsavel), mostra uma lista com nome, username, email e grau de dislexia
de cada crianga, bem como opg¢des para editar os respetivos perfis ou adicionar

Nnovos.

— EduHub_FrontOffice

Management Child List

=

Add child + ‘ ’

Name
Username
Email

Scale Dyslexia Moderate

Name
Username
Email

Scale Dyslexia Moderate

Name
Username

Email

Figura 107 - Ecrd "Management Child List"
Mobile

A Figura 108 apresenta o ecra de criagdo de uma nova crianga associada ao
perfil do pai, mostra um formulario com campos para inserir nome, username,
email, palavra-passe, data de nascimento, género e permite escolher a imagem

associada ao perfil da crianga, como consta na Figura 109.
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EduHub_FrontOffice

New Child

Username

Password

Birthdate *

dd/mm/aaaa

¥ EduHub_FrontOffice

Customization Of Father

Figura 109 - Ecra "New Child" Imagem
de perfil
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A Figura 110 apresenta o ecra de edi¢cado do perfil da crianga, permite ao pai
atualizar dados como nome, username, email, data de nascimento, género e grau
de dislexia da crianga. A Figura 111 mostra ainda os botdes para guardar ou
cancelar alteracbes e a sele¢cdo de uma imagem de perfil, com acesso a

personalizacdo associada.

— EduHub_FrontOffice

Edit Child

Rita Salvado

rita@gmail.com

Birthdate *

25/04/2018

Figura 110
(1)

Ecra de "Edit Child" Mobile
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% EduHub_FrontOffice

Figura 111 - Ecra de "Edit Child" Mobile (2)

Da Figura 112 a Figura 114 sdo apresentadas a sequéncia de etapas para a
personalizacdo da historia. Primeiro, o utilizador € convidado a escolher um
cenario magico para o inicio da narrativa. Em seguida, procede-se a selegédo da
personagem principal, com opgdes como Frozen, Simba, Peter Pan ou Moana.

Por fim, & possivel escolher o tipo de histéria desejada, entre aventura, conto

de fadas, historia de animais ou fantasia.
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%  EduHub_FrontOffice

Pick a magical place for the
story to begin!

Figura 112 - Ecra "Customization" Mobile (1)

— & EduHub FrontOffice

Select your character!

Figura 113 - Ecra "Customization" Mobile (2)
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Y EduHub_FrontOffice

Select your story type!

Figura 114 - Ecrd "Customization" Mobile

®)

As Figura 115, Figura 116 e Figura 117 apresentam os ecrés de resumo da
personalizagdo da histéria, com uma mensagem de saudagédo e a confirmagao
das escolhas feitas: cenario, personagem e tipo de histdria, mostra também
imagens ilustrativas dessas escolhas, reforcando o envolvimento visual da
crianga, e inclui o botdo “View Story” para avangar para a leitura da historia

gerada.
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© Hello, jose! # What an amazing
adventure you picked: % Magical
Place: The Pride Lands § Character:
Moana m Story Type: Fairy Tale Are
you ready to start your magical
journey?

Hello, jose! These are the
magical stories you chose!

Magical Place: The Pride

Lands Character: Moana Story Type:
Fairy Tale

Figura 115 - Ecra "Customization Detail"
das escolhas selecionadas (1)

Figura 116 - Ecrda "Customization
Detail' das escolhas selecionadas (2)
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% EduHub_FrontOffice

Figura 117 - Ecrad "Customization Detail"
das escolhas selecionadas (3)

As Figura 118 e Figura 119 apresentam os ecras de visualizagdo da historia
personalizada gerada pelo ChatGPT, com base nas escolhas feitas pela crianga,
mostra o texto narrativo adaptado ao perfil da crianga e inclui perguntas de
compreensao, com respostas visiveis para reforgar a aprendizagem e a interagéao

com o conteudo.
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EduHub_FrontOffice

Jose and Moana's

Dyslexia Adventure in
The Pride Lands

Once upon a time in the magical land
of The Pride Lands, there lived a brave
child named Jose. Jose was born on
12 December 2015 and had moderate
visual dyslexia. Despite his challenges
with reading and writing, Jose was
determined to go on an adventure.
One day, he met Moana, the fearless
explorer. Moana saw the
determination in Jose's eyes and
decided to take him under her wing.
Together, they embarked on a journey
across the vast and beautiful
landscapes of The Pride Lands.

Figura 118 - Ecra da historia gerada pelo
ChatGPT (1)

EduHub_FrontOffice

Once upon a time in the magical land
of The Pride Lands, there lived a brave
child named Jose. Jose was born on
12 December 2015 and had moderate
visual dyslexia. Despite his challenges
with reading and writing, Jose was
determined to go on an adventure.
One day, he met Moana, the fearless
explorer. Moana saw the
determination in Jose's eyes and
decided to take him under her wing.

Together, they embarked on a journey
across the vast and beautiful
landscapes of The Pride Lands.

Question1: How did Jose feel about his
dyslexia?

Answer1: Jose felt determined despite his
dyslexia and was eager to go on an adventure.

Question2: Who did Jose meet in The Pride
Lands?

Answer2: Jose met Moana, the fearless explorer,
in The Pride Lands.

Figura 119 - Ecra da historia gerada pelo
ChatGPT (2)
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A Figura 120 apresenta o ecrda “Customization List View’, que mostra o
historico das personalizagdes de historias realizadas, mostra uma lista com as
escolhas de cenario, personagem e tipo de histéria, incluindo um icone de

visualizagao que permite rever cada narrativa gerada.

EduHub_FrontOffice

Magical Place The Pride Lands
Character Moana

Story Type Fairy Tale
Actions @

Magical Place Magical Forest
Character Moana

Story Type Animal Story

Actions @

Magical Place Neveriand
Character Moana
Story Type Fantasy

Actions @

Magical Place The Ocean
Character Peter Pan
Story Type Fairy Tale

Actions @

Figura 120 - Ecrd "Customization List View"
Mobile
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A Figura 121 apresenta o ecrd “Module”’, onde sao listados os modulos
educativos disponiveis, mostra botdes para visualizar tarefas associadas, atribuir

tarefas aos modulos e associar os modulos as criangas registadas.

% EduHub_FrontOffice

Module

Exercises
Have fun learning with quick and easy
exercises,

AssignTasksToModule

Reading and Listening
Module reading

AssignTasksToModule

Assign Modules to Children

Figura 121 - Ecra "Module" Mobile

A Figura 122 apresenta o ecra de gestao de tarefas dos médulos, permitindo
adicionar ou remover atividades educativas, mostra uma lista com o nome e
descricdo de cada tarefa, acompanhada de botdes “Add” ou “Remove” para

personalizar o conteudo de cada médulo.
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= EduHub_FrontOffice

g o n s s g 100 et o o
Description onalized story for a child wi
th dyslexia.

Name Listen to the story

Type Task Listen to the story
Description

Name Read a story
Type Task Write a short, fun and pers

Description onalized story for a child wi
th dyslexia.

Name Listen to the story

Type Task Listen to the story

Description

Associate the name with th
e image

Match each name to the rig

Figura 122 - Ecra para adicionar ou
remover tarefas aos modulos

A Figura 123 apresenta o ecra de atribuicdo de mddulos a uma crianga,
mostra um menu suspenso para seleg¢do da crianca associada e botdes “Add” que
permitem atribuir os médulos listados, considerando a descricao de cada um.
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EduHub_FrontOffice

-- Select a Child --

-- Select a Child --

joana

jose
Rita Salvado

Name Reading and Listening

Description Module reading

Name Exercises

Description Have fun learning with quic
k and easy exercises.

Figura 123 - Ecrd de atribuicdo de
modulo a crianga Mobile

A Figura 124 apresenta o0 mesmo ecra de atribuicdo de médulos, agora com
uma mensagem de erro visivel, mostra um aviso em destaque a vermelho a

informar que € necessario selecionar uma crianga antes de adicionar um maédulo.
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|
© Please select a child before adding a
module.

-- Select a Child --

Reading and Listening

Module reading

Add

Exercises

Have fun learning with quic
k and easy exercises.

Add

Figura 124 - Ecra de validacéo
Mobile

A Figura 125 apresenta o ecrd com a lista de tarefas atribuidas a crianga,
mostra detalhes como descricdo, faixa etaria recomendada e duracdo de cada
tarefa, acompanhados de um botdo “Start Task” que permite a crianga iniciar a
atividade correspondente.
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= EduHub_FrontOffice

niaal Age s
End Age 10

Duration

Description Wirite a short, fun and pers
onalized story for a child wi
th dyslexia.

Name Read a story

Inicial Age ¥ /

End Age 10

Duration

Description Listen to the story
Name Listen to the story
Inicial Age 7

End Age 10

Duration

Figura 125 - Ecrd das tarefas a realizar
Mobile

As Figura 126 e Figura 127 apresenta uma tarefa de compreensao auditiva,
com um texto personalizado gerado pelo ChatGPT, mostra ainda uma pergunta
sobre o conteudo da historia e inclui um botdo para ouvir a narragdo do texto em

formato audio e outro botdo que permite parar o audio.
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= EduHub_FrontOffice

TITLE: Listening
Comprehension Activity

STORY TEXT: Instructions: Listen
to the story carefully and answer
the questions at the end.

Story: Once upon a time, there
was a boy named Jose who loved
to explore the outdoors. One day,
he found a mysterious map in his
backyard. The map led himon a
treasure hunt through the forest,
where he encountered friendly
animals and solved tricky puzzles.
In the end, Jose discovered a
hidden treasure chest filled with
gold coins and jewels.

Question: What did Jose find at
the end of his treasure hunt? A) A
magical key B) A hidden treasure

Figura 126 - Ecra "Listen to The Story"
Mobile (1)

= Y EduHub_FrontOffice

the questions at the end.

Story: Once upon a time, there
was a boy named Jose who loved
to explore the outdoors. One day,
he found a mysterious map in his
backyard. The map led himon a
treasure hunt through the forest,
where he encountered friendly
animals and solved tricky puzzles.
In the end, Jose discovered a
hidden treasure chest filled with

gold coins and jewels.

Question: What did Jose find at
the end of his treasure hunt? A) A
magical key B) A hidden treasure
chest C) A lost puppy D) A
colorful feather

W Listen to the story

Stop Reading

Figura 127 - Ecra "Listen to The Story"
Mobile (2)
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As Figura 128 e Figura 129 apresentam uma tarefa de leitura criativa, com um
texto gerado pelo ChatGPT que desafia a crianga a ler uma historia
personalizada, mostra também uma funcionalidade interativa onde o conteudo vai
sendo apresentado letra a letra numa caixa de texto, promovendo a atencdo e a

leitura acompanhada.

EduHub_FrontOffice

Read a story

TITLE: Story Writing
Adventure with Jose

STORY TEXT: Welcome Jose to

this exciting story writing
adventure! Let's create a fun and
personalized story together.
Imagine a magical land where

dragons roam freely and castles
reach the sky. Use your
imagination to write a short story
about a brave knight named Jose
who saves the kingdom from a
mischievous dragon. Remember
to take your time and have fun
with it!

Figura 128 - Ecra "Read a Story" Mobile (1)
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= %  EduHub_FrontOffice

TITLE: Story Writing
Adventure with Jose

STORY TEXT: Welcome Jose to
this exciting story writing
adventure! Let's create a fun and
personalized story together.
Imagine a magical land where
dragons roam freely and castles
reach the sky. Use your
imagination to write a short story
about a brave knight named Jose
who saves the kingdom from a
mischievous dragon. Remember
to take your time and have fun
with it!

‘ Stop Reading

Welcome Jose to this exciting story writing
adventure! Let's create a fun and
personalized story together. Imagine a
magical lan

Figura 129 - Ecrd "Read a Story" Mobile

(2)
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8.Conclusao

O desenvolvimento da aplicagao EduHub, destinada a apoiar pais de criangas
com dislexia visual, representa uma iniciativa para a promog¢ao da inclusao
educativa, recorrendo a solugdes tecnoldgicas inovadoras. Este projeto foi
desenvolvido em duas fases distintas, mas complementares, correspondentes ao
Projeto 1 e ao Projeto 2 e teve como base a plataforma low-code OutSystems,
permitindo um desenvolvimento rapido, estruturado e modular.

Em ambas as fases, foi adotado o framework agil Scrum, para uma gestao
eficiente e iterativa do processo de desenvolvimento da aplicacao.

No Projeto 1 foi realizada a analise de necessidades, o estado da arte, a
definicdo dos requisitos da aplicagdo e a conceg¢ao da sua estrutura funcional e
visual. Esta fase focou-se principalmente no desenvolvimento do BackOffice,
componente essencial que permite a gestao interna da aplicagdo, nomeadamente
dos utilizadores, tarefas, médulos e notificagdes. Simultaneamente, procedeu-se a
modelagao da base de dados e a criacdo dos primeiros wireframes e user stories,
estabelecendo uma base solida para as fases seguintes.

Em Projeto 2, o trabalho centrou-se na implementagao pratica da aplicagao
voltada para os utilizadores finais (pais e criangas). Foram desenvolvidas as
interfaces de FrontOffice e Mobile, com foco na usabilidade, acessibilidade e
personalizagédo da experiéncia do utilizador.

Uma das contribui¢des e desafios mais relevantes desta fase foi a integragao
de inteligéncia artificial generativa, através da AP/ do ChatGPT, que permitiu a
criacdo de historias educativas personalizadas com base nos gostos, preferéncias
e grau de dislexia da crianga. Esta funcionalidade revelou-se uma mais-valia
pedagogica, promovendo a motivagao e o envolvimento das criangas e facilitando
a participacgao ativa dos pais no processo de aprendizagem. A interagcdo com uma
terapeuta da fala, permitiu validar que os conteudos sdo relevantes e
pedagogicamente adequados ao publico-alvo.

Foram também implementados mecanismos de gestdo de permissdes (roles)
que asseguram que cada utilizador tem acesso apenas as funcionalidades que

Ihe sao destinadas.
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Apesar dos objetivos atingidos, o projeto apresenta ainda potencial de
evolucdo. Para trabalho futuro, propde-se a realizacao de testes em contexto real,
em colaboragcdo com escolas ou instituicdes de apoio, para validar a eficacia da
aplicacdo em ambiente educativo. A introdugdo de funcionalidades de
gamificacdo mais avangadas, como sistemas de niveis, recompensas e desafios,
podera aumentar o envolvimento das criangas nas tarefas.

Concluindo, o projeto EduHub, enquanto resultado da progresséo articulada
entre o Projeto 1 e o Projeto 2, demonstra claramente como a tecnologia pode ser
utilizada para apoiar criancas com necessidades educativas especificas.

Com a sua continuacdo e melhoria, da aplicagdo EduHub tem todas as
condigdes para se afirmar como uma ferramenta de referéncia no apoio a
criangas com dislexia visual e no fortalecimento da relagdo entre familia, escola e

tecnologia.
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Anexo

Neste anexo, encontram-se descritas as entidades da base de dados, da
Tabela 36 a Tabela 53.

Para cada campo, sdo apresentados o tipo de dado (utilizando os tipos
disponiveis na plataforma OutSystems), a sua descri¢ao e eventuais observacoes
relevantes. Importa salientar que a tabela “User” é uma tabela de sistema,

previamente criada e imutavel.

Tabela 36 - Descricdo da Tabela User de OutSystems

Tipos de . ~
Campo Dados Descrigao Observagoes
PK, obrigatério,
e nao pode ser
Id Integer ldentificador NULL e
Unico. i
numeracao
automatica.
Nome Preenchimento
Name Text completo do até ao maximo de
utilizador. 256 caracteres.
Nome utilizado Preenchimento
UserName Text para se fazer até ao maximo de
login. 250 caracteres.
Password )
, Preenchimento
encriptada . .
Password Text . até ao maximo de
utilizada para se
) 256 caracteres.
fazer login.
) Preenchimento
\ . email do , L
email email o até ao maximo de
utilizador.
250 caracteres.
Phone Numero de Preenchimento
MobilePhone telefone do até ao maximo de
Number -
utilizador. 20 caracteres.
Identificador )
Gnico do utilizador | T reenchimento
External_Id Text . até ao maximo de
em sistemas
36 caracteres.
externos.
Creation_Dat . Data e ho_ra Preenchimento
Date Time em que o registo e
e - obrigatorio.
foi criado.
Data e hora
. ) em que o )
Last_Login Date Time utilizador fez login
pela ultima vez.
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Is_Active

Boolean

Define se o
utilizador se

encontra ativo.

Preenchimento
obrigatério e por
defeito é True.

Tabela 37 - Descri¢cao da Tabela UserExended

Tipos de . ~
Campo Dados Descrigcao Observagoes
o Identlflcadgr PK, FK &
unico da relacao C ~
Id Integer obrigatério e ndo
com a tabela
U pode ser NULL.
ser.
Relacdo com a
Genderld Integer tabela estatica FK
Gender.
Morada do Preenchimento
Address Text - até ao maximo de
utilizado.
255 caracteres.
Data de E obrigatorio e
Birthdate Date nascimento do nao pode ser
utilizador. NULL.
Child Boolean Dpfn_we-se que Pregnchlmento
€ crianca. obrigatorio.
. Relacdo com a
ScaleDyslexia Integer tabela estatica -
Id .
ScaleDylexia.
Relagcdo com a
Parent_Id Integer tabela User. -
Definir Preenchimento
Imagem_URL Text imagem do até ao maximo de
avatar. 255 caracteres.
Tabela 38 - Descricao da Tabela Gender
Campo Tipos de Descrigao Observagoes
Dados
PK, é
e obrigatério e ndo
Id Integer Id’en_tlflcador pode ser NULL e
unico. ~
numeragao
automatica.
Preenchimento
Label Text De§cr|gao do | até ao maximo c’Ie
genero. 50 caracteres €
obrigatorio.

166




EduHub: App para apoiar pais de criangas com dislexia

Define se o .
, - Preenchimento
Is_Active Boolean género se e
) obrigatorio.
encontra ativo.
Tabela 39 - Descri¢cdo da Tabela ScaleDyslexia.
Campo Tipos de Descricao Observagoes
P Dados ¢ ¢
PK, é
o obrigatério e ndo
Id Integer Idgqtlﬂcador pode ser NULL e
unico. ~
numeracao
automatica.
Preenchimento
Label Text Descrl_gao QO até ao maximo Qe
grau de dislexia. 50 caracteres &
obrigatério.
Define se o Preenchimento
Is_Active Boolean grau de dislexia obrigatério e por

se encontra ativo.

defeito é True.

Tabela 40 - Descricao da Tabela Idiom

Tipos de . ~
Campo Dados Descrigao Observagoes
PK, é
- obrigatério e ndo
Id Integer Idgqtlﬂcador pode ser NULL e
Unico. ~
numeracao
automatica.
Preenchimento
Label Text D_e§cr|gao do | até ao maximo de
idioma. 50,caracteres.
E obrigatério.
Define se o Preenchimento
Is_Active Boolean idioma se L
. obrigatorio.
encontra ativo.
Tabela 41 - Descri¢cao da Tabela TypeTask
Campo Tipos de Descrigao Observagoes
Dados
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Identificador

PK, obrigatério,
nao pode ser

Id Integer o NULL e
unico. ~
numeracao
automatica.
Preenchimento
Nome da até ao maximo de
Name Text ]
tarefa. 50 caracteres &
obrigatério.
Preenchimento
Descriotion Text Descricdo da | até ao maximo de
p tarefa. 256 caracteres é
obrigatério.
Define se a Preenchimento
Active Boolean tarefa se encontra .
. obrigatorio.
ativa.
Define a idade
Inicial_Age Integer inicial da cnanca E obrigatoério.
para realizar a
tarefa.
Define a idade
End_Age Integer final da crianca E obrigatoério.
para realizar a
tarefa.
Define o ]
Duration Time tempo de duracéao E obrigatério.
da tarefa.
. Relacdo com a
ScaleDyslexia Integer tabela estatica -
Id .
ScaleDylexia.
Relagcdo com a
Idiomid Integer tabela estatica -
idiom.
Relacdo com a
TimeTaskid Integer tabela estatica -

TimeTask.
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Tipos de . ~
Campo Dados Descrigao Observagoes
PK, é
e obrigatério e ndo
Id Integer Id,en_tlflcador pode ser NULL e
unico. ~
numeracao
automatica.
Preenchimento
Label Text Descricdo do | até ao maximo Qe
tempo da tarefa. 50 caracteres &
obrigatério.
Permite )
Order Integer ordenar os E obrigatério.
tempos da tarefa.
Define se o Preenchimento
Is_Active Boolean tempo da tarefa o
: obrigatorio.
se encontra ativo.
Tabela 43 - Descricao da Tabela TypeModule
Campo Tipos de Descrigao Observagoes
Dados
PK, é
. obrigatorio e ndo
Id Long_Integer IdS:it(lzgcador pode ser NULL e
' numeragao
automatica.
Descrigo do Preenchimento
TitleModule Text , . até ao maximo de
titulo do médulo.
50 caracteres.
Descricio do Preenchimento
Description Text SCrie até ao maximo de
maodulo.
50 caracteres.
Define se o Preenchimento
Active Boolean modulo se o
. obrigatorio.
encontra ativo.
Tabela 44 - Descricao da Tabela Type TaskModules
Campo Tipos de Descrigao Observagoes
Dados
o PK, é
Id Long_Integer IdErr]}tégcador obrigatério e ndo
' pode ser NULL e
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numeracgao
automatica.
Relacdo com a . e
TypeTaskid Integer tabela TypeTask. E obrigatorio.
Relacdo com a
Typ edModuIeI Integer tabela E obrigatoério.
TypeModules.
Define se o Preenchimento
PromptConte . .
Xt Text prompt a ser até ao maximo de
gerado. 2000 caracteres.
E campo que .
ExpectedOut descreve um tipo ’Preengh_lmento
ut Text de resposta até ao maximo de
P P 2000 caracteres.
esperada.
Tabela 45 - Descricdo da Tabela TaskNotification
Campo Tipos de Descricao Observacgoes
Dados
PK, é
. obrigatorio e ndo
Id Long_Integer Idg:itclgcador pode ser NULL e
' numeragao
automatica.
. Relagcdo com a
TaskExlzcutlonLo Integer tabela E obrigatério.
g TaskExecutionLog.
Preenchimento
Tvoe Text Descrigao do até ao maximo de
yp tipo de notificagao. 150 caracteres.
E obrigatorio.
Guarda os
Timestamp Date Time dados quar)do a E obrigatoério.
tarefa é
executada.
. Preenchimento
Descricado das ] .
P até ao maximo de
Message Text notificacdes das
500 caracteres.
tarefas.
Define se a
mensagem foi )
SendToParent Boolean enviada ou néo E obrigatério.

para o pai

(responsavel).
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Tabela 46 - Descricao da Tabela TaskExecutionLog

Campo ;'a%%ssde Descrigao Observagoes
PK, é obrigatério
Id Long_Integer Identificador e nao pode ser
— unico. NULL e numeragao
automatica.
Relacao com a
GenzlrstedTas Integer tabela E obrigatoério.
GeneratedTask.
Childid Integer gﬁggaascec;m a E obrigatorio.
Define quando
StartTime Date Time ¢ iniciada a E obrigatério.
tarefa.
Define quando
EndTime Date Time é terminada a E obrigatério.
tarefa.
DurationMinu DeNf Ine a
tes Integer . duragéo em -
minutos da tarefa.
Define se a
Completed Boolean tarefa foi E obrigatério.
terminada ou n&o.
E onde podem
ser adicionadas .
. observacoes ’Preen<’:h_|mento
Observations Text até ao maximo de
durante a 1000 caracteres
execucao da '
tarefa.
Tabela 47 - Descri¢cdo da Tabela GeneratedTask
Campo Tipos de Descrigao Observagoes
Dados
PK, é
. obrigatério e ndo
Id Long_Integer Idgr:}tglcador pode ser NULL e
numeragao
automatica.
Relacdo com a
Typ e7;alszodule Integer tabela E obrigatoério.
TypeTaskModules.
Childid Integer gﬁzgaascec;m a E obrigatorio.
Age Integer Define a idade E obrigatério.
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da crianca.

Relagcdo com a

Genderld Integer tabela Gender. E obrigatorio.
Relagdo com a
ScaleDyslexiald Integer tabela E obrigatério.
ScaleDyslexia.

Preenchiment

Define o texto | o até ao maximo
GeneratedText Text gerado para a de 10000
tarefa. caracteres.

' E obrigatério.

GeneratedDate Date Time E quando foi E obrigatério.

gerada a tarefa.

Tabela 48 - Descricao da Tabela GeneratedTask

Tipos de . ~
Campo Dados Descrigao Observagoes
PK, é
e obrigatério e ndo
Id Long_Integer Idgrr]}gcador pode ser NULL e
' numeracgao
automatica.
Relacdo com a
Typ eT:;(s,kModule Integer tabela E obrigatoério.
TypeTaskModules.
, Relagdo com a . o
Childild Integer tabela User. E obrigatério.
Define a idade . e
Age Integer da crianca. E obrigatorio.
Relagcdo com a . e
Genderld Integer tabela Gender. E obrigatorio.
Relagcdo com a )
ScaleDyslexiald Integer tabela E obrigatério.
ScaleDyslexia.
Preenchiment
Define o texto | o até ao maximo
GeneratedText Text gerado para a de 10000
tarefa. caracteres.
] E obrigatorio.
GeneratedDate Date Time E quando foi E obrigatoério.

gerada a tarefa.

Tabela 49 - Descri¢cao da Tabela Notification
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Campo I;'la;;%ssde Descrigao Observagoes
PK, é
. obrigatorio e ndo
Id Long_Integer Idaa:it(lil)cador pode ser NULL e
numeragao
automatica.
Preenchimento
TypeNotificati T, Define o tipo | até ao maximo de
ext e
on de notificacio. 50 caracteres.
E obrigatério.
Descricao Preenchimento
Description Text mais_ longa do até ao maximo de
tipo de 450 caracteres.
notificaco. E obrigatério.
Relagdo com a . e
TypeTaskld Integer tabela TypeTask. E obrigatorio.
Define uma
mensagem Preenchimento
Message Text associada a até ao maximo de
realizagao da 450 caracteres.
tarefa.
Define pontos
. associados a
Points Integer o -
realizacao de
cada tarefa.
Define se a
Is_Active Boolean notificacdo se E obrigatério.
encontra ativa.

Tabela 50 - Descricdo da Tabela ChildModules

Tipos de . ~
Campo Dados Descrigao Observagoes
PK, é
- obrigatorio e ndo
Id Long_Integer Idjr:}tclgcador pode ser NULL e
' numeragao

automatica.

, Relagdo com a . L
Childld Integer tabela User. E obrigatério.

Relagcdo com a )
Moduleld Integer tabela E obrigatério.
TypeModules.
CreatedOn Date Time Deflng aﬂdata E obrigatério.
de associagao da
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crianga do
modulo.
Tabela 51 - Descri¢cdo da Tabela Customization
Campo Tipos de Descrigao Observagoes
Dados
PK, é
- obrigatorio e ndo
Id Long_Integer Idgr:}tcl:gcador pode ser NULL e
numeragao
automatica.
Descri¢cao do Preenchimento
MagicPlace Text sitio magico da até ao maximo de
personalizacéo. 50 caracteres.
Descricédo do Preenchimento
Character Text personagem da | até ao maximo de
personalizagao. 50 caracteres.
Descrigao do Preenchimento
Story Type Text tipo de historia da | até ao maximo de

personalizagao.

50 caracteres.

Tabela 52 - Descri¢cdo da Tabela TypeStory

Campo I;I)'la;:;;ssde Descrigao Observagoes
PK, é

. obrigatorio e ndo

Id Long_Integer IdS:it(l:fcl)cador pode ser NULL e
' numeragao
automatica.

Descrigcéo do ’Preengh.imento

TypeStory Text . P até ao maximo de

tipo de historia. 50 caracteres
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Campo I;'la;;oossde Descrigao Observagoes
PK, é obrigatério
Id Long_Integer Identificador e nao pode ser
— unico. NULL e numeragao
automatica.
Relacdo com a
Userld Integer tabela User. -
. Descrlgaq QO Preenchimento
Title Text titulo da historia até ao maximo de
gerada pelo 250 caracteres
ChatGPT. '
Descricao da Preenchimento
Story Text historia gerada até ao maximo de
pelo ChatGPT. 2000 caracteres.
Guarda a P .
reenchimento
Question1 Text pergunta até ao maximo de
gerada pelo 500 caracteres
ChatGPT '
Resposta1 Preenchimento
Answer1 Text gerada pelo até ao maximo de
ChatGPT. 100 caracteres.
Guarda a P ,
reenchimento
Question2 Text pergunta 2 até ao maximo de
gerada pelo 500 caracteres
ChatGPT '
Resposta 2 Preenchimento
Answer2 Text gerada pelo até ao maximo de
ChatGPT. 100 caracteres.
Define a data
CreatedOn Date Time a historia gerada E obrigatério

pelo ChatGPT.
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