
https://minerva.ipcb.pt

Instituto Politécnico de Castelo Branco

Carriço, Cristiana Patrícia Leal

Avaliação da qualidade do leite numa queijaria
da Beira Baixa
https://minerva.ipcb.pt/handle/123456789/3068

Metadados

Data de Publicação 2016

Resumo Este relatório foi realizado na empresa Braz e Irmão, Lda, em Peraboa,
Covilhã, e teve como objetivos, acompanhar o processo de fabrico
do queijo e outros produtos, avaliar as características higiénicas das
explorações produtoras de leite e avaliar a qualidade do leite utilizado
no fabrico do queijo na empresa. Este estágio, com uma duração de três
meses, permitiu tomar conhecimentos teóricos e práticos adquiridos ao
longo do curso e constatar que existem múltiplos fatores determinantes
para gar...

Editor IPCB. ESA

Palavras Chave Parâmetros qualitativos do leite, Queijaria, Leite

Tipo Thesis

Revisão de Pares Não

Coleções ESACB - Engenharia Biológica e Alimentar

Esta página foi gerada automaticamente em 2018-11-10T04:37:23Z com
informação proveniente do Repositório

https://minerva.ipcb.pt/handle/123456789/3068


! !

!

!

!

!

!

!

!

!"#$%#&'()*#)+,#$%*#*-)*() $-%.-)/,0#)+,-%1#2%#)*#)3-%2#4
3#%5#))
!

!

!

!

"#$%&$'('!)'&#*+$'!,-'.!"'##$/0!

!

!

!

!"#$%&'()"$*+

1#$-(&'20#!$(&-#(03!425'#!2-!6'(&'!7$&'!8'9!

1#$-(&'20#!-:&-#(03!4(5;<!='#$'!>-#('(2'!)$#-%!?-(&0!

!

!

!

!

!

7-.'&@#$0!2-!4%&A5$0!'B#-%-(&'20!C!4%+0.'!6DB-#$0#!E5#A#$'!2-!"'%&-.0!?#'(+0!20!F(%&$&D&0!)0.$&G+($+0!
2-!"'%&-.0!?#'(+0!B'#'!+DHB#$H-(&0!20%!#-ID$%$&0%!(-+-%%A#$0%!C!0J&-(/K0!20!5#'D!2-!,$+-(+$'20!-H!
4(5-(L'#$'!?$0.@5$+'!-!E.$H-(&'#M!#-'.$9'2'!%0J!'!0#$-(&'/K0!+$-(&*N$+'!20!)#0N-%%0#!O0D&0#!425'#!2-!
6'(&'!7$&'!8'9M!20!F(%&$&D&0!)0.$&G+($+0!2-!"'%&-.0!?#'(+0;!

!

!

6("-072()*-)89:;)



!

""!

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

)

!

! !



!

"""!

<-*%=#.>2%#)

O-2$+0! -%&-! &#'J'.L0! '0!H-D! 'PQM! E(&@($0!='#&$(%! ,-'.M! ID-! -%&'#$'! +-#&'H-(&-!

HD$&0!N-.$9!-!0#5D.L0%0!B0#!H-!P-#!+0(+.D$#!-%&'!-&'B'!2'!H$(L'!P$2';!!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!



!

"#!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

! !



!

#!

!?2#*-=%0-/.(@)

!

E5#'2-/0! '! &020%! 'ID-.-%! ID-! 2-! '.5DH'! N0#H'! +0(&#$JD*#'H! B'#'! '! +0(+.D%K0!
2-%&'! $HB0#&'(&-! -&'B'M! -H!-%B-+$'.! C!H$(L'! N'H*.$'!ID-!H-! '+0HB'(L0D!-!'B0$0D!

2D#'(&-! &020! -%&-! B-#+D#%0M! '0%! H-D%! 'H$50%M! C! -HB#-%'! ?#A9! -! F#HK0! B0#! H-!
B#0B0#+$0('#! '! +0(+#-&$9'/K0! 20! -%&A5$0! +D##$+D.'#! -! %-HB#-! %-! 2-H0(%&#'#-H!
2$%B0(*P-$%! B'#'! H-! N0#(-+-#! &02'! '! $(N0#H'/K0! (-+-%%A#$'! B'#'! 0! %D+-%%0! 2-%&-!

&#'J'.L0!-!B0#!N$H!'0!H-D!B#0N-%%0#!0#$-(&'20#!425'#!8'9!-!&020%!0%!B#0N-%%0#-%!ID-!
'0!.0(50!20!+D#%0!H-!&#'(%H$&$#'H!&D20!'ID$.0!ID-!N'#A!2-!H$H!DH'!J0'!B#0N$%%$0('.;!

!

!

!

1J#$5'20!'!&020%R!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!



!

#"!

!

!

!

!

! !



!

#""!

A-@,0()

4%&-!#-.'&@#$0!N0$!#-'.$9'20!('!-HB#-%'!?#'9!-!F#HK0M!,2'M!-H!)-#'J0'M!"0P$.LKM!-!

&-P-!+0H0!0JS-&$P0%M!'+0HB'(L'#!0!B#0+-%%0!2-!N'J#$+0!20!ID-$S0!-!0D&#0%!B#02D&0%M!
'P'.$'#! '%! +'#'+&-#*%&$+'%! L$5$G($+'%! 2'%! -:B.0#'/T-%! B#02D&0#'%! 2-! .-$&-! -! 'P'.$'#! '!

ID'.$2'2-!20!.-$&-!D&$.$9'20!(0!N'J#$+0!20!ID-$S0!('!-HB#-%';!

4%&-! -%&A5$0M! +0H! DH'! 2D#'/K0! 2-! &#U%! H-%-%M! B-#H$&$D! &0H'#! +0(L-+$H-(&0%!
&-@#$+0%! -! B#A&$+0%! '2ID$#$20%! '0! .0(50!20! +D#%0! -! +0(%&'&'#! ID-! -:$%&-H!HV.&$B.0%!

N'&0#-%!2-&-#H$('(&-%!B'#'! 5'#'(&$#!DH'!J0'! ID'.$2'2-!20! .-$&-M! %-(20M!(0!-(&'(&0M!
$HB0#&'(&-M!'!$HB.-H-(&'/K0!2-!B#05#'H'%!L$5$0W%'($&A#$0%!'2-ID'20%!C%!+0(2$/T-%!

20%!B#02D&0#-%M!(0!%-(&$20!2-!H-.L0#'#M!B#$(+$B'.H-(&-M!'%!+'#'+&-#*%&$+'%!L$5$G($+'%!
20%!.-$&-%!2-!0P-.L'!-!+'J#'M!('!H-2$2'!-H!ID-!%-!+0(%&'&0D!ID-!0!.-$&-!2-%&'%!2D'%!
-%BG+$-%M!'B#-%-(&0D!DH'!HA!ID'.$2'2-!H$+#0J$0.@5$+';)

)

B#$#"2#@)=C#"-)
XD-$S'#$'M!.-$&-M!B'#YH-&#0%!ID'.$&'&$P0%!20!.-$&-;!

!

!

!7@.2#=.)

ZL$%!#-B0#&!['%!+'##$-2!0D&!$(!&L-!+0HB'(\!?#'9!-!F#HK0M!,2'!$(!)-#'J0'M!"0P$.LKM!

'(2!L'2!'%!0JS-+&$P-%M!]--B!DB![$&L!&L-!B#0+-%%!0N!H']$(5!+L--%-!'(2!0&L-#!B#02D+&%M!
'%%-%%!&L-!L\5$-($+!+L'#'+&-#$%&$+%!0N!N'#H%!B#02D+$(5!H$.]!'(2!-P'.D'&$(5!&L-!ID'.$&\!
0N!&L-!H$.]!D%-2!$(!&L-!+L--%-M!H']$(5!$(!&L-!+0HB'(\;!!

ZL$%! %&'5-M! .'%&$(5! &L#--! H0(&L%! '(2! '..0[-2! &0! &']-! &L-0#-&$+'.! '(2! B#'+&$+'.!
](0[.-25-!'+ID$#-2!2D#$(5!&L-!+0D#%-!'(2!%--!&L'&!&L-#-!'#-!HD.&$B.-!2-&-#H$('(&%!

&0!-(%D#-!'!5002!ID'.$&\!0N!H$.]M![L$+LM!L0[-P-#! $HB0#&'(&M! &L-! $HB.-H-(&'&$0(!0N!
'BB#0B#$'&-! L$5$0W%'($&'#\! B#05#'H%! &0! +0(2$&$0(%! 0N! B#02D+-#%! &0! $HB#0P-!H'$(.\!
&L-!L\5$-($+!+L'#'+&-#$%&$+%!0N!%L--B^%!H$.]!'(2!50'&M!'%!$&!L'%!'BB-'#-2!&L'&!&L-!H$.]!
N#0H!&L-%-!&[0!%B-+$-%!%L0[-2!'!B00#!H$+#0J$0.05$+'.!ID'.$&\;!

!

!

D-EF(2*@)
"L--%-!N'+&0#\M!H$.]M!ID'.$&'&$P-!B'#'H-&-#%!0N!H$.];!

!

!

!



!

#"""!

!

!

!

!

!

!

! !



!

"$!

!

G/*%=-)?-2#$)
O-2$+'&@#$'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!FFF!

E5#'2-+$H-(&0%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!8!

7-%DH0!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;8FF!

EJ%&#'+&!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;8FF!

_(2$+-!2-!>$5D#'%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!̀ F!

_(2$+-!2-!Z'J-.'%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!̀ FF!

_(2$+-!2-!a#AN$+0%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!̀ FF!

,$%&'!2-!'J#-P$'&D#'%M!%$5.'%!-!'+#@($H0%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!̀ FF!

b;!F(&#02D/K0!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!b!

c;!"'#'+&-#$9'/K0!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!c!

c;b!,-$&-!2-!8'+'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!c!

c;c!,-$&-!2-!0P-.L'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!c!

c;d!,-$&-!2-!"'J#'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!d!

d;!>'&0#-%!2-!P'#$'/K0!2'!ID'.$2'2-!-!ID'(&$2'2-!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!e!

d;b!a-(G&$+'!f7'/'g!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!e!

d;c!F2'2-!-!&'H'(L0!20!'($H'.;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!e!

d;d!>'%-!2-!.'+&'/K0!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!h!

d;e!Z$B0!2-!0#2-(L'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!i!

d;h!E.$H-(&'/K0!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!i!

d;i!"0(2$/T-%!+.$HA&$+'%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!i!

d;j!4%&'20!%'($&A#$0!20!'($H'.!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!j!

e;!)'#YH-&#0%!2-!'P'.$'/K0!2'!ID'.$2'2-!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!j!

e;b!E(A.$%-%!0#5'(0.GB&$+'%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!j!

e;c!E(A.$%-%!N*%$+0WID*H$+'%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!j!

e;d!E(A.$%-%!H$+#0J$0.@5$+'%;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!k!

e;d;b!"0(&'5-H!2-!H$+#0#5'($%H0%!&0&'$%!'!dl!"!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!k!

e;d;c!"0(&'5-H!2-!+G.D.'%!%0HA&$+'%!f""6g!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bl!

h;!"0(&#0.0!2-!ID'.$2'2-!-!%-5D#'(/'!'.$H-(&'#!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bl!

h;b!"0(+-$&0!2-!%$%&-H'!mE"")!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bl!

h;b;b!)-#$50%!N*%$+0%M!ID*H$+0%!-!J$0.@5$+0%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bb!

h;c!a'#'(&$'!2-!ID'.$2'2-!('!#-+0.L'!-!&#'(%B0#&-!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bb!



!

$!

h;d!a'#'(&$'!2-!ID'.$2'2-!('!#-+-B/K0!-!'#H'9-('H-(&0!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bc!

i;!='&-#$'.!-!=G&020%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bc!

i;b!"'#'+&-#$9'/K0!2'!4HB#-%'!2-!E+0.L$H-(&0!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bc!

i;b;b!)#02D&0%!-!%DJB#02D&0%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bc!

i;b;c!Z-+(0.05$'!2-!N'J#$+0!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bd!

i;c!EP'.$'/K0!2'!ID'.$2'2-!20!.-$&-!N0#(-+$20!C!NAJ#$+'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bd!

i;c;b!O-%+#$/K0!2'!'H0%&#'5-H;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bd!

i;c;c!"0.L-$&'!2-!'H0%&#'%!2-!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bd!

i;c;d!E(A.$%-%!N*%$+0WID*H$+'%!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!be!

i;c;e!Z#'&'H-(&0!-%&'&*%&$+0!2-!2'20%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!be!

i;d;!4%&D20!2'%!-:B.0#'/T-%!B#02D&0#'%!2-!.-$&-!B'#'!0!N'J#$+0!20!ID-$S0!;;;;;;;;;;;;!be!

i;d;b!O-%+#$/K0!2'!'H0%&#'5-H;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!be!

i;d;c!E(A.$%-!2-!2'20%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bh!

j;!7-%D.&'20%!-!2$%+D%%K0!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bh!

j;b;!"'#'+&-#$9'/K0!20!.-$&-!N0#(-+$20!C!NAJ#$+'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bh!

j;b;b;!XD'(&$2'2-!2-!.-$&-!#-+-J$2'!('!NAJ#$+'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bh!

j;b;c;!Z-0#!B#0&-$+0!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bj!

j;b;d;!Z-0#!JD&$#0%0!20!.-$&-!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bk!

j;b;e;!"0(&'5-H!2-!H$+#0#5'($%H0%!'!dl!"!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cb!

j;b;h;!"0(&'5-H!2-!+G.D.'%!%0HA&$+'%;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cd!

j;c;!"'#'+&-#*%&$+'%!2'%!-:B.0#'/T-%;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!ce!

n;!"0(%$2-#'/T-%!>$('$%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cj!

k;!7-N-#U(+$'%!?$J.$05#AN$+'%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cn!

E(-:0%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!db!

E(-:0!F!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!db!

E(-:0!FF!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!dc!

E(-:0!FFF;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!dd!

E(-:0!F8!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!de!

E(-:0!8!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!dh!

E(-:0!8F!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!di!

+

+

+



!

$"!

+

G/*%=-)*-)H%?,2#@)

>$5D#'!bW!='(5D-$#'!D&$.$9'2'!(0!&#'(%B0#&-!20!.-$&-!20!&'(ID-!2-!#-N#$5-#'/K0!'&G!'0!+'H$K0!
-H!H'D!-%&'20!2-!+0(%-#P'/K0;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bb!
>$5D#'!cW!4HB#-%'!?#'9!F#HK0M!,2'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bc!
>$5D#'!dW!,0+'.$9'/K0!2'!-HB#-%'!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bc!
>$5D#'!eW!7-+0.L'!2'%!'H0%&#'%!2-!.-$&-!(0%!B#02D&0#-%;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bd!
>$5D#'!hW!O-&-#H$('/K0!2'!50#2D#'!(0!.-$&-!B-.0!HG&020!2-!a-#J-#!#-'.$9'20!('!NAJ#$+';;;;;;;;!be!
>$5D#'!iW!XD'(&$2'2-!H-(%'.!2-!.-$&-!2-!P'+'!#-+0.L$20!-H!clbeM!clbh!-!clbi;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bh!
>$5D#'!jW!XD'(&$2'2-!H-(%'.!2-!.-$&-!2-!0P-.L'!#-+0.L$20!-H!clbeM!clbh!-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bi!
>$5D#'!nW!XD'(&$2'2-!H-(%'.!2-!.-$&-!2-!+'J#'!#-+0.L$20!-H!clbe;!clbh!-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bi!
>$5D#'!kW!XD'(&$2'2-!HG2$'!2-!.-$&-!2-!P'+'M!0P-.L'!-!+'J#'!#-+0.L$2'!H-(%'.H-(&-!-H!clbeM!
clbh!-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bj!
>$5D#'!blW!)-#+-(&'5-(%!HG2$'%!2-!B#0&-*('!B#-%-(&-%!(0! .-$&-!2-! P'+'M! 0P-.L'! -! +'J#'! -H!
clbeM!clbh!-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bj!
>$5D#'!bbW!)-#+-(&'5-(%!H-(%'$%!2-!B#0&-*('!B#-%-(&-%!(0!.-$&-!2-!0P-.L'!-H!clbeM!clbh!-!
clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bn!
>$5D#'!bcW!)-#+-(&'5-(%!H-(%'$%!2-!B#0&-*('!B#-%-(&-%!(0! .-$&-!2-! +'J#'! -H!clbbM!clbh! -!
clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bn!
>$5D#'! bdW! )-#+-(&'5-(%!H-(%'$%! 2-! B#0&-*('! B#-%-(&-%! (0! .-$&-! 2-! P'+'! -H! clbeM! clbh! -!
clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bk!
>$5D#'! beW! )-#+-(&'5-(%!H-(%'$%! 2-! 50#2D#'! B#-%-(&-%! (0! .-$&-! 2-! P'+'! -H! clbeM! clbh! -!
clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bk!
>$5D#'! bhW! )-#+-(&'5-(%!HG2$'%!2-! 50#2D#'! B#-%-(&-%!(0! .-$&-! 2-! P'+'M! 0P-.L'! -! +'J#'! -H!
clbeM!clbh!-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cl!
>$5D#'!biW!)-#+-(&'5-(%!H-(%'$%!2-! 50#2D#'!B#-%-(&-%!(0! .-$&-!2-! +'J#'! -H!clbeM! clbh! -!
clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cl!
>$5D#'!bjW!)-#+-(&'5-(%!H-(%'$%!2-!50#2D#'!B#-%-(&-%!(0! .-$&-!2-!0P-.L'! -H!clbeM!clbh!-!
clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cb!
>$5D#'!bnW!"0(&'5-(%!2-!H$+#0#5'($%H0%!HG2$'%!B#-%-(&-%!(0! .-$&-!2-!P'+'M!0P-.L'!-! +'J#'!
-H!clbeM!clbh!-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cb!
>$5D#'!bkW!"0(&'5-(%!2-!H$+#0#5'($%H0%!H-(%'$%!B#-%-(&-%!(0!.-$&-!2-!P'+'!-H!clbeM!clbh!-!
clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cc!
>$5D#'! clW! "0(&'5-(%! 2-! H$+#0#5'($%H0%! H-(%'$%! B#-%-(&-%! (0! .-$&-! 2-! 0P-.L'! -H! clbeM!
clbh!-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cc!
>$5D#'!cb!W!"0(&'5-(%!2-!H$+#0#5'($%H0%!H-(%'$%!B#-%-(&-%!(0!.-$&-!2-!+'J#'!-H!clbeM!clbh!
-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!cd!
>$5D#'!cc;!"0(&'5-(%!2-!+G.D.'%!%0HA&$+'%!H-(%'$%!B#-%-(&-%!(0!.-$&-!2-!P'+'!-H!clbeM!clbh!
-!clbi;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!ce!
>$5D#'!cdW!4%&AJD.0!-!+'H'!20%!'($H'$%!D&.$9'20%!B0#!DH!20%!B#02D&0#-%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!ce!
>$5D#'!ceW!6'.'!2-!0#2-(L'!2-!DH!20%!B#02D&0#-%;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!ch!
>$5D#'!chW!Z'(ID-!2-!#-N#$5-#'/K0;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!ch!
>$5D#'!ci;!"'H$K0!+$%&-#('!D&$.$9'20!('!-HB#-%'!B'#'!#-+0.L'!20!.-$&-!(0%!B#02D&0#-%;!;;;;;;;;;;;!ci!

!



!

$""!

)
G/*%=-)*-)I#7-$#@)

Z'J-.'!bW!"'#'+&-#*%&$+'%!2'!+0HB0%$/K0!20!.-$&-!2-!P'+'M!0P-.L'!-!+'J#'!f5obll5g!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!d!

Z'J-.'!cW!"'#'+&-#*%&$+'%!N*%$+0WID*H$+'%!20%!.-$&-%!2-!+'J#'M!0P-.L'!-!P'+';!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!e!

Z'J-.'!dW!8'#$'/K0!#'+$'.!2'!+0HB0%$/K0!20!.-$&-!-H!J0P$(0%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!e!

Z'J-.'!eW!XD'(&$2'2-!HG2$'!2-!.-$&-!2-!P'+'!f(pdbgM!0P-.L'!f(pdbg!-!+'J#'!f(pdlg;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bj!

Z'J-.'!hW!Z-0#!B#0&-$+0!HG2$0!20!.-$&-!2-!P'+'!f(pdbgM!0P-.L'!f(pdbg!-!+'J#'!f(pdlg;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bn!

Z'J-.'!iW!Z-0#!JD&$#0%0!HG2$0!20!.-$&-!2-!P'+'!f(pdbgM!0P-.L'!f(pdbg!-!+'J#'!f(pdlg;!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!bk!

!

!

!

G/*%=-)*-)J2KL%=(@)

a#AN$+0!b;!"D#P'%!2-!.'+&'/K0!-H!P'+'%!2-!'+0#20!+0H!0!(VH-#0!2-!.'+&'/T-%!;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;!h!
!

M%@.#)*-)#72-"%#.,2#@N)@%?$#@)-)#=2>/%0(@)

';";W!'(&-%!2-!+#$%&0!

""6W!+0(&'5-H!2-!+G.D.'%!%0HA&$+'%!

"=W!"0(&'5-H!2-!H$+#0#5'($%H0%!

q>"W!q($2'2-%!N0#H'20#'%!2-!+0.@($'%!

>OrW!N$J#'!-H!2-&-#5-(&-!(-D&#0)

=qrW!E90&0!D#-$+0!(0!.-$&-!!

H.W!H$.$.$&#0%!

rr)W!E90&0!(K0!B#0&-$+0!!

1))W!1#5'($9'/K0!2-!B#02D&0#-%!B-+DA#$0%!!

)?W!B#0&-*('!J#D&'!

)BHW!)'#&-%!B0#!H$.LK0!

7-5;!f"4g!s!7-5D.'H-(&0!2'!+0HD($2'2-!-D#0B-$'!

Z?W!&-0#!JD&$#0%0!

Z)W&-0#!B#0&-$+0!

!"W!5#'D%!+-(&*5#'20%!


