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Metadados

Data de Publicação 1994

Resumo O presente trabalho, constitui o relatório do Trabalho de Fim de Curso
de Carlos Jorge Oeiras Fernandes Marques Crespo (aluno do Curso de
Maquinaria Agrícola da Escola Superior Agrária do Instituto Politécnico
de Castelo Branco), efectuado na empresa Nunes & Farias, lda., na
Zona Industrial em Castelo Branco. O estudo é respeitante à análise do
comportamento da empresa em termos de marketing, vendas e serviço
após-venda, com o intuito de os desenvolver na referida empresa, bem
como o seu desenv...
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