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Resumo

Este relatorio é referente ao Projeto Final da Licenciatura em Design de
Interiores e Equipamento, lecionado na Escola Superior de Artes Aplicadas de
Castelo Branco. Face ao crescimento de admissdo do Design em diversas areas, o
principal objetivo deste projeto foi a incorporacao das componentes técnicas e
estéticas do Design de Interiores com um dos campos da Medicina.

Este projeto trata da remodelacao e transformacdo de um espacgo que se
encontra ja ha bastante tempo sem sofrer alteragdes, apresentando um aspeto
desatualizado e descuidado, tendo tido no passado outras utilidades.

O principal objetivo do projeto apresentado é a criagdo da clinica Dentaria
“Clinica Dentaria de Cantanhede”, localizada em Cantanhede. Um espago
sofisticado, diferenciado e que retine todas as condi¢cdes médicas necessarias para
renovar a imagem que os utentes tém da antiga clinica e levar a afluéncia de novas
pessoas a este espaco.

Este projeto tem possibilidade de ser implementado tendo-se um cliente
real.

Palavras-Chave: Design; Interiores; Reabilitacdo; Equipamento; Clinica
Dentéria.
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Abstract

This report refers to the Final Project of the Degree in Design de Interiores e
Equipamento taught at Escola Superior de Artes Aplicadas de Castelo Branco.

Given the growing acceptance of design in several areas, the main objective
of this project was the incorporation of technical and aesthetic components of
Interior Design with a field of Medicine.

This project comprises the refurbishment and transformation of an area
that was unchanged for a long time, presenting outdated and careless appearance
and having had in the past other utilities.

The main objective of the presented project is the creation of the Dental
clinic "Dental Clinic Cantanhede", located in Cantanhede. A sophisticated and
distinctive space, that gathers all necessary medical conditions to renew the image
that users have of the old clinic and lead to the influx of new people to this space.

This project has the potential to be implemented if we have a real customer.

Keywords: Design; interior; rehabilitation; equipment; Dental Clinic.
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Relatério de Projeto Final- Reabilitacdo de um espaco destinado a uma Clinica Dentaria

1. Introducao

Este projeto consiste na elaboracao de uma proposta para a remodelagao e
reformulacao de um espacgo destinado a uma clinica Dentaria, tendo por base o
conceito de Ecodesign.

A clinica Dentaria de Cantanhede, situada no Largo Cidade de Funchal,
ndmero 11, Cantanhede, serd inserida num espaco comercial, de um prédio de
habitacdo, ocupando o piso térreo.

A antiga localizacdo desta clinica encontra-se num prédio de habitacdao no
22 andar. Esta clinica apresenta bastantes problemas que levaram a decisao de
escolher novas instalagdes.

Foi escolhido o local de inserc¢do da nova clinica. Um espago que necessita
de intervengdo, uma vez que tem varios anos de funcionamento, e como tal é
necessario tona-lo mais agradavel e funcional tanto para o cliente como para os
proprios médicos dentistas. Criando também novos espacgos para que a clinica
possa ter mais especialidades - ortodontia, cirurgia, implantologia, proéteses,
odontologia etc... - e assim tornar-se mais abrangente em termos de publico-alvo,
podendo abranger todo o tipo de pessoas de varias idades.

Com este projeto pretende-se, aprofundar e colocar em pratica os
conhecimentos ja existentes, na drea do Design de Interiores e Equipamento. Visto
ser um projeto bastante desafiante, foi necessaria uma investigacdo bastante
completa, bem como de conhecimento na area de medicina dentaria, de forma a
dar resposta a todas as questdes levantadas.

Tratando-se de um projeto, onde ha a possibilidade de um “cliente Real” e
sendo esta uma forma de transicao entre os trabalhos académicos e o mundo do
trabalho, pode ser considerado como uma preparac¢ao para o futuro profissional.

E necessario estar preparado para facultar e receber informacgoes, por em
pratica aquilo que é ensinado e definir objetivos para uma melhor organizacao
projetual. Os objetivos estabelecidos foram:

e Reconhecimento das Normas Legislativas existentes, bem como a sua
aplica¢do conforme os projetos;

e Pesquisas tedricas e praticas de campo, de modo a poder
fundamentar o tipo de intervenc¢des no espaco, na criacao de um
conceito final;

e (Contacto com criacao de projetos reais e de raiz;
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e Reconhecimento e realizagdo técnica/pratica das varias fases de um
projeto: Levantamento do espago, medi¢cdes, desenho técnico,
elaboracao de projeto, 3D, orcamento, etc.;

e Trabalhar com variadas metodologias e programas;

e Reconhecimento de novos materiais;

e Aprendizagem técnica na area de design de interiores e
equipamento;

e Acompanhamento e levantamento de obras/intervencdes;

e Fomentar a criatividade de maneira a conjugar corretamente o
design de interiores e o espago.
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2. Metodologia projetual

“E como todos os projeto, precisam de uma estratégia para serem
alcangados.”- Paulo Coelho

Aquando do inicio de um novo projeto, é importante na fase inicial
estabelecer uma metodologia a aplicar ao longo do mesmo, determinando assim
um guia de operagdes necessarias para que o objetivo final seja devidamente
cumprido. Para que o produto final tenha uma solucdo técnica e criativa correta,
devem ser respeitadas as varias etapas definidas tendo em conta a sua ordem
funcional. Bruno Munari (1981), designer Italiano, como elemento necessario ao
desenvolvimento do Design estabeleceu o seguinte método projetual:

Caso de estudo

Clinica Dentaria “Clinica Dentaria de Cantanhede”, Largo Cidade de
Funchal, n211, Cantanhede.

Definicdo de um espaco e avaliacdo das componentes do mesmo, segundo
etapas determinantes:

Defini¢ao do problema
Determinar objetivos tendo em consideracao o espaco.

Tipologia a aplicar, tipo de espaco e construgdo, definicdo de necessidades,
tipo de intervencgdo, dreas necessarias, estado do espaco, operagdes técnicas,
levantamento do espaco fotograficamente e tecnicamente, tipo de solugdes
possiveis, fiabilidade, tipo de orcamento, legislacao existente e aplicavel, etc.;

Componentes do problema

Conhecer e interpretar todos os componentes do espaco/problema é
importante para uma melhor resolu¢ao do mesmo.

Os materiais utilizados, a tipologia de construcao, equipamento existente,
relacdo forma/fungao/proporgao, carater dos sitios, localizacgao, factibilidade
técnica, custos, etc.;
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3. Espaco Inicial

Apds uma conversa com um médico Dentista, que referiu o facto de querer
mudar a sua clinica dentaria de instalacées, surgiu a ideia de fazer dessa tarefa o
Projeto Final.

E um projeto desafiante, no sentido em que durante os 3 anos que
constituem a licenciatura ndo surgiu a oportunidade de trabalhar com interiores
ou equipamentos ligados a Medicina.

0 espago em questao é composto por dois pisos, em que o 12 piso era um
espaco comercial destinado a venda de pneus e outros elementos automobilisticos
e 0 22 piso é um espago de habitagdo, que ndo esta a ser ocupado e que nao faz
parte do projeto para a clinica dentaria, uma vez que ambos os pisos sdo

independentes um do outro.

Imagem 2 - Fachada principal do espago destinado
destinado a clinica dentaria a clinica dentaria

Foi possivel analisar o espaco interior, que se encontrava bastante
degradado, para ter uma melhor percecdo da sua dimensao e dos elementos
constituintes. Tem uma area de aproximadamente 133m?, totalmente desocupada,
contendo somente dois pilares na zona central que fazem parte da estrutura e um
WC que sera destruido.
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Imagem 3- Espaco interior -Vista 1

Imagem 4- Espaco interior -Vista 2

Imagem 5- Espaco interior -Vista 3
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4. Pesquisa

“(...) no campo do design ndo se deve projetar sem um método, pensar
de forma artistica procurando logo a solucao, sem se ter feito uma pesquisa
para se documentar acerca do que ja foi feito de semelhante ao que se quer
projetar; sem saber que materiais utilizar para a constru¢ao, sem ter precisado
bem a sua exata fungdo.” — Bruno Munari “Das coisas nascem coisas”

0 levantamento de informacao é essencial numa primeira fase do projeto. Esta
pesquisa tem como principal objetivo fazer um levantamento de espacos e
equipamentos ja existentes ligados a drea da Medicina Dentaria bem como das
principais tendéncias ao nivel das necessidades funcionais primordiais deste tipo de
projetos. Esta etapa é fundamental uma vez que nos serve como inspira¢do, podendo
fornecer informacao util na realizagdo do projeto. Tanto podemos encontrar ideias
que nos agradem como pelo contrario. Nesse caso teremos de ter o cuidado de ndo
repetir essas concegoes.

Foram observados alguns problemas em espagos destinados a clinicas
dentarias, tais como a acessibilidade a pessoas com mobilidade reduzida, iluminagao
inadequada, questdes de sonoridade e falta de equipamento especifico a pratica
odontoldgica. A resolucdo destas questdes sera apresentada ao longo deste projeto.

Em Anexo, encontra-se uma pesquisa detalhada sobre diferentes tipos de
equipamento Dentdrio e Clinicas Dentdrias.
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4.1 Legislacao

Para que o projeto fosse de facto viavel, houve a necessidade de compilar e
analisar as normas e leis aplicadas a espac¢os desta tipologia de modo a que
cumprisse com todas as condi¢des exigidas por lei.

Apés a sua revisao, ponderou-se nas diversas possibilidades existentes a
aplicar no espaco para poder escolher aquela que melhor se iria adequar e assim
cumprir os objetivos funcionais, decorativos e legais exigidos.

Foram considerados os seguintes documentos:

Decreto-lein? 163/2006
Aprova o regime da acessibilidade aos edificios e estabelecimentos que recebem
publico, via publica e edificios habitacionais, revogando o Decreto-Lei n.2 123/97
de 22 de Maio.

Decreto-Lein.2 233/2001
de 25 de Agosto
A Lein.248/90, de 24 de Agosto, Lei de Bases da Saude, prevé a sujei¢cdo das
unidades privadas de saide com fins lucrativos a licenciamento, regulamentacao e
vigilancia de qualidade por parte do Estado.

Portaria n.2 268/2010 de 12 de Maio

CAPITULO V - Requisitos técnicos - Artigo 14.2 - Normas genéricas de
construcao


http://www.omd.pt/licenciamento/legislacao/decretolei1632006
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4.2 Conceito

Ecodesign

O Ecodesign € a integragdo sistematica de consideragdes ambientais no
processo de design de produtos (entendidos como bens e servigos). O principal
objetivo do Ecodesign é desenvolver produtos que contribuem para a
sustentabilidade, através da redugdo do seu impacte ambiental ao longo do ciclo
de vida, a par de requisitos tais como funcionalidade, qualidade, seguranca, custo,
facilidade de producao, ergonomia e estética.

Todos os produtos tém impactes ambientais, que podem ocorrer em
qualquer fase do ciclo de vida: extracdo das matérias-primas, fabricagao,
distribuigao, utilizagdo e fim de vida. Os impactes no ciclo de vida podem variar, de
reduzidos a significativos e de curto prazo a longo prazo, e podem ocorrer a nivel
local, regional ou global. A integra¢do de consideragdes ambientais desde o inicio
do processo de desenvolvimento do produto é a maneira mais eficaz de introduzir
mudancas que afetam positivamente o seu perfil ambiental em todos os estagios
do ciclo de vida.

A abordagem de todo o ciclo de vida dos produtos visa assegurar que:

— Nenhum material é arbitrariamente excluido;

— Todas as caracteristicas ambientais do produto sdo consideradas;

— Se considera nao s6 o proprio produto, mas todo o sistema em que
este opera ou funciona;

— Os impactes ambientais nao sado transferidos de uma fase do ciclo de
vida para outra, nem de um meio recetor (ar, 4gua, solo) para outro.

A importancia do Ecodesign

A implementacado de requisitos ambientais no desenvolvimento de produtos
é importante, tanto do ponto de vista ambiental, como do negécio. O beneficio
mais direto é a reducao dos impactes ambientais relacionados com o consumo de
materiais, energia e agua (ou seja, as entradas) e a geracao de residuos e emissoes
(ou seja, as saidas indesejadas). Além da melhoria ambiental ha outros possiveis
beneficios decorrentes do Ecodesign. As empresas podem reduzir os seus custos,
bem como dos seus clientes, aumentar a qualidade do produto, promover a
inovacao e melhor assegurar a conformidade com os requisitos da legislacao
ambiental e dos clientes. Além disso, as empresas melhoram a sua imagem e a dos
seus produtos. O desafio é encontrar solugdes que sejam ambientalmente mais
sustentaveis.
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Aplicacao

A atividade de design é um processo criativo. As solucées inovadoras
desenvolvidas para os problemas de design nunca podem ser pré-determinadas;
no entanto, a metodologia usada para desenvolver solucdes, bem como os aspetos
de organizagdo dos projetos, podem e devem ser planeados com alguma precisao.

Apesar de parecer simples, existe um longo caminho a percorrer desde a
decisdo de implementar o Ecodesign até ao produto final. E necessario escolher
um produto adequado, avaliar o seu desempenho atual, identificar melhorias
potenciais, definir medidas para implementar essas melhorias e, por dltimo mas
ndo menos importante, colocar em pratica as solugdes propostas.

Apesar do facto de a metodologia de Ecodesign ter surgido e vindo a ser
desenvolvida desde os anos 1970, ainda existem algumas barreiras para sua
implementagdo:

Dificuldades de compreensao do Ecodesign por parte da maioria dos
clientes e utilizadores dos produtos;

Fraca perce¢dao do impacte ambiental dos produtos por parte dos
produtores e restantes partes interessadas;

Convic¢ao de que o Ecodesign implica necessariamente um investimento
elevado;

Falta de tempo para a implementacao do Ecodesign;

Resisténcia a mudanga das praticas atuais de producao e consumo;
Falta de formagdo em aspetos ambientais e Ecodesign;

Lacunas a nivel de estudos ambientais;

Percecao de que o Ecodesign implica um aumento dos custos de recursos
humanos;

Dificuldades técnicas na adaptacdo a novos desenvolvimentos;

Dificuldades em criar e por a funcionar equipas interdisciplinares.
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5. Identificacao dos Problemas

Como referido anteriormente, foram encontrados alguns problemas
durante a pesquisa e levantamento de dados essenciais a realizacdao do projeto.

A antiga Clinica Dentaria de Cantanhede apresenta bastantes
inconvenientes que necessitam de uma interven¢do meticulosa.

Um dos primeiros a apontar € o facto de se encontrar no 22 andar tendo
como Unico acesso uma escadaria que impossibilita a passagem de pessoas com
mobilidade reduzida.

A area disponivel para a sala de espera tem pequenas dimensdes e ndo
existe uma recec¢do, sendo necessaria para um bom atendimento do utente.

Nao possui uma sala de reunides, nem copa ou qualquer tipo de espago
(como por exemplo balnearios, arrumos, etc...) dirigido aos funciondrios, para
comodidade dos mesmos.

Nao se verifica a existéncia de um bloco operatoério para casos clinicos que
assim o exijam nem de uma sala de Radiologia para auxilio de diagnéstico.

A sala de Esterilizacdo nao redne as condi¢des necessarias de localizagdo e
de area.

A iluminacdo disponivel apresenta algumas falhas segundo a Norma de
Eliminacdo Europeia EN124641.

Verificou-se uma grande falha nos equipamentos dirigidos a esta
especialidade médica e como tal foi preciso proceder a criagdo de um
equipamento que desse resposta as necessidades do Médico Dentista.

Nos espacos destinados a clinicas dentarias é essencial que se cumpram as
normas implementadas sobre a acessibilidade de pessoas com mobilidade
reduzida. No espaco dirigido as novas instalagdes, é possivel observar que, em
praticamente todas as entradas, existe um degrau que dificulta a passagem a
pessoas com estas necessidades especiais.

O piso encontrava-se bastante degradado e desnivelado em varios pontos.

E uma area limpa, no entanto esta inclui dois pilares centrais que fazem
parte da estrutura e que ndo podem ser removidos.

Existe também um WC que ndo se adequa ao projeto em desenvolvimento
nao tendo qualquer utilidade.

Aresolucao destas questdes sera apresentada ao longo deste projeto.
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6. Solucoes Propostas para os Problemas

As novas instalagdes da Clinica Dentaria de Cantanhede sao no rés-do-chao
de um edificio comercial, sendo por si s6 uma resposta ao problema de acesso
referido anteriormente.

Quanto ao estado do piso é necessario nivelar de forma a melhorar a
acessibilidade. Também a instalacdo dos equipamentos é melhorada desta forma.

Ha a necessidade de um cuidado no planeamento das diferentes divisdoes do
espaco, devido aos dois pilares centrais que ndo podem ser removidos. No entanto, o
WC existente sera destruido devido a sua inutilidade.

Este novo espaco esta dividido de forma a ser composto por uma sala de
espera, de dimensdes consideraveis, com um espaco dedicado as criancas e com
instalagdes sanitarias compostas por um hall, WC Masculino, Feminino e para
Deficientes.

Também havera a criagdo de balnedrios, sala de arrumos e de uma divisao
com um espaco destinado a reunides, com uma parte que sera a copa, dando
resposta a falta de comodidade dos funcionarios.

Os consultorios irdo receber equipamento adequado as necessidades do
Médico desenhado especialmente para este fim. O mobiliario que nao for criado é
escolhido criteriosamente para dar resposta as necessidades referidas.

Tera uma sala de esterilizacdo com todos os materiais necessarios a esta
tarefa. Estara interligada ao bloco operatoério através de uma janela de
comunicacao.

Serd também criada uma sala de auxilio de diagnéstico radiolégico,
totalmente revestida com folhas de chumbo, de modo a isolar o ambiente que
contenha a radiacao.

Havera uma reformula¢do na iluminagao, segundo a Norma de Eliminacgdo
Europeia EN124641, como é possivel observar na planta de iluminagao do Projeto
Final.
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7. Equipamento

Como parte fundamental de qualquer espago, temos o equipamento. Este
proporciona a area em estudo toda a sua organizacao e funcionalidade.

0 equipamento médico além de ser bastante dispendioso é também muito
especifico, uma vez que a sua estrutura depende muito do objetivo de utilizacao.

Houve a necessidade de criar um tipo de equipamento muito singular que
facilitasse o trabalho de todos os envolventes na Clinica Dentaria. Esta foi uma
conclusdo a que se chegou aquando da pesquisa, através do didlogo com o
profissional de satide responsavel pela clinica. Este referiu que existia uma
caréncia de equipamento apropriado a pratica de Odontologia.

Foi necessario direcionar equipamentos especificos segundo as
funcionalidades pretendidas para as diferentes divisdes e zonas da clinica. As
divisdes que sofreram esta intervencao sdo as seguintes: Rececao, Sala de Espera,
Kids Zone, Instalagdes Sanitarias para Funcionarios, Instalacdes Sanitarias para
Utentes, Esterilizacdo, Bloco Operatoério, trés consultérios médicos, Sala de Rx,
Sala de Reunides com Copa, Vestiarios e Sala de arrumos.

Sendo o consultdério médico a divisdo principal de um espago como este, o
material necessario tem de ser pratico, funcional e ergonémico. Este é constituido por
uma cadeira odontolégica, um moével desenhado especialmente para este espago e
para o Bloco Operatdrio e uma secretaria de apoio com 2 cadeiras direcionadas ao
paciente e uma para o médico.

Este equipamento desenhado tem de comprimento 2,10 m, 0,50m de largura
(da bandada), 1,95m de altura (na sua parte mais alta) e 0,50 m de altura (na sua
parte mais inferior). Sera construido com painéis de madeira 100% reciclada e tera
um acabamento em lacado branco.

No moédulo inferior existe uma pia embutida na bancada e varias gavetas com
dimensdes adequadas aos mais diversos materiais dentarios. O médulo superior é
composto por uma cavidade proépria para funcionar como “dispensador” de luvas e
papel, por forma a poupar tempo ao utilizador. Estes dois mdédulos estao ligados entre
si por uma coluna onde tem inserido um televisor a partir do qual se pode aceder a
informacao do utente, através de um programa informatico ligado em rede.

Na zona onde a rececdo fica existe um pilar estrutural e como tal teve que ser
desenhado um equipamento com o objetivo de integrar este elemento. O equipamento
tem uma forma em “L” em que numa das laterais foi inserida o pilar. Este o é
construido em madeira 100% reciclada com acabamento em lacado branco,
constituido por um balcao dom dois niveis de altura, sendo o mais baixo destinado a
pessoas com cadeiras de rodas.

Contém também diversos espacos livres que servem de apoio para material de
escritorio.
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Na zona de entrada, foi criado um equipamento cujas linhas curvas terdo
um caracter de envolvéncia ao utente dando uma sensac¢ao de continuidade. Tem
de dimensado 2,75 m altura e 1,70m de comprimento e 0,38m de largura.

Contém um aquario em forma de “L” na zona central e neste mesmo
compartimento esta fixado um televisor com informagdes relativas a clinica.

Todo o equipamento existente na Sala de Esterilizacdo foi desenhado a
medida para responder a todas as necessidades. E constituido por uma peca
inferior inica em forma de “U”, contendo varias portas e gavetas de arrumagao
para diferentes tipos de materiais. Tem 4,5 m de comprimento (em toda a sua
extensdo), 1 m de altura e a bancada tem de largura 0,60 m. A bancada com estas
dimensdes oferece liberdade de movimentacdo e serve de suporte a autoclave e a
pia. Nesta zona onde se encontra a pia, tem na parede uma placa de acrilico que
serve de prote¢do e manutenc¢do da assepsia uma vez que é nesta zona que é
lavado o material médico utilizado durante as consultas e procedimentos
cirargicos.

Numa das laterais temos uma parte superior deste equipamento que é
composta por um bloco de dois compartimentos com 1,10m de comprimento por
0,90 m de altura e 0,40 de profundidade.

Nas instalagdes sanitarias foi desenhado um equipamento para o hall cuja
principal caracteristica é o espelho que ndo esta encostado a parede, mas sim com
uma ligeira inclinacdo, dando a ilusdo ao utente de continuidade do painel
existente na parede lateral.

No Bloco Operatoério, além do equipamento ja referido, foi desenhado um
moével superior composto por 3 compartimentos que terdo como objetivo
acomodar material cirurgico de maiores dimensdes. As suas dimensdes sao de
1,87m de comprimento, 0,35m de largura e 1,05m de altura.

Os equipamentos que nao foram desenhados foram encontrados no
mercado tendo em conta a adaptagdo ao espaco, funcionalidade e nivel conceptual
decorativo, tendo sempre em conta o conceito escolhido de Ecodesign.

Os equipamentos desenhados encontram-se em anexo.
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8. Folder de Materiais

A crescente apeténcia do consumidor por produtos ambientalmente mais
responsaveis e com melhores credenciais de sustentabilidade, tem induzido uma
elevada procura por materiais alternativos, bem como a incorporagdo de critérios
de sustentabilidade logo na fase de design. Assim neste projeto a selecdo de
materiais teve em conta o conceito do Ecodesign.

A paleta cromatica escolhida é limitada, sendo composta essencialmente
por materiais de cor branca, o pinho, cinza e pequenos apontamentos (salpicos de
cor) azul-turquesa. Para se ter um ambiente de trabalho que favoreca o conforto,
bem-estar, tranquilidade e harmonia é importante utilizar cores frias e calmantes,
como € o caso do azul, principalmente numa clinica dentaria onde esta sempre
associado o facto dor.

Esta escolha encontra-se distribuida por todas as divisdes do espaco,
podendo ser encontradas tanto nos equipamentos como nas paredes e tetos.

Nas paredes da Sala de Espera e da Rececao temos como elemento de
revestimento painéis de madeira gravados lacados a cor branco e outros sem
acabamento que criardo a sensac¢ao de dinamismo e modernidade. Nos
consultérios uma das paredes sera pintada de azul-turquesa e as restantes serao
brancas em que a tinta serd aplicada em placas de gesso cartonado que revestem
as paredes. Houve o cuidado de se escolher tinta e placas de gesso cartonado
ecologicas.

Sera aplicado teto falso em toda a extensao da clinica e posteriormente sera
aplicada uma tinta de cor cinzenta ecoldgica.

Foi escolhido para pavimento, das salas médicas (Consultérios, Bloco
Operatoério, Esterilizacdo, Sala de Rx) e instalagdes sanitarias, um material de
porcelanato ecolégico de cor cinza com placas de 60x60 cm. Na Sala de Espera, no
corredor, na Sala de Reunides e na Rececdo sera aplicado um piso flutuante em
madeira de pinho ecoloégica.

A Sala de Rx,, por motivos de protecao, tem a necessidade de ser revestida a
placas de chumbo com 12 mm de espessura.

Tanto o equipamento desenhado como o escolhido para a clinica é feito de
materiais ecoldgicos, lacado a branco e com apontamentos de azul-turquesa e
pinho.

Imagem 6 - Esquema de cores
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9. Proposta Final

Como proposta final é apresentado um projeto de uma clinica dentaria, um
espac¢o dinamico, naturalmente fluido, com caracter moderno e confortavel,
retirando ao espago anterior o caracter de clinica austera e frio que é corrente
neste tipo de equipamento médico.

Foram necessarias bastantes alteragdes no espago uma vez que este se
encontrava bastante degradado e desatualizado.

As divisdes foram pré-estabelecidas pelo arquiteto responsavel pelo
licenciamento da obra e como tal, por uma questdo de ética profissional, ndo
houve alteracdo destas.

O espaco em questdo tem uma drea de aproximadamente 133m” e estd
dividido em Rececdo, Sala de Espera com Kids Zone, Instalagdes Sanitarias, Sala de
Reunides com Copa, Vestidrios, Sala de Arrumos, trés consultérios, Bloco
Operatério, Sala de Rx e Esterilizacao.

Na zona de entrada temos um equipamento de separacdo cujas linhas
curvas tém o caracter de envolvéncia do utente dando uma sensacdo de
continuidade que o “leva” até a rececao.

A rececao tem um equipamento desenhado que teve de ser enquadrado no
espaco uma vez que nesta zona se encontrava um dos pilares de estrutura. Assim
este foi inserido no equipamento levando o observador a ter a ilusdo de ser uma
peca Unica. O balcdo de atendimento tem duas alturas distintas, sendo a mais
baixa dirigida a pessoas com mobilidade reduzida.

Contigua a esta area situa-se a sala de espera com Kids Zone que é composta
por dois sofas, uma mesa de centro, uma mesa de canto com um candeeiro e um
televisor, sendo bastante comoda para os utentes enquanto estes aguardam. E por
aqui que se faz o acesso as instalacdes sanitarias, entrando-se primeiro para um
espaco comum onde encontramos um esquipamento com espelho desenhado
especificamente para este local. Daqui ha acesso ao Wc feminino, masculino e para
pessoas com mobilidade reduzida.

Os trés consultorios existentes ndo diferem muito de tamanho (entre os 12
e 0s 14 metros quadrados) nem em questoes de equipamento, sendo compostos
pelos mesmos equipamentos e em igual quantidade. Apenas o primeiro
consultdrio difere na localizacdo da pia, ndo estando esta embutida na banca, mas
encontrando-se a parte num dos cantos. Para harmonizar o espaco e para
transmitir uma sensacdo de calma e tranquilidade ao utente, este foi pensado
segundo a psicologia das cores. Assim foram inseridos apontamentos azul-
turquesa para contrastar com a cor branca e cinza que predominam no espaco.
Alguns painéis em vinil com elementos da natureza também sao encontrados nas
paredes.

0 Bloco Operatério é composto pelo mesmo equipamento desenhado que se
encontra nos consultorios e contém um armario de parede de apoio a cirurgia.
Esta divisdo tem uma janela comunicante com a Esterilizacdo para auxiliar na
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passagem de material cirurgico tornando-se assim muito mais pratico e
melhorando as condi¢des de assepsia. Na esterilizacao temos todo um
equipamento desenhado a medida, como ja referido anteriormente, fazendo-se a
passagem para o corredor através de portas vai-vem.

A sala de Rx esta revestida com placas de chumbo por forma a proteger o
espaco envolvente das radiagdes. Esta divisao é ocupada unicamente por um
ortopantomagrafo para auxilio de diagnéstico.

Para uma maior comodidade dos funciondrios e do dentista, criou-se uma
divisdo com uma zona de reunides contendo uma mesa grande no centro da sala.
Esta divisdo é também ocupada pela copa, tendo um frigorifico, um armario com
bancada, desenhado especificamente para o local. Junto a janela encontramos um
balcao, com 1,20m, acompanhado de duas cadeiras altas.

Por ultimo, temos os vestidrios, com cerca de 4m? onde existem cacifos, um
banco de apoio e um poliban.
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11. Anexos

11.1 Clinicas Dentarias

Para uma melhor compreensao da organizacao, tanto do espago como de
equipamentos, de uma clinica dentdaria, ha que ter em atencdo o que ja foi
realizado e o que ja existe, analisando espacos de tipologia semelhante, ja
existentes no mercado, bem como as principais tendéncias ao nivel das
necessidades funcionais primordiais deste tipo de projetos. Como tal a pesquisa é
um passo fundamental quando se inicia um projeto final.

Clinica 1: clinica dentaria smile care
Ficha técnica:

Designacao: clinica dentaria smile care
Localizacdo: braga, Portugal

Data do projeto: outubro, 2009

Area: 310 m2

Promotor: smile care

Instalacdes hidraulicas: alcepi, 1da.
Seguranca: alcepi, lda.

Instalacdes elétricas: acacio cerqueira
projetos

InstalacOes mecanicas: climalit, Ida

Construcao: ccr, sa Imagem 7 - Corredor - Clinica 1
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Imagem 8 -- sala de espera- Clinica 1 Imagem 9- consultério dentario- Clinica 1

Imagem 11 - Rececdo - Clinica 1 Imagem 10 - Entrada - Clinica 1
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Clinica 2: Clinica Dentaria Dental Clinic

Ficha técnica
Designacdo: clinica dentaria dental clinic

Localizacdo: porto, Portugal

Data do projeto: marco, 2010

Area: 111 m2

Promotor: ads advance dental system

Instalacdes hidraulicas: alcepi, l1da.

Instalacdes elétricas: acacio cerqueira
projetos

Instalacdes mecanicas: bvml, 1da.

Seguranca: alcepi, lda.
Construcao: classpinta, lda

Imagem 12 - Consultério dentario -Clinica 2

Imagem 13 - Esterilizacdo - Clinica 2 L.
Imagem 14 - Sala de Espera - Clinica 2
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11.2 Equipamento

0 equipamento Dentario é muito especifico na sua utilizacao tendo como
principal e fulcral equipamento a unidade dentaria, essencial num consultorio
meédico.

Imagem 15 - Unidade Dentaria 1 Imagem 16 - Unidade Dentaria 2

Imagem 17 - Unidade Dentéria 3
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Imagem 18 - Mével Standard para consultorio dentario Imagem 19 - Mével Standard para consultério
1 dentario 2

Imagem 20 - Movel Standard para consultério dentario 3

Imagem 21 - Movel Standard para
consultério dentario 4
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11.3 Equipamento Desenhado

Fig. 1- Equipamento de corredor Fig. 2 - Equipamento de corredor 2

Fig. 3 - Equipamento para bloco operatério

Fig. 4 - Equipamento para
entrada
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Fig. 6 - Equipamento para consultério
Fig. 5- Equipamento para consultério2

Fig. 7 - Equipamento para W.C
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Fig. 8 - Equipamento para sala de esterlizacdo

Fig. 9- Equipamento para sala de esterlizagdo 2
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11.4 Legislacao

11.4.1 Decreto-Lei n®163/2006

Normas técnicas para melhoria da acessibilidade das pessoas com
mobilidade condicionada

Seccdo 2.2 - Atrios:
2.2.1 - Do lado exterior das portas de acesso aos edificios e

estabelecimentos deve ser possivel inscrever uma zona de manobra para rotacao
de 3602

2.2.2 - Nos atrios interiores deve ser possivel inscrever uma zona de
manobra para rotagdo de 3602.

2.2.3 - As portas de entrada/saida dos edificios e estabelecimentos devem
ter uma largura util ndo inferior a 0,87 m, medida entre a face da folha da porta
quando aberta e o batente ou guarnicao do lado oposto; se a porta for de batente
ou pivotante deve considerar-se a porta na posicao aberta a 90°.

Seccdo 2.9 - Instalagdes sanitarias de utilizacao geral:

2.9.1 - Os aparelhos sanitarios adequados ao uso por pessoas com
mobilidade condicionada, designados de acessiveis, podem estar integrados numa
instalacdo sanitaria conjunta para pessoas com e sem limita¢cdes de mobilidade, ou
constituir uma instalacdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade
condicionada.

2.9.2 - Se existir uma instalacdo sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada, esta pode servir para o sexo masculino e para o sexo
feminino e deve estar integrada ou préxima das restantes instalagdes sanitarias.

2.9.3 - Se os aparelhos sanitarios acessiveis estiverem integrados numa
instalacdo sanitaria conjunta, devem representar pelo menos 10% do nimero
total de cada aparelho instalado e nunca inferior a um.

2.9.4 - As sanitas acessiveis devem satisfazer as seguintes condi¢des:
1) A altura do piso ao bordo superior do assento da sanita deve ser de 0,45
m, admitindo-se uma tolerancia de (mais ou menos) 0,01 m;

2) Devem existir zonas livres, que satisfacam ao especificado no n.2 4.1.1, de
um dos lados e na parte frontal da sanita;

3) Quando existir mais de uma sanita, as zonas livres de acesso devem estar
posicionadas de lados diferentes, permitindo o acesso lateral pela direita e pela
esquerda;

4) Quando for previsivel um uso frequente da instalagdo sanitaria por
pessoas com mobilidade condicionada, devem existir zonas livres, que satisfacam
ao especificado no n.? 4.1.1, de ambos os lados e na parte frontal;

5) Junto a sanita devem existir barras de apoio que satisfagcam uma das
seguintes situacoes:

6) Se existirem barras de apoio lateral que sejam adjacentes a zona livre,
devem ser rebativeis na vertical;
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7) Quando se optar por acoplar um tanque de mochila a sanita, a instalagao
e 0 uso das barras de apoio ndo deve ficar comprometido e o angulo entre o
assento da sanita e o tanque de agua acoplado deve ser superior a 902.

2.9.5 - Quando a sanita acessivel estiver instalada numa cabina devem ser
satisfeitas as seguintes condigdes:

1) O espaco interior deve ter dimensdes nao inferiores a 1,6 m de largura
(parede em que estd instalada a sanita) por 1,7 m de comprimento;

2) E recomendavel a instalagdo de um lavatério acessivel que nio interfira
com a area de transferéncia para a sanita;

3) No espago que permanece livre ap0s a instalagdo dos aparelhos
sanitarios deve ser possivel inscrever uma zona de manobra para rotagdo de 1802,

2.9.6 - Quando a sanita acessivel estiver instalada numa cabina e for
previsivel um uso frequente por pessoas com mobilidade condicionada devem ser
satisfeitas as seguintes condic¢oes:

1) O espaco interior deve ter dimensdes nao inferiores a 2,2 m de largura
por 2,2 m de comprimento;

2) Deve ser instalado um lavatério acessivel que nao interfira com a area de
transferéncia para a sanita;

3) No espago que permanece livre apds a instalagdo dos aparelhos
sanitarios deve ser possivel inscrever uma zona de manobra para rotagao de 360°.

2) A altura do piso ao bordo superior do lavatério deve ser de 0,8 m,
admitindo-se uma tolerancia de (mais ou menos) 0,02 m;

3) Sob o lavatério deve existir uma zona livre com uma largura nao inferior
a 0,7 m, uma altura nao inferior a 0,65 m e uma profundidade medida a partir do
bordo frontal ndo inferior a 0,5 m;

4) Sob o lavatério ndo devem existir elementos ou superficies cortantes ou
abrasivas.

2.9.14 - Os espelhos colocados sobre lavatérios acessiveis devem satisfazer
as seguintes condic¢des:

1) Se forem fixos na posicao vertical, devem estar colocados com a base
inferior da superficie refletora a uma altura do piso ndo superior a 0,9 m;

2) Se tiverem inclinacao regulavel, devem estar colocados com a base
inferior da superficie refletora a uma altura do piso ndo superior a 1,1 m;

3) O bordo superior da superficie refletora do espelho deve estar a uma
altura do piso nao inferior a 1,8 m.

2.9.15 - O equipamento de alarme das instalagdes sanitarias acessiveis deve
satisfazer as seguintes condic¢des:

1) Deve estar ligado ao sistema de alerta para o exterior;
2) Deve disparar um alerta luminoso e sonoro;

3) Os terminais do equipamento de alarme devem estar indicados para
utilizacao com luz e auto-iluminados para serem vistos no escuro;

4) Os terminais do sistema de aviso podem ser botdes de carregar, botdes
de puxar ou cabos de puxar;
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5) Os terminais do sistema de aviso devem estar colocados a uma altura do
piso compreendida entre 0,4 m e 0,6 m, e de modo a que possam ser alcancados
por uma pessoa na posicdo deitada no chdo apés uma queda ou por uma pessoa
em cadeira de rodas.

2.9.16 - Para além do especificado na seccao 4.11, as barras de apoio
instaladas junto dos aparelhos sanitarios acessiveis devem satisfazer as seguintes
condigoes:

1) Podem ter formas, dimensdes, modos de fixa¢do e localiza¢des diferentes
das definidas, se possuirem as superficies de preensao nas localiza¢des definidas
ou ser for comprovado que melhor se adequam as necessidades dos utentes;

2) Devem ter capacidade de suportar uma carga ndo inferior a 1,5 kN,
aplicada em qualquer sentido.

2.9.17 - Os controlos e mecanismos operaveis (controlos da torneira,
controlos do escoamento, valvulas de descarga da sanita) e os acessérios
(suportes de toalhas, saboneteiras, suportes de papel higiénico) dos aparelhos
sanitarios acessiveis devem satisfazer as seguintes condigdes:

1) Devem estar dentro das zonas de alcance definidas nos n.os 4.2.1 e 4.2.2,
considerando uma pessoa em cadeira de rodas a utilizar o aparelho e uma pessoa
em cadeira de rodas estacionada numa zona livre;

2) Devem poder ser operados por uma mao fechada, oferecer uma
resisténcia minima e ndo requerer uma preensao firme nem rodar o pulso;

3) Nao deve ser necessaria uma for¢a superior a 22 N para os operar;

4) O chuveiro deve ser do tipo telefone, deve ter um tubo com um
comprimento nao inferior a 1,5 m, e deve poder ser utilizado como chuveiro de
cabeca fixo e como chuveiro de mao livre;

5) As torneiras devem ser do tipo monocomando e acionadas por alavanca;
6) Os controlos do escoamento devem ser do tipo de alavanca.

2.9.19 - 0 espago que permanece livre apds a instalacao dos aparelhos
sanitarios acessiveis nas instala¢des sanitarias deve satisfazer as seguintes
condigoes:

1) Deve ser possivel inscrever uma zona de manobra, ndo afetada pelo
movimento de abertura da porta de acesso, que permita rotacao de 360¢;

2) As sanitas e bidés que tiverem rebordos elevados com uma altura ao piso
nao inferior a 0,25 m podem sobrepor-se as zonas livres de manobra e de
aproximac¢dao numa margem nao superior a 0,1 m;

3) Os lavatorios que tenham uma zona livre com uma altura ao piso nao
inferior a 0,65 m podem sobrepor-se as zonas livres de manobra e de aproximacgao
numa margem nao superior a 0,2 m;

4) A zona de manobra do espaco de higiene pessoal pode sobrepor-se a base
de duche se ndo existir uma diferenca de nivel do pavimento superior a 0,02 m.

2.9.20 - A porta de acesso a instalagdes sanitarias ou a cabinas onde sejam
instalados aparelhos sanitarios acessiveis deve ser de correr ou de batente
abrindo para fora.

Seccdo 2.12 - Balcdes e guichés de atendimento:

28



Relatério de Projeto Final- Reabilitacdo de um espaco destinado a uma Clinica Dentaria

2.12.1 - Nos locais em que forem previstos balcdes ou guichés de
atendimento, pelo menos um deve satisfazer as seguintes condigdes:

1) Deve estar localizado junto a um percurso acessivel;

2) Deve existir uma zona livre que permita a aproximagao frontal ou lateral
de acordo com o especificado na secgao 4.1;

3) Deve ter uma zona aberta ao publico servindo para o atendimento com
uma extensdo nao inferior a 0,8 m e uma altura ao piso compreendida entre 0,75
m e 0,85 m.

Seccao 4.7 - Pisos e seus revestimentos:
4.7.1 - Os pisos e os seus revestimentos devem ter uma superficie:

1) Estavel - ndo se desloca quando sujeita as agdes mecanicas decorrentes
do uso normal;

2) Duravel - ndo é desgastavel pela agdo da chuva ou de lavagens
frequentes;

3) Firme - ndo é deformavel quando sujeito as acdes mecanicas decorrentes
do uso normal;

4) Continua - ndo possui juntas com uma profundidade superior a 0,005 m.

4.7.2 - Os revestimentos de piso devem ter superficies com refletancias
correspondentes a cores nem demasiado claras nem demasiado escuras e com
acabamento nao polido; é recomendavel que a refletdncia média das superficies
dos revestimentos de piso nos espacos encerrados esteja compreendida entre
15% e 40%.

4.7.3 - Se forem utilizados tapetes, passadeiras ou alcatifas no revestimento
do piso, devem ser fixos, possuir um avesso firme e uma espessura nao superior a
0,015 m descontando a parte rigida do suporte; as bordas devem estar fixas ao
piso e possuir uma calha ou outro tipo de fixacdo em todo o seu comprimento;
deve ser assegurado que nao existe a possibilidade de enrugamento da superficie;
o desnivel para o piso adjacente ndo deve ser superior a 0,005 m, pelo que podem
ser embutidos no piso.

4.7.4 - Se existirem grelhas, buracos ou frestas no piso (exemplos: juntas de
dilatagdo, aberturas de escoamento de 4gua), os espagos ndo devem permitir a
passagem de uma esfera rigida com um didmetro superior a 0,02 m; se os espagos
tiverem uma forma alongada, devem estar dispostos de modo que a sua dimensao
mais longa seja perpendicular a direcdo dominante da circulagao.

4.7.5 - Ainclinagao dos pisos e dos seus revestimentos deve ser:
1) Inferior a 5% na direcdo do percurso, com exce¢dao das rampas;
2) Nao superior a 2% na direc¢do transversal ao percurso.

4.7.6 - Os trogos de percursos pedonais com inclinagdo igual ou superior a
5% devem ser considerados rampas e satisfazer o especificado na secgao 2.5.

4.7.7 - Os revestimentos de piso de espagos nao encerrados ou de espagos
em que exista o uso de agua (exemplos: instalagdes sanitarias, cozinhas,
lavandaria) devem:

1) Garantir boa aderéncia mesmo na presenca de humidade ou agua;
2) Ter boas qualidades de drenagem superficial e de secagem;
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3) Ter uma inclinagdo compreendida entre 0,5% e 2% no sentido de
escoamento das aguas

Secc¢do 4.9 - Portas:

4.9.1 - Os vaos de porta devem possuir uma largura util nao inferior a 0,77
m, medida entre a face da folha da porta quando aberta e o batente ou guarnicao
do lado oposto; se a porta for de batente ou pivotante, deve considerar-se a porta
na posic¢do aberta a 902

4.9.2 - Os vaos de porta devem ter uma altura util de passagem nao inferior
az2m.

4.9.3 - Os vaos de porta cujas ombreiras ou paredes adjacentes tenham uma
profundidade superior a 0,6 m devem satisfazer o especificado no n.2 4.3.1.

4.9.4 - Podem existir portas giratdrias, molinetes ou torniquetes se existir
uma porta ou passagem acessivel, alternativa, contigua e em uso.

4.9.5 - Se existirem portas com duas folhas operadas independentemente,
pelo menos uma delas deve satisfazer o especificado no n.2 4.9.1.

4.9.6 - As portas devem possuir zonas de manobra desobstruidas e de nivel
com dimensodes que satisfacam o definido em seguida:

4.9.7 - No caso de edificios sujeitos a obras de alteragdo ou conservagao,
podem ndo existir zonas de manobra desobstruidas com as dimensdes definidas
no n.2 4.9.6 se a largura util de passagem da porta for aumentada para compensar
a dificuldade do utente se posicionar perpendicularmente ao vao da porta.

4.9.8 - Se nas portas existirem ressaltos de piso, calhas elevadas, batentes
ou soleiras, ndo devem ter uma altura, medida relativamente ao piso adjacente,
superior a 0,02 m.

4.9.9 - Os puxadores, as fechaduras, os trincos e outros dispositivos de
operacdo das portas devem oferecer uma resisténcia minima e ter uma forma facil
de agarrar com uma mao e que ndo requeira uma preensao firme ou rodar o pulso;
os puxadores em forma de maganeta nao devem ser utilizados.

4.9.10 - Os dispositivos de operacgao das portas devem estar a uma altura do
piso compreendida entre 0,8 m e 1,1 m e estar a uma distancia do bordo exterior
da porta nao inferior a 0,05 m.

4.9.11 - Em portas de batente deve ser prevista a possibilidade de montar
uma barra horizontal fixa a uma altura do piso compreendida entre 0,8 me 1,1 m
e com uma extensao nao inferior a 0,25 m.

4.9.12 - Se as portas forem de correr, o sistema de operacgao deve estar
exposto e ser utilizavel de ambos os lados, mesmo quando estao totalmente
abertas.

4.9.13 - A for¢a necessaria para operar as portas interiores, puxando ou
empurrando, nao deve ser superior a 22 N, exceto no caso de portas de seguranca
contra incéndio, em que pode ser necessaria uma forga superior.

4.9.14 - As portas e as paredes com grandes superficies envidracadas devem
ter marcas de seguranca que as tornem bem visiveis, situadas a uma altura do piso
compreendida entre 1,2 m e 1,5 m.

Secc¢do 4.11 - Corrimaos e barras de apoio:
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4.11.1 - Os corrimaos e as barras de apoio devem ter um diametro ou
largura das superficies de preensao compreendido entre 0,035 m e 0,05 m, ou ter
uma forma que proporcione uma superficie de preensao equivalente.

4.11.2 - Se os corrimaos ou as barras de apoio estiverem colocados junto de
uma parede ou dos suportes, o espaco entre o elemento e qualquer superficie
adjacente ndo deve ser inferior a 0,035 m.

4.11.3 - Se os corrimaos ou as barras de apoio estiverem colocados em
planos recuados relativamente a face das paredes, a profundidade do recuo nao
deve ser superior a 0,08 m e o espaco livre acima do topo superior do corrimao
nao deve ser inferior a 0,3 m.

4.11.4 - Os corrimaos, as barras de apoio e as paredes adjacentes ndo devem
possuir superficies abrasivas, extremidades projetadas perigosas ou arestas vivas.

4.11.5 - Os elementos preénseis dos corrimdos e das barras de apoio nao
devem rodar dentro dos suportes, ser interrompidos pelos suportes ou outras
obstrugdes ou ter um tracado ou materiais que dificultem ou impegcam o
deslizamento da mao.

4.11.6 - Os corrimaos e as barras de apoio devem possuir uma resisténcia
mecanica adequada as solicitagdes previsiveis e devem ser fixos a superficies
rigidas e estaveis.

Seccdo 4.14 - Sinalizagao e orientacgao:
4.14.5 - Para assegurar a legibilidade a sinalizacdo deve possuir as seguintes
caracteristicas:

1) Estar localizada de modo a ser facilmente vista, lida e entendida por um
utente de pé ou sentado;

2) Ter uma superficie anti-reflexo;
3) Possuir caracteres e simbolos com cores que contrastem com o fundo;

4) Conter caracteres ou simbolos que proporcionem o adequado
entendimento da mensagem.

4.14.6 - Nos edificios, a identificagdo do nimero do piso deve possuir as
seguintes caracteristicas:

1) Ser identificado por um nimero arabico;

2) Estar colocada centrada a uma altura do piso de 1,5 m, numa parede do
patamar das escadas ou, se existir uma porta de acesso as escadas, do lado do
puxador a uma distancia da ombreira ndo superior a 0,3 m;

3) Utilizar caracteres com uma altura nao inferior a 0,06 m, salientes do
suporte entre 0,005 m e 0,007 m, espessos (tipo negrito) e de cor contrastante
com o fundo onde sao aplicados.

11.4.2 Decreto-Lei n.2233/2001

de 25 de Agosto
A Lein.248/90, de 24 de Agosto, Lei de Bases da Saude, prevé a sujeicao
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das unidades privadas de saude com fins lucrativos a licenciamento,
regulamentacdo e vigilancia de qualidade por parte do Estado.

CAPITULO III
Instalagdes e equipamento
Artigo 21.2
Meio fisico
As clinicas e os consultérios dentarios devem situar-se em meios fisicos salubres,
de facil acessibilidade e que disponham de infra-estruturas viarias, de
abastecimento de agua, de sistema de recolha de aguas residuais e de residuos, de
energia elétrica e de telecomunicagdes de acordo com a legislacdo em vigor.

Artigo 22.°
Instalagdes
1 - As clinicas e os consultérios devem dispor de instalacdes adequadas para
assegurar a qualidade técnica dos exames e tratamentos efetuados e estar
instaladas em locais exclusivamente destinados ao desenvolvimento das
atividades abrangidas pelo presente diploma.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, as clinicas e os consultérios
devem dispor, no minimo, de uma area clinica composta por gabinete clinico e sala
de esterilizacdo e de uma area nao clinica que compreenda um sector de rececdo e
atendimento de utentes e sala de espera com instalagdes sanitarias.

Artigo 23.2
Normas genéricas de construcao
As paredes, tetos, divisorias, portas e o revestimento do pavimento das areas
destinadas a tratamentos devem permitir a manutencao de um grau de assepsia e
isolamento compativeis com a atividade a que se destinam.

Artigo 24.2
Instalagdes técnicas e equipamentos especiais
1 - As clinicas e os consultérios devem ser dotados de instalagdes e de
equipamentos adequados e com capacidade para assegurar a qualidade técnica
dos tratamentos efetuados, de acordo com as normas em vigor sobre qualidade,
seguranga e higiene.

2 - Devem as clinicas e os consultérios respeitar as prescricoes
estabelecidas para protecdo contra os riscos de exposicdo a agentes bioldgicos.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, as instalacdes técnicas
abrangem, no minimo:

a) Instalacoes elétricas, de acordo com as regras e condi¢des técnicas em
vigor;

b) Climatiza¢ao, nomeadamente aquecimento, ventilacdo, ar condicionado e
extracdo, quando haja libertagdo de produtos incbmodos ou toxicos;

c) Desinfecdo e esterilizagao de materiais e equipamentos utilizados que
delas carecam;

d) Gestao de residuos;
e) Rede de distribuicdo de agua e avaliacao da sua qualidade de acordo com a
legislacdao em vigor;

f) Seguranca contra incéndios e intrusao;
g) Armazenamento de medicamentos e produtos.
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4 - O projeto, conce¢ao e funcionamento das instala¢des e dos equipamentos
devem obedecer as normas em vigor, bem como as recomendacgdes especificas que
a natureza das varias técnicas justifique.

11.4.3 Portarian.2 268/2010 de 12 de Maio

CAPITULO V -Requisitos técnicos, Artigo 14.2 - Normas genéricas de
construcao

1 - A construgdo deve contemplar a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas,
nos termos da legislacao em vigor.

2 - A sinalética deve ser concebida de forma a ser compreendida pelos
utentes.

3 - Os acabamentos utilizados nas clinicas ou consultérios dentarios devem
permitir a manutenc¢do de um grau de higienizagdo compativel com a atividade
desenvolvida nos locais a que se destinam.

4 - As clinicas ou consultérios dentarios devem garantir a localizacdo de
instalacdes técnicas, de armazenagem de fluidos inflamaveis ou perigosos e de
gases medicinais, caso existam, nas condi¢des de seguranca legalmente impostas.

5 - Os corredores e demais circulagdes horizontais devem ter como pé
direito atil minimo 2,40 m.

6 - Para efeitos do numero anterior, entende-se por pé direito util a altura
livre do pavimento ao teto ou teto falso.

7 - Sempre que a clinica ou consultério dentario ndo disponha de acesso de
nivel ao exterior e ou tenha um desenvolvimento em altura superior a trés pisos,
deve dispor de ascensor ou outro aparelho elevatério adequado.

8 - Caso a unidade preste cuidados a doentes acamados deve dispor
adicionalmente de, pelo menos, um ascensor com capacidade para o transporte de
camas com dimensodes interiores nio inferioresa 2,40 m, 1,40 me 2,10 m,
respetivamente de comprimento, de largura e de altura.

9 - As clinicas ou consultérios dentdrios devem garantir as condi¢des que
permitam o respeito pela privacidade e dignidade dos utentes.
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11.5 lluminacao

Norma de [luminac¢do- UNE 12464.1

No ambito do Parlamento Europeu e pelo Conselho da Unido Europeia,
publicaram no ano 2002 a Diretiva 2002/91/CE relativa ao desempenho
energético dos edificios, de aplicagdo obrigatéria nos paises membros (entre os
quais Portugal), ap6s o termo do periodo de transicao para adaptacao.

A presente diretiva promove a realizacdo da maior eficiéncia energética
possivel, em todas as instalagdes que contribuem para um edificio, que entre as
quais se encontra a iluminagao.

Tal como estd indicado em seus capitulos, se trata de reduzir os consumos
excessivos de energia até aos 22% obrigando a ado¢do de medidas de poupancga e
recuperacao energética e aconselha assim a substituicdo de certas fontes de
energia e poluentes por outras renovaveis e menos agressivas para o meio
ambiente.

Em conformidade com esta diretiva, em Portugal estao a ser desenvolvidos
multiplos esfor¢os focados na melhoria energética nas instalagdes de iluminacao,
constituindo, assim, uma resposta séria e responsavel a pedidos vindos de todas
as areas da Sociedade.

Mas nunca se deve esquecer que, em paralelo com esse desejo de
economizar energia coexiste uma obrigacao, que é a de ajudar a cumprir os
critérios de qualidade precisos para que as instalagdes de iluminagao
proporcionem nao sé os niveis suficientes, mas também a satisfacdo de todos os
parametros que ajudam a criar um ambiente confortavel e seguro no local de
trabalho.

Felizmente, em setembro de 2002, a norma UNE 12464-1 correspondente a
“Iluminacao dos locais de trabalho nos interiores” foi aceite pela Comissao
Europeia e por isso mesmo, no final de maio 2003 tiveram de ser removidos todos
as normas nacionais poderiam entrar em conflito com as novas normas.

Esta nova norma, ao qual se refere devera estar na origem de todos os
projetos de iluminagao, para locais de trabalho em interiores, recomenda o
cumprimento nao sé quantitativa, mas qualitativa

Dois aspetos importantes:
e Conforto Visual

e Rendimento de Cores
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Aluz é uma necessidade humana basica e uma boa luz, portanto, é essencial
para o bem-estar e para saude.

A iluminacgdo em hospitais, consultdrios... Deve servir a dois objetivos
principais: garantir condi¢des 6timas para o desenvolvimento das tarefas, e
contribuir para uma atmosfera em que o paciente se sinta confortavel.

A iluminacdo tem caracteristicas de designs complexas, desempenho
técnico, e conformidade com regulamentos e regras muito especificas, o que
raramente ocorre em outras instalagdes.

A Tluminagao adequada pode influenciar o humor e, assim, combinado com
outros elementos, contribui significativamente para o processo de recuperacao do
paciente. Estudos tém sido realizados a nivel europeu, e comprovam que a
melhoria da iluminagao em centros de satide tem tido alguns sucessos nas
questoes de reduzir internagdes hospitalares e o tratamento para muitos
pacientes.

Em ultima analise, a criacdo de mais ambientes ao paciente, como por
exemplo dando-lhe a ilusao de como se estivesse em casa, reduziu
significativamente o tempo de recuperacdo, contribuindo para o seu bem-estar,
criando os requisitos para o conforto do paciente e desempenho visual para o
profissional.

Por outro lado, é muito importante o uso de sistemas de iluminagao
eficientes, mediante luminarias de alto rendimento, que incorporam
equipamentos de baixa energia e lampadas de alta eficiéncia luminosa (limen /
watt), ligados a utilizacdo de sistemas de controlo adequados as necessidades de
iluminar o local pretendido, o que permitira ter uns bons niveis de conforto sem
sacrificar a eficiéncia energética.

Esta seccdo dos servicos de saude é coletar orientagdes e recomendagdes no
novo padrao para a iluminacdo interna (UNE 12464-1), a fim de:

e Cumprir com as recomendac¢des de qualidade e conforto visual.

e Criar agradavel e confortavel para os usuarios dos ambientes instala¢des.

- Dentistas
lluminacao geral 500 19 90 27
Sobre o paciente 1000 - 90
Mesa de operages 5000 - 90 28

Imagem 14 - Tabela de estabelecimentos de cuidados de Saude
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